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ОСНОВНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ МАРКЕТИНГА РЕГИОНА В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ
Аннотация: в данной работе рассмотрены основные структурные направления маркетинга региона  и современные способы его продвижения, позволяющие улучшить экономическое положение региона и усилить влияние его имиджа. Также изучаются основные цели, к достижению которых стремится маркетинговая деятельность региона.
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В настоящее время все больше популяризируется направление развития регионального маркетинга. Признание его необходимости происходит на разных уровнях управления регионом. Для этого могут быть самые разные основания: снижение или отсутствие потока туристов, как следствие ухудшение экономического положения многих сфер деятельности; отсутствие надежных инвесторов, как следствие невозможность развития функционала региона; отток трудовых ресурсов, как следствие потеря высококвалифицированных кадров и др. Веским основанием также может стать желание привлечь внимание населения к региональным товарам и наладить экспорт за его пределы.
Маркетинг региона – это по сути, то же самое, что маркетинг всей страны в целом, только уровень его действия несколько уже. Это философия, которая позволяет сориентировать  целевые группы населения на различные услуги данного региона. Территориальный маркетинг имеет множество вариантов, в зависимости от охвата.
Успешным внедрением маркетинга служат правильно выбранные стратегические направления, их выбор определяется управлением региона. Выделяют несколько основных таких направлений, представим их на рисунке 1.
1. Маркетинг имиджа. Наиболее часто встречающий вид маркетинга, так как именно благодаря его успешному функционированию растет поток туристов, который благоприятно влияет на экономическое положение региона. Имидж региона определяется качеством функционирования расположенных в нем субъектов хозяйствования, коммуникаций, системы обслуживания и т.д. Его можно измерить при помощи сбора статистических данных о популярности того или иного места, что позволить произвести сравнительную оценку региона с конкурирующими территориями. Также имидж региона формируется из высказываний о нем знаменитостей и публикаций СМИ. К примеру, ни для кого не секрет, что Ростовская область – «ворота» Кавказа, Санкт-Петербург – российский архитектурный рай, Москва - деловой, научный, туристический центр России и т.д.

Рисунок 1 – Основные стратегические направления маркетинга региона

2. Маркетинг достопримечательностей и развлечений. Он отлично дополняет маркетинг имиджа. Его суть состоит в придании известности всем естественным памятникам природы (реки, горы, моря) региона, историческому наследию (музеи, храмы) и объектам культуры (стадионы, парки). Чем больше таких достопримечательностей, тем лучше, ведь комплексное оформление территории как единого целого повышает ее привлекательность и уникальность, эстетические достоинства.
3. Маркетинг инфраструктуры. Он является основополагающим для привлечения мигрирующего населения. Множество трудовых предложений, возможность получения достойного образования, более развитые коммуникации, низкий уровень преступности – признаки развитой инфраструктуры. Её плохое состояние сделает тот или иной регион менее привлекательным.
4. Маркетинг населения. Данное направление позволяет поддерживать маркетинговую активность региона изнутри, с помощью жителей, общественности и различных союзов и объединений, так как отрицательное отношение жителей к приезжим и предпринимателям может свести к нулю все усилия и достигнутые результаты по другим направлениям маркетинга региона.
Как и любая деятельность, территориальный маркетинг имеет несколько целей, среди которых:
- изменение сложившегося мнения о регионе, что позволит привлечь новые ресурсы;
- формирование положительной точки зрения о коммерческой привлекательности региона, что позволит привлечь предпринимателей для улучшения экономической ситуации в регионе;
- формирование положительной точки зрения о товарах и услугах, производимых на территории, что позволит обеспечить региональный сбыт и наладить бесперебойный экспорт.
В современных условиях маркетинговые каналы неизбежно меняются, и если еще 10 лет назад основным источником получением информации являлось телевидение и книжные издания, то сегодня основная масса знаний сосредоточена в Интернете. Население различных городов проводит там большую часть своего дня, что позволяет использовать данный канал как отличный способ продвижения региона. Представим на рисунке 2 варианты продвижения региона в современных условиях.

Рисунок 2 - Варианты продвижения региона в современных условиях

Из всех вышеперечисленных способов продвижения наиболее актуальным будет создание и ведение официального аккаунта региона в социальных сетях (Вконтакте, Инстаграм). Лучше в режиме реального времени транслировать пользователям обстановку в регионе, удивлять достопримечательностями и памятниками природы, рассказывать о плюсах. Сотрудничество с крупными блогерами в этом контексте будет очень кстати, их приглашение в регион поможет большому количеству людей узнать обо всех его возможностях.
Маркетинг региона в современных условиях претерпевает ряд существенных изменений, так как новые технологии неизбежно входят в жизнь граждан. Принятие новой реальности и применение новых способов продвижения региона будет способствовать достижению максимального результата при небольших вложениях из бюджета, что немаловажно для большинства регионов России.
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MAIN CHARACTERISTICS OF REGIONAL MARKETING IN MODERN CONDITIONS

Abstract: this paper examines the main structural directions of marketing in the region and modern ways of promoting it, which allow to improve the economic situation of the region and strengthen the influence of its image. The main goals of the region's marketing activities are also studied. 
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