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ПРОДВИНУТЫЕ ТЕХНОЛОГИИ МНОГОУРОВНЕВОГО АНАЛИЗА ОТКЛОНЕНИЙ НА ОСНОВЕ ДИАЛЕКТИКИ И ЛОГИКИ СИСТЕМЫ «СТАНДАРТ КОСТ»

Аннотация статьи В работе исследованы и получили дальнейшее развитие технологии многоуровневого анализа отклонений, даны рекомендации по их практическому применению. Научная новизна работы заключается в дальнейшем развитии технологий управленческого учета на основе диалектики и логики «стандарт кост». Практическая значимость исследования состоит в его благоприятном влиянии на повышение эффективности управленческих решений предприятий разных сфер бизнеса.
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Актуальность темы обусловлена тем, что с приобретением экономическими структурами организационной и финансовой самостоятельности становится очевидной уязвимость традиционной модели управления затратами, не адаптированной к управлению бизнесом в конкурентной среде. Между тем, зарубежная теория и практика управления ориентирована на продвинутые технологии и, в частности, на управление по отклонениям, известное как идеология системы «стандарт кост» (от англ, «standart» – норма/стандарт и «cost» – затраты). Своевременное выявление, оперативный контроль и анализ отклонений позволяют быстро перенастроить всю систему управления бизнесом, а многоуровневая система анализа отклонений – вскрыть причины, обстоятельства и последствия возникновения отклонений, устанавливая лиц, их инициировавших. Все это объективно обусловливает постоянный научный и практический интерес к вопросам многоуровневого анализа отклонений на основе логики «стандарт кост», подтверждая актуальность темы исследования.
Обзор научных публикаций по теории и практике учета и анализа затрат в системе «стандарт кост» показал, что этим проблемам посвятили свои труды отечественные ученые-экономисты: А.С.Бакаев, И.А. Басманов, П.С. Безруких, М.А. Вахрушина, Ф.П. Васин, С.К.Егорова, А.А. Ефремова, В.Б. Ивашкевич, В.Э. Керимов, Т.П. Карпова, Н.П.Кондраков, О.В. Николаева, М.В. Мельник, М.Ф. Овсийчук, В.Ф. Палий, Я.В. Соколов, Г.Р. Хамидуллина, А.Д. Шеремет, а также зарубежные исследователи: А. Апчерч, В. Вил, Ч. Гаррисон, П. Друкер, К. Друри, М.Карренбауэр, Д. Миддлтон, Р. Мюллендорф, Т. Скоун, Ч.Т. Хорнгрен, Дж.Фостер, А. Яругова и др. Вместе с тем, многоаспектность проблемы развития продвинутых технологий анализа отклонений на основе логики «стандарт кост» требует дальнейших исследований, что определило тему, цель и направления данного исследования.
Целью данной работы является критическое осмысление продвинутых технологий многоуровневого анализа отклонений на основе диалектики и логики «стандарт кост» для их развития и применения в отечественной практике управления бизнесом.
Основные результаты исследования подтвердили, что диалектика системы «стандарт кост» основана на предварительном нормировании затрат и оценке результатов деятельности на основе выявления отклонений фактических затрат от нормативных. 
Особо подчеркнём, что отклонения являются главным объектом анализа, контроля и исследования причин их появления. Именно анализ и контроль отклонений составляют основу диалектики системы «стандарт кост».
Суть анализа отклонений заключается в их разделении на отдельные составляющие для установления величины и причины отклонений по каждой составляющей. Цель подобного анализа состоит в привлечении внимания менеджмента к контролируемым затратам и доходам, которые либо не были запланированы, либо величина которых оказалась выше/ниже нормативной [3, с.145].
Диалектика и технологии анализа отклонений предполагают дифференциацию различной их значимости:
· отклонение находится внутри допустимого интервала, поэтому не требуется никаких шагов по его устранению;
· отклонение выходит за допустимые пределы, поэтому необходимо улучшить выполнение работ или сформулировать новые нормы (стандарты) в свете изменившихся обстоятельств;
· используется неверная модель принятия решений и постановки цели, поэтому необходимо разработать более адекватную модель.
Выявленные отклонения фактических затрат от нормативных могут быть неблагоприятными либо благоприятными.
Отклонение по затратам считается неблагоприятным, если фактическая цена или фактическое количество потреблённых ресурсов оказались больше нормативной цены или нормативного количества. Соответственно, отклонение признается благоприятным, если фактическая цена или фактическое количество потреблённых ресурсов оказались меньше нормативной цены или нормативного их количества. Диалектика отклонений по продажам (доходам) – обратная.
Технологии продвинутого анализ отклонений проводится, как минимум, два начальных этапа. На первом этапе идентифицируются любые отклонения, обусловленные изменениями объёмов деятельности в течение отчётного периода (отклонения в связи с пересмотром сметы или неконтролируемые отклонения). Данный процесс требует пересмотра и адаптации бюджета к фактическому объему деятельности, или, иными словами, составления гибкого бюджета. На втором этапе анализируются расхождения между пересмотренным бюджетом и фактическими данными (контролируемые отклонения). В выявлении контролируемых отклонений важнейшую роль играет гибкий бюджет. Для осуществления эффективного контроля необходимо, чтобы фактически полученные доходы и понесенные затраты сопоставлялись с запланированными с учётом фактического уровня деятельности. Контролируемые отклонения должны исключить в той мере, в какой это представляется возможным, факторы, неподконтрольные лицу, на которое возлагается ответственность за отклонения.
Необходимость выделения контролируемых и неконтролируемых отклонений в том, что обусловившие их причины различны и поэтому отражают зону ответственности различных руководителей. Например, отклонения, связанные с пересмотром бюджета, отражают способность менеджеров к прогнозированию будущей ситуации. В то же время контролируемые отклонения в большей степени отражают степень эффективности или неэффективности деятельности.
Причиной деления нормативных затрат на две указанные категории является также и то, что управленческие решения, относящиеся к уплаченной цене и использованному количеству ресурсов, зачастую разнятся во времени. Кроме того, за цену и использованное количество ресурсов, как правило, отвечают разные руководители, и поэтому указанные категории целесообразно дифференцировать, чтобы обеспечить оперативную обратную связь в целях контроля [2].
Управление издержками предполагает, как правило, раздельное рассмотрение количественных и стоимостных показателей. Сумма отклонений цены и отклонений количества равна разнице между фактической стоимостью ресурса и его предполагаемой стоимостью с учетом фактического уровня производства. Объем производства за отчетный период чаще всего выражается в нормо-часах (машино-часах или человеко-часах), реже – в нормативном количестве произведенной продукции. Отклонения цены и отклонения количества могут быть исчислены для всех трех элементов переменных затрат –прямых материальных затрат, прямых трудовых затрат и переменных накладных расходов, а также для продаж. Естественно, что для расчета отклонений по продажам берется объем продаж.
Определение нормативного количества соответствующего ресурса, необходимого для производства фактического объема продукции, является основным моментом в анализе отклонений. При этом под нормативным количеством подразумевается количество основных материалов, основного труда или переменных накладных расходов, которые согласно установленным нормативам на единицу продукции/объёма деятельности должны быть использованы для фактического объема производства за отчетный период. Отклонения количества представляют собой разницу между количеством соответствующего ресурса, которое предполагалось использовать для обеспечения фактического уровня производства, и тем количеством ресурса, которое реально использовано. Отклонение по количеству рассчитывается как произведение разницы между фактическим и нормативным количеством ресурса на нормативную цену данного ресурса [4].
Отклонения по цене, как правило, рассчитываться для всех элементов переменных затрат. Отклонения по цене отражают разницу между суммой, которую предполагалось заплатить за фактически приобретенное количество ресурсов, и той суммой, которая реально была уплачена. Отклонения рассчитываются как разница между фактической и нормативной ценой, умноженная на фактическое количество. Следует отметить, что отклонения по цене по всем трем элементам переменных затрат следует рассматривать отдельно в силу того, что цены на материалы, ставки заработной платы и ставки распределения накладных расходов не контролируются руководителями.
Разграничение ответственности за отдельные элементы затрат позволяет возлагать ответственность на руководителей низшего звена, что обеспечивает ряд преимуществ: формируется чувство личной причастности, что повышает ответственность за понесенные затраты; повышается эффективность контроля затрат [5, с.86-88].
Отклонения по затратам являются следствием трех основных факторов:
•	не выдержаны запланированные объемы деятельности (вследствие изменения спроса на различные виды продукции или из-за различных трудностей, связанных с ее производством – недостатком мощностей, нехваткой оборотного капитала и т. п.);
•	изменились цены на потребляемые ресурсы (в условиях нестабильности рынка, чем глубже общеэкономический кризис, тем сложнее прогнозировать цены);
•	произошли изменения норм расхода в сторону уменьшения (завышенные нормы были разработаны ранее для выполнения планов, спущенных сверху) или, наоборот, увеличения.
Для эффективного оперативного управления затратами необходимо определить, какие отклонения какими обстоятельствами вызваны, установить ответственность за неблагоприятные отклонения, принять решения, позволяющие избежать нежелательных отклонений в будущем. Для этого рекомендуется к применению многоуровневая система продвинутого анализа отклонений (рис. 1).
Диалектика многоуровневой системы в том, что рассчитанная и отражённая в бюджете стандартная себестоимость является отправной точкой для последующего выявления и анализа отклонений, а также помогает оценить исполнение бюджета. 
Основные задачи многоуровневой системы продвинутого анализа отклонений состоят в следующем:
· обеспечение информацией об ожидаемых затратах на производство и реализацию; 
· установление цены на основе заранее исчисленной себестоимости единицы продукции; 
· составление отчёта о доходах и затратах с выделением отклонений от нормативов, указанием причин их возникновения и ответственных лиц [1, с.47].
В отчётах следует отражать, в каких случаях деятельность расходится со стандартной, а также тенденции в получаемых результатах выполнения работ и причины отклонений с соответствующими объяснениями менеджеров. Системы подготовки отчётов в разных компаниях отличаются друг от друга по периодичности и срокам подготовки, уровню детализации, усреднению данных, распространению среди персонала, а также календарному контролю и учёту отклонений.
Отклонения могут оцениваться на уровне подразделения, центров ответственности.
Сравнивая по центру ответственности фактические затраты с совокупными нормативными затратами, можно их успешно анализировать, контролировать и регулировать.


Рисунок 1 – Многоуровневая система продвинутого анализа отклонений

Текущий контроль и анализ отклонений позволяют своевременно перенастроить систему управления деятельностью центра. 
Если установлена совместная ответственность за отклонение, корректирующие воздействия также должны выполняться сообща. В случае, когда исправление неблагоприятных отклонений вызывает конфликт с корпоративной политикой, последнюю целесообразно пересмотреть. В противном случае отклонение трансформируется в неконтролируемое, что проблематично.
Выводы. Из сказанного выше следует, что продвинутые технологии многоуровневого анализа отклонений на основе диалектики и логики «стандарт кост» охватывают все стороны бизнеса. Продвинутые технологии анализа отклонений позволяют диагностировать проблемы, выявить перспективные возможности, способствуют принятию решений по координации деятельности подразделений предприятия. 
.
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ADVANCED TECHNOLOGIES FOR MULTILEVEL ANALYSIS OF DEVIATIONS BASED ON DIALECTICS AND LOGIC OF «STANDARD COST SYSTEM»

Abstract of the article The technology of multilevel analysis of deviations was investigated and developed, recommendations on their practical application are given in the work. The scientific innovation of the work consist in the further development of managerial accounting technologies based on the dialectic and logic of «standard cost». The practical significance of the research consist in its positive effect on improving the efficiency of management decisions of entities in different business fields.                                                         
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