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Аннотация: В статье рассмотрена роль оптимизации бизнес-процессов в обеспечении  экономической безопасности предприятия. Определены возможности SWOT-анализа в выработке подходов к оптимизации бизнес-процессов. Исследован потенциал внедрения программы ресурсосбережения для формирования источников финансирования реорганизации основных бизнес-процессов. Уточнён состав бизнес-процессов, нуждающихся в первоочередной оптимизации на предприятии по ремонту и строительству дорог.
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Актуальность темы обусловлена тем, что в современных условиях, отличающихся высокой динамичностью и нестабильностью экономической среды, предприятия вынуждены постоянно адаптироваться к возникающим изменениям, вести непрерывный поиск адекватных инструментов снижения угроз функционирования. В этой связи одной из важнейших задач науки и практики становится разработка и внедрение системы обеспечения экономической безопасности субъектов хозяйствования, важное место в которой занимает оптимизация бизнес-процессов.
Анализ последних публикаций и исследований. Вопросам оптимизации бизнес-процессов посвящены работы Н.Н. Кретова, Г.А. Краюхина, Е.Г. Курзанцевой, Т.И. Савенковой,            К.О. Сорокиной. Вместе с тем, многогранность проблем обеспечения экономической безопасности предприятия и недостаточное обоснование влияния на неё оптимизации бизнес-процессов, требует дальнейших углублённых исследований в этой сфере, что и предопределило выбор темы, цель работы.
Цель статьи – развитие теоретико-методологических аспектов оптимизации бизнес-процессов, направленных на обеспечение экономической безопасности предприятия. 
Основные результаты. Обеспечение экономической безопасности – это поддержание такого состояния предприятия, при котором обеспечиваются защита интересов предприятия в целом, а также сохраняется устойчивость к внутренним и внешним угрозам, поддерживается способность к развитию предприятия, осуществляется рациональное использование ресурсов предприятия [2].
Надежность и эффективность экономических пропорций, вертикальных и горизонтальных связей позволяет смягчить последствия дестабилизирующих процессов. Концентрация усилий на постоянном улучшении бизнес-процессов позволит добиться желаемых значений показателей за счет мобилизации, прежде всего, внутренних резервов предприятия. Это особенно актуально в виду высокой стоимости кредитных ресурсов. 
Приведем классификацию подходов оптимизации (улучшения) бизнес-процессов с учетом их прямого и косвенного влияния на индикаторы деятельности предприятия, учитываемых при определении уровня экономической безопасности предприятия [1]. Одной из методик является SWOT-анализ. 
Структурируем сильные и слабые стороны, а также угрозы и потенциальные возможности на примере КП «Дорожное ремонтно-строительное управление» (далее –          КП «ДРСУ») при помощи матрицы SWOT-анализа (табл. 1).

Таблица 1
Матрица SWOT-анализа КП «ДРСУ»
	Внутренняя среда
	Сильные стороны
	Слабые стороны

	
	1.Высокое качество предоставляемых услуг.
2.Квалифицированный штат административного корпуса.
3. Сотрудничество с государственными органами, получение государственных заказов.
4. Монополистическое положение на рынке.
5.. Опыт работы компании – более 20 лет.
	1. Невысокая прибыль от выполнения государственных заказов.
2. Высокая себестоимость производимой продукции и услуг.
3. Низкий уровень рентабельности.
4. Частично устаревший парк оборудования.
5. Уровень квалификации рабочих, недостаточный для эффективного использования нового оборудования.

	Внешняя среда
	Угрозы
	Возможности

	
	1.Нестабильная политическая ситуация.
2.Дополнительный государственный контроль качества продукции.
3. Текучесть кадров за счет недостаточно конкурентоспособной оплаты труда.

	1. Большая дорожно-транспортная сеть города.
2. Большой нагрузка на автодороги, по причине отсутствия альтернативы автотранспорту, что позволяет реализовать больший объем услуг и продукции.
3.Возможность найма высококвалифицированных и опытных кадров.
4.Возможность поиска дополнительного рынка сбыта на территории республики.
5. Возможность расширения сети партнерских связей за пределами республики.
6. Возможность модернизации и обновления парка техники.



Проведенный SWOT-анализ позволил установить, что наиболее значимые сильные стороны КП «ДРСУ» заключаются в том, что предприятие имеет значительный опыт работы в своей сфере деятельности, плодотворно сотрудничает с государством посредством выполнения госзаказов. 
К наиболее значимым слабым сторонам предприятия стоит отнести следующие проблемы:
− 	уровень квалификации рабочих является недостаточным для эффективного использования современного оборудования; большая часть производственного персонала обучена работать с устаревшим оборудованием;
− наличие устаревшего оборудования, необходимость обновления оборудования по причине поломок или морального износа имеющихся основных фондов;
− достаточно высокая себестоимость производимых услуг за счёт недостаточно неэффективного использования техники и рабочего времени.
Возможности, на которые следует обратить внимание –  расширение партнерских связей по территории республики, расширение рынка сбыта услуг. 
Угрозы оказывают практически равноценное влияние на предприятие. Наибольшее негативное влияние может оказать увеличение текучести кадров за счет недостаточно конкурентоспособной оплаты труда. 
Для устранения выше указанных слабых сторон, которые оказывают неблагоприятное влияние на экономическую безопасность КП «ДРСУ», необходима оптимизация его бизнес-процессов. 
Фундаментом оптимизации бизнес-процессов предприятия выступает повышение производительности труда, которое, в свою очередь, может быть достигнуто в КП «ДРСУ» за счёт таких мер:
−  разработка и внедрение эффективной системы материального стимулирования персонала, тесно связанной с основными результатами хозяйственной деятельности предприятия и экономией ресурсов;
− использование системы депремирования работников при нарушении трудовой, технологической дисциплины.
Важнейшим условием оптимизации бизнес-процессов предприятия является наличие необходимых источников её финансирования. Таковым может выступать та часть нераспределённой прибыли предприятия, которая сформирована за счёт экономии средств от применения ресурсосберегающих технологий. Например, для КП «ДРСУ» данный источник финансирования оптимизации бизнес-процессов весьма значим, поскольку затраты материальных ресурсов образуют 3/5 общей величины расходов предприятия. 
Расчёт экономического эффекта от реализации программы энергосбережения в              КП «ДРСУ» в 2016-2018 гг.  представлен в таблице 2.

Таблица 2
Анализ эффективности программы энергосбережения КП «ДРСУ»
	Наименование технологии или энергосберегающего мероприятия
	Год внедрения
	Стоимость разработки и внедрения
(тыс.руб.)
	Экономия топливно-энергетических ресурсов (тыс.руб.)
	Экономический эффект (тыс.руб.)

	
	
	
	план
	факт
	план
	факт

	Установка счетчиков на светофорные объекты 30 шт.
	2016
	63
	61,38
	30,932
	51,93
	20,54

	
	2017
	63
	85
	74,57
	84
	65,12

	
	2018
	б/з
	85
	72,23
	84
	82,7

	Сбор и использование конденсата
	2016
	б/з
	324,8
	207,55
	324
	206

	
	2017
	б/з
	251,5
	276,34
	250
	275

	
	2018
	б/з
	275,3
	277,42
	274
	276

	Постоянный контроль за использованием электроэнергии
	2016
	б/з
	146,2
	85,063
	145
	84

	
	2017
	б/з
	166,21
	153,13
	165
	150

	
	2018
	б/з
	174,3
	162,2
	173
	163

	Использование режимных карт горения паровых котлов, сушильных барабанов
	2016
	б/з
	605,7
	381,87
	604
	380

	
	2017
	б/з
	460,88
	434,54
	460
	430

	
	2018
	б/з
	470,40
	454,04
	469
	437

	Переход системы отопления на дежурный режим
	2016
	б/з
	112,32
	117,2
	111
	116

	
	2017
	б/з
	117,20
	37,42
	115
	36

	
	2018
	б/з
	105,60
	65,92
	104
	64



Средства, полученные в виде экономического эффекта от реализации программы энергосбережения в КП «ДРСУ», следует направить на совершенствование бизнес-процессов предприятия. Так, к числу бизнес-процессов КП «ДРСУ», нуждающиеся в первоочередной оптимизации, можно отнести: материально-техническое обеспечение, проектирование и составление рационального плана работ по дорожному ремонту и строительству, производственные процессы по непосредственному оказанию основных услуг (подготовка дорожного полотна, монтажные работы) и т.п.  
 В первую очередь, необходимо максимально упростить и рационализовать процесс монтажных работ, подготовки участка при строительстве дорог (ремонте дорожного полотна), поскольку данный бизнес-процесс является наиболее трудоёмким. Этому поспособствует ремонт, обновление парка транспорта, оборудования. 
Необходимо усовершенствовать процедуры технического контроля выполненных работ, поскольку использование современных методов тестирования дорожного полотна позволяет избежать штрафных санкций, излишних затрат на исправление допущенных ошибок.
При оптимизации процессов проектирования и планирования работ по оказанию основных услуг КП «ДРСУ» целесообразно обратить внимание на информационное обеспечение сотрудников, – налаженная работа данных бизнес-процессов лежит в основе развития и стабильного функционирования предприятия. 
Заключение. Осуществление стратегии, направленной на экономическую безопасность предприятия предполагает оптимизацию основных бизнес-процессов предприятия. Оптимизация бизнес-процессов включает в себя обеспечение непрерывности и высокого качества процессов, протекающих на предприятии, базовыми из которых выступают: «вход» (стремление сохранить и приумножить входящие потоки ресурсов), «трансформационный процесс» (стремление к повышению эффективности перевода входящих ресурсов в результат) и «выход» (предотвращение неоправданных и незаконных исходящих потоков ресурсов). Оптимизация бизнес-процессов позволяет повысить устойчивость предприятия к внутренним и внешним угрозам экономической безопасности, таким как: снижение научно-технического потенциала, текучесть кадров, сокращение объемов производства, рост дебиторской и кредиторской задолженности, высокий уровень изношенности основных фондов, низкий уровень производительности труда и инвестиционной привлекательности.
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