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                                                                                   Василец Павел , Колодинская Карина

Особенности выбора поставщика для предприятия
На сегодняшний день проблема выбора поставщика для любой компании является достаточно актуальной, так как от его выбора зависит огромное количество факторов , а также прямо влияет на успешное функционирование предприятия в дальнейшем. О методах выбора поставщиков продукции, а также критериях, непосредственно влияющих на дальнейшее решение компании, о принятии или же отказе от той или иной продукции рассмотрим в данной статье
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У каждого предприятия могут быть абсолютно разные подходы и способы по определению и выбору решения данной задачи . Некоторые компании предпочитают работать лишь с постоянными поставщиками , хорошо известными на рынке, другие же могут постоянно искать и совершенствовать свою базу , в поисках выгодных предложений и отборе качественной продукций для своей компании . О методах выбора поставщиков продукции, а также критериях, непосредственно влияющих на дальнейшее решение компании, о принятии или же отказе от той или иной продукции рассмотрим в данной статье.

Выбор поставщика является одной из наиболее генеральных задач закупочной логистики. Некоторые менеджеры недооценивают значение правильного выбора поставщика для эффективного функционирования всей компании, а оно обеспечивается, во многом, четким выполнением поставщиками своих функций. Некоторые исследования показывают, что во многих компаниях мира, по крайней мере, 50% проблем, связанных с качеством, возникает из–за товаров и услуг, которыми их обеспечили поставщики. 

Существует несколько направлений отбора поставщика: 

 1. Выбор поставщика из числа компаний, которые уже были вашими поставщиками (или являются ими) и с которыми уже установлены деловые отношения. 
2. Выбор нового поставщика в результате поиска и анализа интересующего рынка: рынка, с которым фирма уже работает, или совершенно нового рынка [1]
Системы критериев при выборе поставщика:
Выбор поставщика или группы поставщиков определяется системой критериев. Как для промышленной, так и для торговой фирмы обычно основными критериями выбора являются: цена, качество товара и надежность поставки. Установление системы критериев для первичного отбора поставщиков зависит от маркетинговой и логистической стратегии данной фирмы. Для выбора поставщиков очень часто применяется рейтинговая оценка их соответствия определенным факторам. Ниже представлены наиболее важные факторы, влияющие на выбор :

· Надежность и гарантии поставки.

· Высокое качество. 
·  Производственные мощности. 
·  Цены на продукцию. 
·  Местоположение поставщика. 
·  Технический потенциал. 
·  Финансовое положение предприятия. 
· Решение всех нюансов и недоговоренностей между двумя сторонами договора. 
· Послепродажное обслуживание. 
· Репутация компании 
· Отношение к покупателю. 
· Имидж компании
· Упаковка товара 

В некоторых ситуациях , бывает так, что несколько компаний – потенциальных поставщиков  ,в равной степени соответствуют вышеупомянутым критериям.  В таком случае предприятие должно принимать свое решение в ходе деловых переговоров, уточняя все мельчайшие подробности сделки, в целях получения максимальной выгоды для своей компании .
Окончательный выбор поставщика производится лицом, отвечающим за принятие решений в отделе логистики (закупок). [2]
В республике Беларусь, для принятия решения о выборе поставщиков для производства своей продукции также очень часто проводятся тендеры . Они могут быть как онлайн, так и проходить на очной основе. Каждая фирма-поставщик, выдвигает свои условия поставок , цены, количество продукции, предоставляет обзор на свою продукцию, например, в виде презентации , таким образом, заверяя себя участником этого тендера. Исходя из всего этого в дальнейшем проходят мероприятия, на которых решается судьба каждого из участников того или иного тендера. Например, компания Савушкин продукт, очень тщательно подходит к выбору поставщиков. Данная компания занимает лидерующие позиции по качеству и репутации своей продукции . Работают только с надежными и проверенными поставщиками, так как продукция всегда производится только качественная и высококлассная.
Заслуживает внимание шкала критериев выбора поставщика, предлагаемая Майклом Р., Линдерсом и Харольдом Е. Фироном (критерии расположены в порядке приоритета): 

· качество продукции; 

· своевременность доставки(авторы предлагают устроить рейтинг поставщиков на основе факторов соблюдения или несоблюдения ими  сроков поставок);

· цена (сравнение реальной цены с желаемой или с минимальной у других  поставщиков); 

· обслуживание (качество технической помощи, отношение поставщика и время ответа на просьбы о помощи,квалификация обслуживающего персонала и т.д.); 

· повторные предложения по разработке продукции или услуги, по снижению цены; 

· техническая инженерная и производственная мощность; 

· оценка дистрибьюторских возможностей (если поставщик выполняет функцию дистрибьютора); 

· детальная оценка финансов и управления. 

Данная шкала критериев используется большинством зарубежных фирм – производителей продукции при выборе (или предварительном отборе) поставщиков материальных ресурсов . Некоторые предприятия, при поиске потенциальных поставщиков, выдвигают такой критерий как цена на первое место и отталкиваются от него. На самом деле, это далеко неверное решение, так как цена может варьироваться исходя из ваших переговоров, по поводу поставок данной продукции. Как правило, поставщики с достаточно высокими ценами на рынке поставляют качественную и надежную продукцию, но это вовсе не означает, что поставщики выставляюшие относительно невысокую цену на свою продукцию, будут продавать бракованную или же низкокачественную продукцию. 
Таким образом, основными критериями, которым должны соответствовать компании,  для выбора их  поставщиками продукции, являются : 

1. В современных условиях в качестве главное критерия отбора следует избирать качество продукции. Качество относится к способности  поставщика обеспечить товары и услуги в соответствии со спецификациями и различными стандартами качества. Качество может относиться также и к тому, удовлетворяет ли продукция требованиям потребителя, независимо от  того, соответствует ли она спецификации. Если с данными поставщиками уже были установлены отношения, то желательно проанализировать статистику поставки бракованных материалов. 

2. Надежность поставщика – достаточно емкий критерий, включающий  следующие параметры: честность, отзывчивость, обязанность,  заинтересованность в ведении бизнеса с вашей фирмой, финансовая  стабильность, репутация в своей сфере, соблюдение ранее установленных объемов поставки материальных ресурсов/готовой продукции. Оценка своевременности доставки упрощается, если ведется четкий учет  запланированных и реально выполненных доставок. При осуществлении  доставки, невыполнение сроков так же  недопустимо, как и не удовлетворительное качество. 

3. Цена. В цене должны учитываться все затраты на закупку конкретного ресурса или готовой продукции, которые включают транспортировку, административные расходы, риск изменения курсов валют, таможенные пошлины и т.д. В аналитическом поле логистического менеджера всегда должен находиться комплекс затрат. 

4. Качество обслуживания. Оценка по данному критерию требует сбора информации у достаточно широкого круга лиц из различных подразделений компании и сторонних источников. Необходимо собирать  мнения о качестве технической помощи, об отношении поставщика к скорости реакции на изменяющиеся требования и условия поставок, к просьбам о технической помощи, о квалификации обслуживающего персонала и т.п. Желательно наличие у поставщика сертификата ISO9000 
5. Условия платежа и возможность внеплановых поставок. Как уже упоминалось выше, нехватка оборотных средств существенно  ограничивает возможности выбора поставщиков. Поставщики, предлагающие выгодные условие платежа (например, с возможностью получения отсрочки, кредита) и гарантирующие возможность получения внеплановых поставок, позволяют избегать многих проблем снабжения.[3]
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Features of choosing a supplier for the enterprise

To date, the problem of choosing a supplier for any company is quite relevant, since a huge number of factors depend on its choice, and also directly affects the successful functioning of the enterprise in the future. We will consider this article about the methods of choosing suppliers of products, as well as the criteria that directly affect the further decision of the company about accepting or rejecting a particular product.
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