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ВЛИЯНИЕ ЗАДОЛЖЕННОСТИ И НЕПЛАТЕЖЕЙ НАСЕЛЕНИЯ ЗА ЭЛЕКТРОЭНЕРГИЮ И ПУТИ РЕШЕНИЯ В ЛИПЕЦКОЙ ОБЛАСТИ 

Аннотация: в данной статье рассматриваются аспекты влияния задолженности и неплатежей за потребление услугами электроэнергии населением в Липецкой области. Для проведения анализа причин и последствий неплатежей приведены статистические данные. Кроме этого в данной статье приводятся выводы о влиянии задолженности населения на экономику организаций и региона в целом.
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На данный момент остро стоит вопрос влияния задолженностей в сфере электроэнергии на экономику региона, а также на эффективность работы организаций, которые осуществляют подачу электроэнергии населению. При этом «…увеличение задолженности за электроэнергию является одной из самых острых проблем» [2, с. 94]. Данная ситуация складывается не только в отдельных регионах и областях, но и по стране в целом. Для рассмотрения влияния неплатежей на экономику региона и организаций необходимо выявить причины возникновения долгов за данные предоставленные услуги населению. Можно выделить следующие основные причины возникновения данной ситуации с неуплатой предоставляемых услуг гражданами: неумышленная неуплата; несогласие с назначенной к уплате суммой; низкое качество предоставляемых услуг; умышленное уклонение от уплаты; низкий уровень доходности населения и т.д. При этом снижение уровня жизни и доходности населения оказывает существенное влияние на рост неплатежей и количества должников. При этом «в России…наблюдается ещё очень высокая численность населения с денежными доходами ниже величины прожиточного минимума – 18,9 млн чел., что составляет 12,9% от общей численности населения» [3, с. 40], а «…Росстат, ЦБ и Минфин России продолжают фиксировать снижение реальных доходов населения и платежеспособного спроса» [6, с. 8]. Поэтому эти обстоятельства также оказывают воздействие на рост неплатежей.
По состоянию на 2019 год наибольшую долю в структуре дебиторской задолженности предоставляемых коммунальных услуг занимает задолженность потребителей электроэнергии и составляет 762,4 млн. рублей. При рассмотрении в процентном соотношении задолженности и потребителей услуг большую долю занимают население на прямых договорах – 60% (454 млн. рублей), прочие УК и ТСЖ – 18% (140,2 млн. рублей), прочие потребители услуг – 16% (124,4 млн. рублей), бюджетные организации – 5% (35,7 млн. рублей), ГУКи – 1% (8,1 млн. рублей). Анализируя представленные данные, можно сделать вывод о том, что основными факторами роста задолженности могли быть невыполнение управляющими компаниями условий договоров в части оплаты коммунальных ресурсов, а также проведение инвентаризации по дебиторской задолженности [4]. 
Несомненно, такая доля неплатежей, которая переходит в денежное выражение, играет большую роль во влиянии на экономику области и экономику организаций, что в дальнейшем отражается на эффективности и качестве предоставления услуг электроэнергии. Последствиями неплатежей потребителями могут являться следующие аспекты:
- нехватка ресурсов для обеспечения эффективной работы организации;
- низкое качество предоставляемых услуг;
- ограничения режима потребления электроэнергии должников;
-  повышение тарифов;
- появление кредиторской задолженности у организации и т.д.
При возможных последствиях можно предположить некоторые меры по снижению задолженностей потребителей по услугам электроэнергии [1].  Меры воздействия на потребителей услуг, которые не оплачивают потребление электроэнергии, могут позитивно влиять на снижение неплатежей. Такими мерами могут быть следующие положения:
- укрепление платежной дисциплины;
- ужесточение ответственности за неплатеж;
- ограничение электроснабжения и отключение от сети должников;
- предоставление субсидий с целью погашения должником задолженности в определенный срок без накопления большей суммы;
- своевременное оповещение должников о задолженности посредством телефонных звонков, а также консультативная помощь в ликвидации задолженности и т.д.
На сегодняшний день проведен анализ того, как многие потребители совершают ошибки, тем самым накапливают долги по уже потребленным услугам электроэнергии. Разберем некоторые из ошибок. Во-первых, счета за электроэнергию необходимо оплачивать каждый месяц не позднее 10 числа. Это позволит избежать накопления долга. Во-вторых, потребителям услуг необходимо передавать показания каждый месяц до 26 числа [5].
При совокупности применения представленных мер и разбора ошибок, совершаемых потребителями, можно сделать вывод о том, что комплекс мероприятий могут способствовать улучшению обстановки с оплатой услуг электроэнергии. При этом особое влияние будет оказывать антимонопольная политика государства, способствующая устранению такого отрицательного фактора, как необоснованное увеличение тарифов на электроэнергию. 
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