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БАРЬЕРЫ РАЗВИТИЯ ОРГАНИЗАЦИЙ НЕКОММЕРЧЕСКОГО СЕКТОРА И МЕХАНИЗМ ИХ ПРЕОДОЛЕНИЯ В ПЕРИОД ПАНДЕМИИ COVID-19[footnoteRef:1] [1:  Исследование выполнено при финансовой поддержке РФФИ, проект 19-011-00724 А «Барьеры гражданского участия и механизмы их преодоления на региональном уровне»] 


Аннотация: В исследовании проводится описание барьеров развития организаций некоммерческого сектора и механизмов их преодоления в период распространения новой коронавирусной инфекции (COVID-19). Систематизированы меры государственной поддержки некоммерческих организаций в единый организационно-экономический механизм и проанализированы отдельные количественные показатели: льготные кредиты, субсидии на мероприятия по профилактике коронавирусной инфекции, освобождение от уплаты авансовых платежей и страховых взносов, результаты специального внеочередного конкурса Фонда президентских грантов.
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Актуальность. В марте 2020 года Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ) охарактеризовала ситуацию с новой коронавирусной инфекцией как пандемию, которая изменила привычный ритм жизни во многих странах, внесло значительные коррективы в представление людей о своей безопасности в плане сохранения здоровья и самой жизни [3]. Распространение новой коронавирусной инфекции COVID-19 радикально изменило социальную и экономическую реальность мировой цивилизации и российского общества. Пандемия серьезно повлияла не только на повседневную жизнь людей, но и организации столкнулись с новыми рисками, влияющими на их развитие и устойчивое функционирование. Президентом, и правительством приняты важные решения, которые во многом способствовали ограничению отрицательного воздействия пандемии [2]. Одним из таких решений стало введение ограничительных мер, временное прекращение работы организаций и перевод сотрудников на удаленную работу. COVID-19 внес свои коррективы не только в деятельность субъектов малого и среднего предпринимательства, некоммерческие организации также оказались в сложном положении. В связи с этим актуальным является описание барьеров развития организаций некоммерческого сектора и механизмов их преодоления в период распространения новой коронавирусной инфекции. 
Материалы и методы. Проблемы адаптации организаций некоммерческого сектора к условиям пандемии COVID-19 отражены в информационно-аналитических материалах крупных исследовательских государственных учреждений и негосударственных структур, что доказывает востребованность предмета исследования со стороны научного сообщества и практиков. Авторы Центра оценки общественных инициатив Института прикладных политических исследований НИУ ВШЭ проанализировали зарубежный опыт поддержки НКО во время пандемии и описали российские социальные практики помощи НКО уязвимым группам населения. Сотрудники Центра исследований гражданского общества и некоммерческого сектора НИУ ВШЭ представили данные о самоорганизации граждан и жизнестойкости НКО. Благотворительный фонд «КАФ» провёл две волны социологических исследований, посвященных последствиям пандемии коронавируса для НКО: в первой волне выборка составила 232 НКО из 48 регионов (замеры проводились в марте 2020 г.), во второй – 194 НКО из 45 регионов (замеры проводились в июне 2020 г.). В Докладе о состоянии гражданского общества в РФ за 2020 г. также один из разделов посвящен работе некоммерческих организаций во время распространения коронавирусной инфекции. Интерес представляет исследование В.Ю. Кульковой, в фокусе внимания государственная поддержка некоммерческих организаций сферы услуг в условиях кризиса 2020 г. Автор применяет метод экспертных оценок [1]. 
Настоящая работа во многом опирается на перечисленные исследования, которые используются в качестве информационной базы. Применяются методы вторичного кабинетного анализа.
Результаты и обсуждение. Весной 2020 г. Общественной палатой РФ были организованы общественные слушания и горячая линия по проблеме поддержки НКО в условиях пандемии. На основе обобщения этих двух источников информации была опубликована итоговая резолюция, в которой выделены группы НКО наиболее подверженные воздействию пандемии новой коронавирусной инфекции. Во-первых, НКО, оказывающее населению общественно полезные услуги и социальные услуги (деятельность приостановили образовательные организации, сферы культуры, спорта и т.д.). Во-вторых, благотворительные организации, оказывающие помощь уязвимым категориям граждан и испытывающие сокращение объема пожертвований от граждан и коммерческих организаций[footnoteRef:2].  [2:  Резолюция Общественной палаты Российской Федерации по итогам общественных слушаний на тему: «Меры поддержки НКО в условиях пандемии». URL: https://www.oprf.ru/ru/about/structure/structurenews/newsitem/53098] 

В условиях ограничений и самоизоляции, являющиеся необходимыми для сдерживания распространения COVID-19, возникли существенные барьеры организационно-административного характера в деятельности некоммерческого сектора, которые могли повлечь значительное сокращение или полное прекращение их работы. Многие виды деятельности и услуги невозможно перевести в онлайн режим (табл.1). 
Таблица 1
Распределение ответов на вопрос «С какими трудностями вы сталкиваетесь в адаптации к нынешним условиям?» (N=232 НКО)
	Варианты ответа
	%

	Нам никогда не приходилось работать на удаленном режиме
	19

	Наши программы и проекты плохо ложатся в онлайн формат
	35

	Наши благополучатели не готовы взаимодействовать с нами в онлайн формате
	23

	Наша техническая инфраструктура не позволяет полноценно работать удаленно
	26

	У нас нет никаких трудностей
	26

	Другое
	14

	Источник: результаты первой волны (март 2020 г.) социологического исследования БФ «КАФ». URL: http://cafrussia.ru/storage/files/file-114.pdf



Дистанционный формат работ оказал влияние на взаимоотношения с заказчиками и донорами. Так, в случае перевода услуги в онлайн, некоммерческие организации сталкиваются с трудностями предоставлении отчетности об исполнении договора или государственного контракта. Отсутствие опыта работы в удаленном режиме порождает проблемы управления и организации деятельности, а также дополнительные издержки на приобретение оборудования.  
Сокращение объема пожертвований от населения и бизнеса, приостановление оказания социальных услуг, неисполнение условий ранее заключенных договоров привело к финансово-экономическим трудностям: отсутствие средств на выплату заработной платы, оплату страховых взносов и налогов, арендных и коммунальных платежей. Так, по данным БФ «КАФ» 63% опрошенных организаций не сократили штат сотрудников и их заработную плату. Однако 22% урезали заработную плату работникам, а 7% НКО отметили, что им пришлось уволить часть сотрудников[footnoteRef:3]. [3:  «НКО и коронавирус: остаться в живых». URL: http://cafrussia.ru/storage/files/file-111.pdf] 

В целях нивелирования выявленных проблем, которые возникли в период пандемии у некоммерческого сектора, государство предложило и утвердило ряд антикризисных мер финансово-экономического, имущественного и организационно-административного характера. Анализ и систематизация данных мер позволила объединить их в единый организационно-экономический механизм государственной поддержки НКО в условиях распространением новой коронавирусной инфекции (рис. 1).

Финансово-экономическая
Имущественная
Организационно-административная
1. освобождение от уплаты аренды, а также отсрочка по аренде государственного, муниципального или коммерческого имущества. Освобождение от уплаты аренды по договорам федерального имущества с 1 апреля по 01.07.2020 г. Отсрочка по договорам федерального имущества предоставляется на 6 месяцев (с 01.04. по 01.10. 2020 г.).
1. отсрочка арендной платы: льготные условия и перенос срока оплаты аренды по договорам государственного (муниципального) имущества, в том числе уменьшение размера платы;
2. особый порядок взыскания неустойки за несвоевременную и (или) неполную оплату коммунальных услуг.
1. снижение количества контрольных мероприятий (проверок);
2. отсрочка предоставления отчетности в Минюст России;
3. возможность проводить собрания высшего органа управления организацией путем заочного голосования.
1. гранты на антикризисные проекты (специальный конкурс Фонда президентских грантов);

2. освобождение от уплаты неустойки при неисполнении или ненадлежащем исполнении обязательств по гос. контрактам (до 31.12.2020 г.).

Меры для всех НКО

1. льготные кредиты по ставке 2%: для покрытия любых документально подтверждённых расходов на деятельность организации: выплата зарплаты, оплата ранее полученных льготных кредитов и беспроцентных кредитов на поддержку и сохранение занятости; 
2. освобождение от налогов, авансовых платежей по налогам (за исключением НДС), страховых взносов в государственные внебюджетные фонды за 2 квартал 2020 г.;
3. расширение налоговых стимулов участия в благотворительности юр. лиц.

Меры поддержки для СОНКО, которые вошли в реестр
1. расширение реестра НКО, в наибольшей степени пострадавших в условиях ухудшения ситуации в результате распространения коронавирусной инфекции.
В первый реестр включены СОНКО, которые с 01.01.2017 г. являлись: получателями субсидий и грантов в рамках программ, реализуемых органами власти и местного самоуправления; поставщиками соц. услуг;
исполнителями общественно полезных услуг. Минэкономразвития сформирован и обновлен 24.09.2020 г. второй расширенный реестр.

































Рисунок 1 – Организационно-экономический механизм государственной поддержки НКО в условиях распространением новой коронавирусной инфекции.
Источник: составлено автором.
[bookmark: _GoBack]Организационно-экономический механизм государственной поддержки некоммерческих организаций в условиях COVID-19 находит отражение в количественных показателях. В частности, самой востребованной мерой среди СОНКО выступило освобождение от уплаты страховых взносов государственные внебюджетные фонды: воспользовались – 24,2 тыс. организаций на общую сумму 8,8 млрд. руб. Пользовались спросом и послабления по уплате авансовых платежей: было распределено 162 млн. руб., а обратились за помощью более 1 тыс. СОНКО.  В период пандемии некоммерческий сектор активно подключился к борьбе с проявлениями и последствиями инфекции. Поэтому государством было принято решение о предоставлении субсидий на мероприятия по профилактике коронавирусной инфекции. С одной стороны, некоммерческие организации играют существенную роль, их помощь может сохранить здоровье, а порой и спасти жизнь тех, кому они призваны помогать. С другой стороны, при непосредственном проведении мероприятий решаются экономические проблемы занятости, которые обострились во время пандемии: НКО привлекалась дополнительная рабочая сила, создавались рабочие места, выплачивалась заработная плата. Общая сумма субсидий на мероприятия 931 млн. руб., получили ее более 4 тыс. организаций. Еще одной существенной мерой государственной поддержки стало проведение специального внеочередного конкурса Фонда президентских грантов. Победители распределили между собой 2 млрд. руб. (табл. 2).
Таблица 2 
Количественные показатели государственной поддержки некоммерческого сектора в период распространения новой коронавирусной инфекции, 2020 год
	Мера поддержки
	Количество СОНКО-получателей государственной  поддержки, ед.
	Объем распределенных денежных средств, млн. руб.

	Льготные кредиты на возобновление
деятельности организаций
	1008
	2744,6

	Субсидии на мероприятия по профилактике коронавирусной инфекции
	4180
	930,8

	Освобождение от уплаты авансовых платежей
	1742
	162,0

	Освобождение от уплаты страховых взносов
	24 200
	8000,8

	Специальный внеочередной конкурс Фонда президентских грантов 
	900
	2000,0

	Всего получателей
	32 030
	13 838,2

	Источник: Доклад о состоянии гражданского общества в Российской Федерации за 2020 год. – М., Общественная палата Российской Федерации, 2020.



Необходимо сосредоточить внимание на формальных моментах специального внеочередного конкурса. В основных ежегодных конкурсах проектов утверждаются 16 направлений, по которым предоставляется грант. В специальном конкурсе только 3: социальное обслуживание, социальная поддержка и защита граждан; охрана здоровья граждан, пропаганда здорового образа жизни; поддержка семьи, материнства, отцовства и детства. Также оговариваются основные группы благополучателей: 
· люди старшего поколения;
· семьи с заразившимися COVID-19, люди из групп риска заражения, дети-инвалиды;
· многодетные семьи; неполные, неблагополучные, малоимущие семьи; дети;
· выпускники организаций для детей-сирот в возрасте от 18 до 23 лет;
· женщины, оказавшие в сложной жизненной ситуации;
· люди с ограниченными возможностями здоровья или тяжелыми заболеваниями;
· люди, нуждающиеся в паллиативной помощи;
· люди без определенного места жительства;
· мигранты;
· работники медицинских организаций и организаций социального обслуживания;
· добровольцы (волонтеры).
Информационная система Фонда президентских грантов позволяет оценить распределение финансирования поддержанных проектов некоммерческих организаций в региональном разрезе. Рассмотрим на примере трех регионов СЗФО, отличающихся разным уровнем развития некоммерческого сектора. Информация свидетельствует, что Вологодская область является самым активным регионом из представленных и участвующих в конкурсе: поддержано 18 проектов на сумму 36, 9 млн. руб. Напротив, республика Карелия выступает наименее активным участником: поддержано всего 5 проектов на сумму 5 млн. руб. (табл. 3)
Таблица 3
Информация о распределении финансирования поддержанных проектов некоммерческих организаций Фондом президентских грантов в рамках специального внеочередного конкурса в период борьбы с распространением новой коронавирусной инфекции, 2020 год
	Грантовое направление
	Кол-во поддержанных проектов, ед.
	Сумма*, млн. руб.

	Вологодская область

	Поддержка семьи, материнства, отцовства и детства
	5
	16,7

	Социальное обслуживание, социальная поддержка и защита граждан
	11
	15,6

	Охрана здоровья граждан, пропаганда здорового образа жизни
	2
	4,6

	Всего по грантовым направлениям
	18
	36,9

	Псковская область

	Социальное обслуживание, социальная поддержка и защита граждан
	3
	10,3

	Всего по грантовым направлениям
	3
	10,3

	Калининградская область

	Социальное обслуживание, социальная поддержка и защита граждан
	8
	17,3

	Охрана здоровья граждан, пропаганда здорового образа жизни
	4
	2,0

	Поддержка семьи, материнства, отцовства и детства
	1
	3,0

	Всего по грантовым направлениям
	13
	22,3

	Республика Карелия

	Поддержка семьи, материнства, отцовства и детства
	3
	4,1

	Охрана здоровья граждан, пропаганда здорового образа жизни
	2
	0,9

	Всего по грантовым направлениям
	5
	5,0

	Источник: официальный сайт Фонда президентских грантов.
* С учетом софинансирования.



Наблюдается дифференциация регионов по поддержке проектов в рамках специального внеочередного конкурса ФПГ. Причины такой тенденции кроются не в предпочтениях государства, а в инициативности самих некоммерческих организаций, в качестве подготовленных заявок и т.д. Безусловно, оказанная поддержка НКО в рамках организованного конкурса положительно скажется на организационной устойчивости и жизнестойкости рассматриваемых организаций во время пандемии COVID-19. 
Выводы. Проведенный анализ показал, что российские НКО в условиях распространения коронавирусной инфекции оказались в сложной ситуации, как и другие хозяйствующие субъекты. Выявлены основные барьеры функционирования сектора: финансовые и организационные. 
Систематизированы меры государственной поддержки НКО в единый организационно-экономический механизм.  Анализ количественных показателей свидетельствует о востребованности государственных антикризисных мер со стороны организаций некоммерческого сектора. Поддержку получили более 32 тыс. НКО на сумму более 13 млрд. руб.
В заключении важно отметить, что пандемия COVID-19 стала катализатором в осознании необходимости перемен, пересмотра стратегий, расстановки приоритетов. У НКО появилась возможности для перепроверки правильности выбора действий, разработки новых идей, что позволит ответить на вызовы времени, и отсечь то, что невозможно или неэффективно реализовывать в краткосрочной и среднесрочной перспективе[footnoteRef:4]. [4:  Жизнестойкость НКО во время пандемии. Центр исследований гражданского общества и некоммерческого сектора НИУ ВШЭ. URL:  https://www.hse.ru/data/2020/07/28/1598473677/HSE_Covid_10_2020_4_1.pdf] 
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Abstract. The study describes the barriers to the development of organizations in the non-profit sector and the mechanisms for overcoming them during the spread of the new coronavirus infection (COVID-19). Measures of state support for socially oriented organizations were systematized into a single organizational and economic mechanism and individual quantitative indicators were analyzed: preferential loans, subsidies for measures to prevent coronavirus infection, exemption from advance payments and insurance premiums, the results of a special extraordinary competition of the Presidential Grants Fund.
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