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Аннотация.  Принятые меры по ограничению новой коронавирусной инфекции  COVID-19 значительно трансформировали сферу занятости. Условия перехода на дистанционную работу стирает границы между рабочими и семейными обязанностями, вынуждая занятое население самостоятельно определять режим труда и отдыха. В данном исследовании на основании социологического опроса была проанализирована удовлетворенность возможностью сочетать трудовые и семейные обязанности у работников, трудящихся в обычном режиме и дистанционно. 
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Ограничительные меры, призванные противостоять распространению новой коронавирусной инфекции, затронули около 93% работников во всем мире[footnoteRef:2]. Ситуация на рынках труда ухудшилась в исторически беспрецедентном масштабе: в 2020 году потери рабочего времени эквиваленты потере 255 млн. рабочих мест, что в четыре раза больше, чем во время финансового глобального кризиса 2009 года[footnoteRef:3]. В результате трудовые доходы сократились на 8,3 процента, что составляет 3,7 трлн. долларов, или 4,4 процента глобального ВВП.  [2:   Какие потери понес рынок труда от пандемии коронавируса. Российская газета. Режим доступа: https://rg.ru/2020/06/22/kakie-poteri-pones-rynok-truda-ot-pandemii-koronavirusa.html (Дата обращения: 22.03.2021)]  [3:  ILO Monitor: COVID-19 and the world of work. Seventh edition. Режим доступа: https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/briefingnote/wcms_767028.pdf (Дата обращения: 22.03.2021)] 

В целях предотвращения распространения коронавирусной инфекции, многие предприятия были вынуждены перевести сотрудников на удаленный режим работы, что оказывает противоречивое воздействие на качество трудовой жизни и смывает границы между такими сферами как семья и работа. Данное обстоятельство объясняет актуальность анализа и оценки возможности достижения баланса между семьей и работой. 
Потребности предприятий в оценке условий и безопасности труда, а также степени удовлетворенности занятого населения сложившимися условиями, привели к появлению в научной литературе в 60-х годах XX века термина «качество трудовой жизни» (далее – КТЖ). При этом до сегодняшнего дня ни в зарубежной, ни в отечественной науке не сложилось единого определения данной категории [1].
По мнению Лу Си Бех «качество трудовой жизни» представляет собой совокупность материальных и нематериальных ценностей, которые работник получает в процессе трудовой деятельности [2]. Кибанова А.Я. представляет КТЖ как интегральное понятие, всесторонне характеризующее уровень и степень благосостояния, социального и духовного развития человека через его деятельность в организации [3]. Ершов С.А. и Радченков В.И. качество трудовой жизни описывают как концепцию, направленную на теоретическое осмысление проблемы неудовлетворенности трудом и поиск оптимальных путей ее разрешения [4].
Влияние трудовой сферы на личную жизнь значительно возросло за последние десятилетия. Результаты исследований, посвященных балансу семья – работа, свидетельствуют о том, что достижение равновесия между ними служит индикатором удовлетворенности населения жизнью в целом [5]. Данное равновесие может быть достигнуто при условии высокого качества трудовой жизни, которое, в свою очередь, зависит от типа трудовой занятости. В условиях применения дистанционных форм занятости качество трудовой жизни подвержено серьёзным колебаниям [6].
Качество трудовой жизни может оцениваться как объективными показателями на основе данных Федеральной службы государственной статистики, так и на основе социологических опросов населения, которые демонстрируют насколько работники удовлетворены различными аспектами в сфере труда. 
В данном исследовании использованы результаты социологического опроса занятого населения Вологодской области, проведенного ФГБУН «Вологодским научным центром Российской академии наук» в 2020 году. Выборка составила 1500 человек (тип выборки: квотная по полу и возрасту). Опрос проведен в городах Вологде и Череповце и в восьми районах Вологодской области: Бабаевском, Великоустюгском, Вожегодском, Грязовецком, Кирилловском, Никольском, Тарногском и Шекснинском.
Согласно полученным данным, более 35% занятых бояться потерять работу ввиду последствий ограничительных мер, связанных с распространением коронавируса COVID-19.  21,2% респондентов были вынуждены согласиться на уменьшение заработка, а 18% занятых перешли на сокращенное рабочее время во избежание потери рабочего места.
В таблице 1 приведено распределение ответов на вопрос о том, как изменилась занятость с объявлением пандемии COVID-19 в марте 2020 г.?
Таблица 1
Ответ на вопрос: «Как изменилась Ваша занятость с объявлением пандемии COVID-19 в марте 2020 г.?» 
	Вариант ответа
	% от общего числа ответов

	Работаю, как и прежде (то же место и график работы)
	53,3

	Полностью / частично перешел (ла) на дистанционную занятость
	15,3

	До пандемии работал (а) удаленно и продолжаю так работать
	1,1

	Другое
	30,3



Так, 11,7% респондентов переходили на дистанционную занятость, но сейчас работают, как и прежде, и лишь 3,6% продолжают работать в дистанционном режиме. Добавим, что 5,6% респондентов были отправлены работодателями в неоплачиваемый отпуск, 3,6% опрошенных попали под сокращение и не могут до сих пор найти новую работу.
Таким образом, более 15% опрошенных столкнулись с необходимостью работы удаленно, при этом качество их трудовой жизни претерпело изменения, в том числе и в разрезе баланса семья – работа.
На рисунке 1 представлено распределение занятых, не менявших график и место работы во время пандемии, и занятых, которые были переведены на дистанционную работу по уровням удовлетворенности балансом семья-работа, условиями труда и работой в целом.
[bookmark: _GoBack]Видим, что удовлетворенность как балансом семья-работа, так и условиями труда и работой в целом у тех занятых, кто переходил на дистанционную работу, выше, по сравнению с теми, кто продолжал трудиться в обычном режиме. Возможно, такое повышение произошло за счет того, что у людей появилось больше времени проводить дома с семьей, при этом выполняя все те же трудовые функции. 





Рис.1. Удовлетворенность занятым населением некоторыми аспектами 
трудовой жизни

Таким образом, исследование показало, что:
1. Сложившаяся ситуация на рынке труда, вызванная пандемией COVID-19, привела к тому, что работники были вынуждены полностью или частично перейти на удаленный формат работы, согласиться на уменьшение заработка, а также перейти на сокращенное время работы во избежание потери рабочего места.
2. Принимаемые меры оказывают неоднозначное воздействие на качество трудовой жизни, на уровень которого влияет, в том числе, возможность сочетать трудовые и семейные обязанности. Так, трудовая деятельность в дистанционном формате стирает грань между двумя важными сферами: труд и семья, вынуждая работников самостоятельно выбирать режим и продолжительность рабочего дня.
3. Согласно опросу занятого населения, изменения в графиках работы, переход на дистанционные формы занятости оказали положительное воздействие на удовлетворенность работой в целом.
4. В рамках преодоления экономического кризиса восстановление нормального режима жизни и работы необходимо проводить на другом уровне, когда удаленные формы занятости будут повышать удовлетворенность занятого населения качеством трудовой жизни, в том числе возможностью сочетания трудовых и семейных обязанностей.
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WORK-LIFE BALANCE IN CONDITIONS PANDEMIC COVID-19

Abstract. The measures taken to limit the new coronavirus infection COVID-19 have significantly transformed the employment sector. The conditions for the transition to distance work blur the boundaries between work and family responsibilities, forcing the employed population to independently determine the mode of work and rest. In this study, on the basis of a sociological survey, satisfaction was analyzed with the opportunity to combine work and family responsibilities among workers who work in normal mode and remotely.
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