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АННОТАЦИЯ
В статье приводятся данные исследования по вопросам социального напряжения, вызванного распространением COVID‑19, и исполнения профилактических мер населением Республики Беларусь. На основе приведённых данных формируются гипотезы о динамике социального напряжения, а также о будущем социальных практик, сформировавшихся на основании опривычивания профилактических мер.
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XXI век – время не только завораживающих технико-технических открытий и социальных преобразований, но так же время, когда распространение инфекционных заболеваний может стать серьёзной угрозой существования человечества. В следствии широкой системы транспортного сообщения и высокой интенсивности миграционного движения, распространение COVID‑19 стало проблемой, с которой вынуждены считаться все без исключения государства. В этой связи крайне важным является не только система предупреждений, мер, направленных на избежание социально‑экономических и социально‑политических рисков, вызванных COVID‑19, но также изучение тех неизгладимых последствий, которые COVID-19 уже привнёс в жизнь человеческого общества. Необходимо понимать всю сложность и многогранность данного процесса, в котором основными вопросами являются:
1. Каким образом и с каким уровнем напряжения (интенсивности) происходит социальная адаптация к COVID-19;
2. Как изменяется горизонт ожиданий людей, столкнувшихся с пандемией, и людей уже, свыкшихся с новым «социальным режимом»;
3. Какие практики (в том числе и новые) возникают в процессе этой адаптации;
4. Как эти практики, развиваясь под влиянием COVID‑19, становятся частью нового «социального режима»
Данная работа является лишь малым шагом на пути ответа на все эти вопросы. 
В марте 2021 года Институтом социологии НАН Беларуси был проведен республиканский телефонный опрос на базе системы автоматизированного компьютеризированного телефонного интервью CATI. Объем выборки составил 1050 респондентов с контролем квот по полу, возрасту, типу населенного пункта, образованию; ошибка выборки – ± 3,04%.
В опросе проводились замеры уровня тревожности, а так же ретроспективного и прожективного ожиданий населения в связи с распростронением коронавирусной инфекции. По данным, полученным в ходе исследования, можно сделать вывод о тенденции к снижению негативных ожиданий по восприятию эпидемиологической ситуации. Так улучшение ситуации за последние три месяца отмечают 49,3% опрошенных. На отсутствие изменений указывают 25,2%, и ухудшение – 12,0% респондентов. Наблюдаются различия в оценках между городским и сельским населением. Городское население склонно более скептически оценивать изменение в положительную сторону по сравнению с сельским. Так среди городского населения больше на 10,2% тех, кто отмечает отсутствие изменений, 27,6% и 17,4% соответственно, а также на 6,4% больше тех, кто отмечает ухудшение ситуации, 13,5% и 7,1% соответственно. В то же время среди сельского населения положительно оценивающих ситуацию с короновирусной инфекцией на 15,6% больше в сравнении с городским, 61,3% и 45,7% соответственно. 
Можно отметить некоторые гендерные и возрастные отличия в восприятии изменения ситуации с коронавирусной инфекцией. Так женское население более позитивно оценивает по сравнению с мужским. Среди женщин, доля отметивших улучшение на 12,9% выше чем среди мужчин, 55,2% и 42,3% соответственно. Схожая ситуация и среди отметивших отсутствие изменений и тех, кто говорит об ухудшении ситуации. Об отсутствии изменений говорят 29,8% мужчин и 24,4% женщин, об ухудшении 15,6% мужчин и 9,0% женщин. 
Анализ проводился по трем возрастным группам: первая группа – молодёжь, где возраст от 18 до 29 лет включительно; средневозрастная группа – от 30 до 54 лет женщины и мужчины 59 лет включительно; и старшая – женщины 55 и старше лет и мужчины 60 лет и старше. Среднее и старшее поколение оценивают изменения за последние три месяца более позитивно. Так среди опрошенных в возрастных группах 55(60) лет и старше и 30-54(59) лет позитивные изменения отметили 56,5% и 52,0% респондентов соответственно. В то же время среди группы 18-29 лет всего 33,7% отметивших улучшение ситуации. Распределение ответов по отсутствию изменений распределились следующим образом: 18-29 лет – 33,6%, 30-54(59) лет – 25,5%, 55(60) лет и старше – 18,6%. Среди молодежи наблюдается наибольший процент указавших на ухудшение ситуации – 28,4%. В то же время среди старших возрастных групп 30-54(59) лет и 55(60) и старше ухудшение отмечают 9,4% и 4,2% опрошенных соответственно. Обратная картина среди затруднившихся ответить, больше всего 55(60) и старше – 20,7%, среди 30-54(59) лет – 13,3% и 18-29 лет – 4,3%.
Важным показателем является измерение прожективных ожиданий населения по изменению ситуации с короновирусной инфекцией. В целом респонденты ожидают позитивных изменений в течении будущих трех месяцев. Так более половины опрошенных считают, что ситуация улучшится – 56,3%. На то что не ждут изменений указали 21,0% респондентов, ухудшения ситуации ждут 8,3%. Дать свой прогноз по изменению ситуации затруднилось 14,4% опрошенных. Сельское население республики настроено более оптимистично в своих оценках по сравнению с городским. Так улучшения ситуации ожидает 73,5% сельского населения и 51,2% городского. Не ждут никакого изменения 12,1% сельчан и 23,6% горожан. Скептически настроенных на ухудшение 0,9% и 10,5% соответственно. Затруднились дать прогноз 13,5% сельского и 14,7% городского населения.
Более позитивные оценки в своих ожиданиях дают женщины в сравнении с мужчинами. Так ждут улучшения ситуации 61,3% женщин и 50,4% мужчин. Об отсутствии изменений в своих прогнозах говорят 18,5% женщин и 24,0% мужчин. Ухудшения ситуации опасаются 5,5% женщин и 11,6% мужчин. 
Более оптимистические ожидания отмечаются среди средней и старшей возрастной групп, в то время как молодежь более скептически оценивает возможность позитивных изменений. Так в возрастных группах 30-54(59) лет и 55(60) и старше улучшений ждут 60,7% и 64,5% опрошенных соответственно, а среди группы 18-29 лет только 35,5% ожидают позитивных изменений. Наибольший процент тех, кто не ожидает изменений среди группы 18-29 лет – 35,2%, наименьший среди старшей возрастной группы – 11,6%, среди средней – 20,3%.
В апреле, мае, октябре и ноябре 2020 года [1], а также в марте 2021 года респондентам был задан вопрос «Оцените, пожалуйста, уровень своей тревожности в связи с распространением коронавирусной инфекции от 1 до 5?» Где оценка в 1 балл, это «Отсутствие/минимальный уровень тревожности», соответственно 5 баллов – Максимальный уровень тревожности. Для определения общего уровня тревожности была рассчитана среднее значение ответов респондентов. Общий уровень тревоности в оценках белорусов по результатам замеров немного выше среднего значения в 2,5 баллов. Наблюдается незначительная тенденция на постепенное снижения с 3-х баллов в мае 2020 года до 2,7 баллов в марте 2021 года.
Помимо сравнения ретроспективных и прожективных оценок, значимым аспектом является рассмотрение позиций в отношении осознания опасности распространения коронавирусной инфекции и к мерам её профилактики. Для их замера в ходе опроса среди респондентов было выделено три группы респондентов в зависимости от их типа поведенческих стратегий. В первую группу вошли те, кто боится распространения COVID‑19, и прибегает ко всем возможным мерам профилактики. Вторая – осознаёт опасность и по возможности соблюдает необходимые меры профилактики. Третья – не считает COVID‑19 проблемой и не ощущает никакой опасности в связи с его распространением («ковид‑диссиденты») 
Большинство опрошенных относится ко второй группе – 78,2%, при этом не наблюдается особых различий между городским и сельским населением (79,7% и 74,3%), а также по полу: среди женщин – 79,6%, среди мужчин –76,5. Некоторые значимые отличия есть по возрастным группам. Так молодежь в своем большинстве (94,3%) осознает опасность COVID‑19 в противовес старшему (68,1%) и среднему поколению (77,1%).
Менее значительная по количеству поведенческая группа «боящихся» представлена 12% населения, среди которых доля женщин больше, чем мужчин (14,6% против 8,9%). Каждый пятый участник опроса (21,4%) пенсионного возраста выбирает поведенческую стратегию, описывающую боязнь коронавирусной инфекции и соблюдение всех профилактических мер. Молодежная группа не соотнесла себя с данным характером поведения совсем.
Самая малочисленная группа «ковид-диссидентов» – 8,5%, представлена больше мужским населением (13,0%). в противовес женскому (4,8%); больше сельским населением (11,2%), в противовес городскому (7,7%). В данной группе, отражающей отсутствия чувства опасности COVID‑19, каждый десятый (10,3%) представлен средней возрастной группой, которая в сравнении с другими возрастами данного поведения преобладает.
Важным показателем успешной адаптации к распространению COVID‑19 является соблюдение профилактических мер. (Таблица 1)

Таблица 1
Распределение % ответов «Какие меры Вы предпринимаете, чтобы обезопасить себя и своих близких в условиях распространения COVID-19?»
	
	Всего по Республике
	Население
	Пол
	Возрастные группы

	
	
	Городское
	Сельское
	Мужской
	Женский
	18-29 лет
	30-54(59) лет
	55(60) лет и старше

	Ношу медицинские маски в общественных местах
	93,9
	94,2
	92,7
	93,8
	93,9
	98,5
	94,3
	89,8

	Регулярно мою руки с мылом, использую антисептик
	91,7
	93
	87,6
	90,1
	93,1
	90,6
	93,7
	89,3

	Ограничил (а) посещение торговых центров и общественных мест
	55,5
	56,3
	52,8
	51,5
	58,8
	54,6
	51,8
	62,2

	Ограничил (а) встречи с друзьями/родственниками
	48,2
	50,4
	40,9
	41,7
	53,7
	42,4
	45,7
	56,8

	Ограничил (а) встречи с пожилыми людьми
	46,1
	48,3
	38,6
	43,2
	48,4
	48,6
	44,3
	47,3

	Реже пользуюсь общественным транспортом
	39,7
	38,8
	42,7
	35,9
	42,9
	36,7
	37,8
	45,2

	Стал (а) оплачивать услуги через Интернет
	36,3
	39,5
	25,9
	37,1
	35,7
	52,6
	38,6
	20,6

	Перевел (а) общение с друзьями, коллегами, родственниками в онлайн-формат (мессенджеры, видеоконференции и пр.)
	25,3
	27,5
	17,9
	23,6
	26,6
	25,6
	27,5
	21,2

	Перевел (а) досуг в онлайн-формат (онлайн-тренировки, онлайн-курсы, онлайн-выставки)
	22
	26,4
	7,5
	22,9
	21,3
	45,5
	18,6
	10,4

	Использую доставку продуктов и других необходимых товаров на дом
	14,9
	15,1
	14,1
	15,2
	14,6
	24,3
	12,6
	11,7

	Перешел (а) на удаленную работу / обучение
	9,8
	11,9
	2,9
	13,3
	6,8
	26,5
	6,8
	2,5



Среди мер, предпринимаемых для минимизации риска заражения коронавирусной инфекцией себя и своих близких, населением Республики Беларусь чаще воспроизводятся следующие практики: ношение медицинской маски в общественных местах – 93,9%, регулярное мытьё рук с мылом и совместным использованием антисептика – 91,7%. Также население минимизировало «реальные» контакты с социальным окружением: ограничило посещение торговых центров и общественных мест – 55,5%; ограничило встречи с друзьями/родственниками – 48,2%; ограничило встречи с пожилыми людьми – 46,1%; реже стало использовать общественный транспорт – 39,7%. Данные результаты не существенно отличаются от результатов предыдущего исследования Института социологии НАН Беларуси [1], и свидетельствуют об устойчивости сформировавшихся в процессе адаптации практик. 
В условиях распространения COVID-19 растет использование следующих практик: оплата услуг через Интернет – 52,6%; перевод досуга в онлайн-формат – 45,5%; переход на удаленную работу – 26,5%. Эти показатели кардинально отличаются у группы старшего поколения, более в два раза, что видно по таблице распределения. Удаленная работа неактуальна, как мера безопасности, для респондентов возрастной группы 55(60) лет и старше.
Косвенным признаком устойчивости новых социальных практик, сформировавшихся под влиянием распространения COVID‑19, является оценка людей, их не исполняющих. Так 64,0% респондентов осуждают людей, которые пренебрегают соблюдением социальной дистанции и не носят маску в общественных места, 4,9% – относятся безразлично, а 22,3% – не испытывают дискомфорта в данном случае. Степе осуждения несколько ниже со стороны городского населения в сравнении с сельским: осуждают – 63,5% и 65,4%, соответственно, относятся безразлично – 12% и 13.1%, а не испытываю дискомфорта – 23,1% и 19,4%. Мужчины чаще относятся безразлично к данным людям – 18,9% к 7,1%, а женщины чаще не испытывают дискомфорт – 25,4% к 18,5%. 
Более негативные оценки людей, которые пренебрегают соблюдением социальной дистанции и не носят маску в общественных места, присущи возрастной группе 55(60) и старше –78,4%, в сравнении с 59,9% и 57,1% среди групп 19-29 лет и 30-54(59) лет, соответственно.
На основе приведённых данных и частичного сравнения с предыдущим исследованием института социологии НАН Беларуси можно сформировать следующие предположения:
1. Степень социального напряжения, вызванного распространением коронавирусной инфекции, выражаемое в чувстве тревожности, ректроспективных и прожективных оценках, продолжит плавное снижение при условии отсутствии резких изменений эпидемиологической ситуации.
2. Одним из факторов снижения социального напряжения является опривычивание нового «социального режима», сформированного COVID‑19, успешная адаптация населения к новым условиям функционирования общества. 
3. Сформированные и развившиеся благодаря распространению COVID‑19 социальные практики (соблюдение норм гигиены, ношение маски в общественных места, развитие и рост значения онлайн-платформ и др.) могут установиться как «нормальные», в случае закрепления их ценностного значения. 
Результаты данной работы не являются окончательными, а указанные гипотезы нуждаются в подтверждении последующими исследованиями. 
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SOCIAL PRACTICES OF THE POPULATION OF THE REPUBLIC OF BELARUS IN CONDITIONS FOR THE SPREAD OF COVID 19
ANNOTATION
The article provides research data on the social tension caused by the spread of COVID 19 and the implementation of preventive measures by the population in the Republic of Belarus. Hypotheses about the dynamics of social tension are formed based on the data presented, as well as about the future of social practices, formed on the basis of habituation of preventive measures.

Keywords: COVID 19, social tension, anxiety, preventive measures, social practices, public opinion, the population of the Republic of Belarus

Kudrevich Maxim (Minsk, Republic of Belarus) trainee junior researcher, Institute of Sociology, National Academy of Sciences of Belarus, 220072 Minsk. Surganova st., 1, building 2, room 211, tel. +37517-275-03-18, e-mail: tsmok21@gmail.com
Navitski Yauhen (Minsk, Republic of Belarus) researcher, Institute of Sociology, National Academy of Sciences of Belarus, 220072 Minsk. Surganova st., 1, building 2, room 211, tel. +37517-275-03-18, e-mail: e.novickiy@tut.by
Sakharova Katsiaryna (Minsk, Republic of Belarus) sector manager, Institute of Sociology, National Academy of Sciences of Belarus, 220072 Minsk. Surganova st., 1, building 2, room 211, tel. +37517-275-03-18, e-mail: kating@rambler.ru

1. Chernyak Yu.G., Beznyuk D.K., Shkurova E.V. Opinion of the population of the Republic of Belarus on coronavirus infection Access mode: https://socio.bas-net.by/6143-2/ Access date: 22.03.2021

