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ОЦЕНКА ВЫПУСКА СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ СОЦИАЛЬНО ОРИЕНТИРОВАННЫМИ НЕКОММЕРЧЕСКИМИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ

Аннотация. Актуальность статьи обусловлена отсутствием эффективных методов и инструментов развития сектора некоммерческих организаций в сфере социальных услуг. В результате проведенного исследования сделан вывод о низкой аллокативной эффективности как причине отсутствия инициативного развития СО НКО в секторе социальных услуг.
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По мнению И. В. Мерсияновой и В. Б.  Беневоленского [1] деятельность социально-ориентированных некоммерческих организаций при оказании социальных услуг отличается гибкостью и адаптивностью, предоставляемых услуг, способностью привлечения к решению социальных проблем внебюджетных источников и способностью продолжать инициированные государством проекты.  В работах, А.А. Власовой и А.В. Соколова [2],  Г. М. Заболотной и А. В.  Ларионова [3], А.В. Баркова [4] основным отличием модели организационно-экономического механизма сферы социальных услуг, основанного на деятельности социально-ориентированных некоммерческих организаций от рыночной является отсутствие прибыли в первом случае и необходимость ее формирования во втором. 
По данным доклада, подготовленного Общественной палатой Российской Федерации [5] происходит постепенное расширение присутствия СО НКО в сфере социальных услуг, в то же время доля выпуска, осуществляемого в рамках модели, основанной на деятельности СО НКО, остается крайне незначительной, таблица 1.

Таблица 1 – Показатели выпуска СО НКО по отраслям сферы социальных услуг, 2017 г.
	Вид деятельности 
	Выпуск, млн.руб.
	Доля в совокупном выпуске отрасли, %

	Здравоохранение и социальное обслуживание
	11567
	0,28

	Образование
	8117
	0,2

	Культура
	10626
	1,7



Если основываться на целевых показателях присутствия СО НКО в сфере социальных услуг на уровне стран Западной Европы, для которых данный показатель составляет 60-70%, то наращивание мощностей НКО займет не одно десятилетие. Развитие модели, основанной на деятельности СО НКО демонстрирует разнонаправленные тенденции. Во-первых, несмотря на регистрацию свыше 300 тыс. НКО активную деятельность по оказанию социальных услуг осуществляет незначительная часть, по оценкам специалистов ниже 20%, штат в среднем составляет 5 человек. То есть мощность сформированных на данный момент социально ориентированных некоммерческих организаций крайне мала по сравнению с задачами обеспечения населения социальными услугами. 
Существенными с точки зрения организационно-экономического механизма являются проблемы участия СО НКО в оказании социальных услуг. Во-первых, существующие тарифы по возмещению затрат, сформированные в рамках нормативного подхода не покрывают затрат НКО на оказание социальных услуг. То есть те нормативы, которые действуют для государственных организаций не позволяют НКО осуществлять аналогичный выпуск услуг. Как отмечено в докладе Общественной палаты РФ, посвященному вопросам участия НКО в оказании социальных услуг [6] «Во многих субъектах Российской Федерации размеры компенсации не соответствуют трудоемкости услуг и не коррелируют с оплатой труда работников, оказывающих услугу, не включают административные расходы». 
Таким образом, существующая модель организационно-экономического механизма, основанная на деятельности СО НКО не в полной мере, соответствует методологии аллокативной эффективности, не позволяет максимизировать выпуск социальных услуг в условиях ограниченных ресурсов.
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Annotation. The relevance of the article is due to the lack of effective methods and tools for the development of the sector of non-profit organizations in the field of social services. As a result of the conducted research, a conclusion is made about the reason for the lack of initiative development of SO NPOs in the social services sector due to low low-level efficiency.
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