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Аннотация. В статье определены стратегические направления развития туризма  Европейского Севера. Посредством авторской методики оценки выделены северные территории с высоким туристским потенциалом как основа для мастер-планирования  и  реализации стратегических направлений развития сферы туризма и рекреации. 
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В настоящее время Европейский Север является крупнейшим туристским регионом России и объединяет территории Вологодской, Архангельской и Мурманской области, республик Карелия и Коми, а также Ненецкого автономного округа. Определить стратегические направления развития туризма на северных территориях позволит проведение исследования туристского потенциала Европейского Севера. 
Для определения уровня развития туристского потенциала северных территорий в рамках исследования проведена экспертная оценка. Экспертами - региональными туроператорами применена 10-бальная шкала. В качестве критериев оценки использованы такие компоненты турпотенциала, как имидж туристского региона, степень развития туристской инфраструктуры, трудовой потенциал туризма, транспортная доступность и экологическая благоприятность территории, комфорт и безопасность туриста, конкурентная, институциональная и инновационная составляющие туристской сферы. Индекс туристского потенциала рассчитывался посредством следующей формулы:   

где:
Pt – индекс туристского потенциала территории;
Sv - степень важности компонента (k) туристского потенциала;
Uv – уровень выраженности компонента (k) туристского потенциала;
n – число компонентов (k) туристского потенциала [4].
Результаты оценки позволили определить, что наибольшим уровнем ресурсного потенциала сферы туризма и рекреации характеризуются Вологодская область и Республика Карелия (Pt=6). При этом расхождение между значениями индекса потенциала субъектов незначительно и не превышает 0,8. Степень формирования туристской инфраструктуры и уровень развития трудового потенциала в большинстве субъектов оценены экспертами как средние (5-6 баллов), что подтверждается недостатком отвечающих требованиям международных стандартов коллективных средств размещения и объектов общественного питания (преимущественно на территории сельских поселений) и невысоким уровнем качества обслуживания туристов. Субъекты Европейского Севера имеют ограниченную транспортную доступность, что доказывают результаты экспертной оценки (4 балла). Слабым развитием транспортной сети характеризуется значительная часть сельских территорий. Результаты оценки подтверждаются российской независимой инвестиционной компанией «InfraOne», которая определяет «транспортный индекс» на основе статистических отчетов о количестве и качестве транспортной инфраструктуры в регионах Российской Федерации. На период проведения экспертной оценки индекс развития транспортной инфраструктуры субъектов Европейского Севера не превышал 3,3 (при максимально возможном значении – 10; табл. 1).

Таблица 1 - Индекс развития на территории субъектов Европейского Севера транспортной инфраструктуры 
	Субъект
	Индекс

	Мурманская область
	3,24

	Республика Коми
	2,99

	Вологодская область
	2,94

	Республика Карелия
	2,76

	Архангельская область
	2,70


*Источник: Индекс развития инфраструктуры России 2019 URL: https://infraone-research.ru/index_id/2019_regions
Экологическая обстановка на территории Европейского Севера, по мнению экспертов, в целом благоприятная (7-8 баллов). Однако, стоит отметить, что в национальном экологическом рейтинге регионов России Архангельская область в 2019 г. занимала 44 место, что обусловлено невысоким природоохранным индексом (табл. 2). 

Таблица 2 - Позиции субъектов Европейского Севера в экологическом рейтинге регионов России
	Субъект
	Место в рейтинге

	Республика Коми
	9

	Мурманская область
	12

	Вологодская область
	27

	Республика Карелия
	37

	Архангельская область
	44


*Источник: Экологический рейтинг субъектов Российской Федерации URL: https://greenpatrol.ru/ru/stranica-dlya-obshchego-reytinga/ekologicheskiy-reyting-subektov-rf?tid=388 
Средний балл уровня комфорта и безопасности туристов во всех регионах составляет 7 баллов, что свидетельствует о достаточной степени психологического комфорта путешествующих по Европейскому Северу. Снижают уровень комфорта и безопасности имеющиеся проблемы с благоустройством сельских территорий, суровый климат арктических зон, а также криминальная ситуация в некоторых регионах. При этом в рейтинге криминогенности регионов России, проводимом Институтом региональных проблем (на период экспертной оценки), среди субъектов Европейского Севера самой неблагоприятной криминальной обстановкой характеризовались Республики Коми и Карелия (2 и 6 позиции соответственно), что связано с высоким уровнем преступности, включая преступления с применением насилия и экономические преступления (табл. 3).

Таблица 3 - Позиции субъектов Европейского Севера в рейтинге криминогенности регионов России
	Субъект
	Место в рейтинге

	Республика Коми
	2 

	Республика Карелия
	6 

	Архангельская область
	25

	Мурманская область
	42 

	Вологодская область
	56 


*Источник: Рейтинг криминогенности регионов URL:    https://www.irpr.ru/2019/05/31/pervyj-rejting-kriminogennosti-regionov/
Конкурентная составляющая туристского рынка Европейского Севера, как показали результаты оценки, находится на стадии развития (4-5,8 баллов). Вместе с тем оценки экспертов (6-6,5 баллов) свидетельствуют о необходимости повышения уровня институционального обеспечения туристской сферы. Самый низкий средний балл (2-3 балла) получила инновационная компонента, что определяет значимость преобразований в туристской отрасли. Результаты проведенной оценки согласуются по ключевым аспектам с аналитическими исследованиями рейтингового агентства «RAEX», определяющего в рамках оценки инвестиционного потенциала уровень трудового, институционального, инновационного и туристского потенциалов регионов России (табл. 4). По данным агентства, представленным на 2019 г., наибольшим туристским потенциалом среди субъектов Европейского Севера обладают Республика Карелия и Вологодская область (21 и 24 место в рейтинге соответственно). В целом Европейский Север характеризуется невысоким уровнем трудового, институционального, инновационного потенциалов.

Таблица 4 - Позиции субъектов Европейского Севера в рейтинге по уровню трудового, институционального, инновационного и туристского потенциалов регионов России
	Субъект
	Трудовой потенциал
(ранг)
	Институ-циональный потенциал (ранг)
	Иннова-
ционный потенциал
(ранг)
	Туристский потенциал
(ранг)

	Республика Карелия
	73
	57
	50
	21

	Вологодская область
	55
	40
	45
	24

	Архангельская область
	56
	49
	48
	47

	Республика Коми
	65
	52
	59
	55

	Мурманская область
	61
	55
	61
	60


*Источник: Составлено автором на основе данных рейтингового агентства «RAEX» URL: https://raex-a.ru/ratings/regions/2019/att3 
Среди основных проблем, сдерживающих развитие и реализацию ресурсного потенциала северных туристских территорий, как показали результаты его оценки, можно выделить невысокую степень их транспортной доступности и сформированности туристской инфраструктуры, слабо развитую инновационную деятельность в сфере туризма. В оценках важности и выраженности компонентов туристского потенциала большинства регионов значительные расхождения (4,6-5,5 ед.) наблюдаются по инновационной составляющей сферы туризма, что доказывает актуальность проблемы формирования благоприятных условий для появления нововведений в отрасли. Наименьшее расхождение между значениями важности и выраженности (менее 0,5 ед.) прослеживается в оценках институциональной составляющей. 
Результаты оценки туристского потенциала служат основой для дальнейшего проектирования и мастер-планирования туристских территорий. Мастер-планирование является одним из инструментов реализации разрабатываемого в настоящее время национального проекта «Туризм и индустрия гостеприимства» [1]. Формирование мастер-планов туристских территорий выступает стратегическим приоритетом в современном процессе развития, продвижения и реализации потенциала сферы туризма и рекреации. Так, в соответствии со Стратегией развития туризма в Российской Федерации на период до 2035 года мастер-план развития туристской территории рассматривается как план ее пространственного развития, а также как самостоятельный документ или раздел стратегического документа регионального и (или) муниципального уровня, определяющий локализацию проектов по развитию туристской территории [3]. Выраженная градостроительная компонента мастер-плана позволяет выделить на проектируемой туристской территории точки туристского притяжения, места локализации коллективных средств размещения, зоны размещения объектов вспомогательной и транспортной инфраструктуры, обеспечивающей туристскую деятельность. 
Мастер-планирование туристских территорий направлено на решение следующих задач: 
- создание комплексного видения проектируемых туристских территорий в долгосрочной перспективе;  
- стратегическое планирование развития туристских территорий;
- достижение общественного консенсуса относительно стратегических целей и направлений развития туристских регионов;
- определение ресурсной основы для формирования дестинаций, рекреационных зон; 
- разработка механизмов развития туристских территорий;
- оперативное планирование в процессе функционирования дестинаций, рекреационных зон.  
На наш взгляд, целесообразна разработка проектов мастер-планов для формируемых межрегиональных северных дестинаций, а также рекреационных зон, включающих несколько муниципальных образований с разным уровнем туристского потенциала, выявленного в процессе его оценки [2]. При этом в ходе реализации туристских проектов в современных реалиях особое внимание необходимо уделить формированию ресурсной базы для диверсификации туристского продукта в условиях пандемии путем активного использования цифровых технологий, разработки туров для малых групп, а также посредством реализации индивидуального подхода к туристам и актуализации экологического аспекта турпродукта;  контролю качества туристских услуг; сохранению природного и культурного наследия, традиций и промыслов северных народов.
На основе выше сказанного можно заключить, что мастер-планирование туристских  территорий, являясь стратегическим приоритетом развития сферы туризма и рекреации, будет способствовать полноценному раскрытию потенциала туристских территорий Европейского Севера, формированию соответствующей современным требованиям туристской инфраструктуры, повышению качества турпродукта.
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Orlova V.S.
STRATEGIC DIRECTIONS FOR TOURISM AND RECREATION OF THE EUROPEAN NORTH

Abstract. The article defines strategic directions for the development of tourism in the European North. Through the author's evaluation methodology, northern territories with high tourist potential were identified as the basis for master planning and implementation of strategic directions for the development of tourism and recreation.
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