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Аннотация: На сегодняшний день технология блокчейн является одним из самых перспективных направлений вложения инвестиционных средств. В ходе исследования было изучено применение криптовалюты в страховании и кредитовании, выявлены преимущества и новшества использования технологии блокчейн в данных сферах.
Ключевые слова: Блокчейн, криптовалюта, страхование, кредитование, смарт-контракт.

В современном мире человечество сталкивается с увеличением объема информации  как в общественной жизни, так и в профессиональной деятельности. Возрастает число социальных институтов, посредников в финансовом секторе, что негативно влияет на бизнес, особенно малый, который является драйвером экономического роста развитых стран. Людям требуется проходить все больше бюрократических процедур, особенно, связанных с документооборотом. Также заметно увеличение числа и изощренности киберпреступлений, что требует принятия новых мер безопасности.
Помочь в решении данных проблем может технология блокчейн, которую уже активно используют отечественные и зарубежные предприниматели и бизнесмены. 
Сферы применения блокчейн необычайно широки: криптовалюта, аудит, бухгалтерский учет, логистика и т.д. Рассмотрим использование технологии блокчейн в  сфере страхования и кредитования.
Страховые компании работают в высококонкурентной среде, в которой как розничные, так и корпоративные клиенты рассчитывают на лучшее соотношение цены и качества, а также большой опыт работы в Интернете. Блокчейн технология позволяет внести позитивные изменения в развитие страховой отрасли.
Можно выделить четыре направления в сфере страхования, в которых применение технологии блокчейн способно дать новый импульс бизнесу:
1) Финансовая безопасность.
 Использование технологии блокчейн в страховании с точки зрения обеспечения финансовой безопасности имеет ряд преимуществ:
· минимизация человеческого фактора в ведении бизнеса (ошибки, халатность, откровенное мошенничество);
· независимая и беспристрастная оценка клиентов без возможности вмешательства;
· возможность слежения за рисками в сфере мгновенных трансграничных транзакций;
· сведение к нулю мошенничества с медицинскими страховками;
· снижение числа ошибок в обработке больших массивов данных, что особенно актуально для рынка перестрахования.
2) Работа с требованиями о возмещении причиненного ущерба.
 Блокчейн и цифровые технологии в целом упрощают и ускоряют диалог с клиентом при наступлении страхового случая (дистанционная оценка повреждений специалистом через камеру мобильного телефона, использование мобильных технологий со спутниковыми снимками, получение страховщиком данных от метеорологических станций -  всё это с помощью технологий блокчейн ускоряет возмещение денежных средств клиенту и делает это более справедливо). 
Использование блокчейн-технологий при обмене информацией с партнерами поможет предсказать тенденции на рынке и выработать четкий вектор развития бизнеса.
3) Новые методы распространения технологии.
Автомобильное страхование — источник данных для внедрения инноваций и формирования новых предложений уже существующим клиентам. Блокчейн позволяет оперативно и безошибочно проанализировать информацию, поступающую от «умных» датчиков, установленных в автомобиле. Обработка больших массивов данных поможет предлагать клиентам персонализированные по набору услуг полисы.
Также применение блокчейна будет стимулировать рост на рынке микрострахования и микрофинансовых компаний.
Используя блокчейн, страховщики разрабатывают концепцию мобильных кошельков. Их содержимое будет ограничено по числу инструментов, зато клиент сможет воспользоваться ими в любое время в любом месте.
Анализ больших данных и применение блокчейна позволят страховщикам более глубоко и более точно определять поведение потребителей и искать для развития какие-то новые интересные рыночные ниши.
4) Кибербезопасность компании с помощью блокчейна обеспечивается в режиме реального времени, то есть служба безопасности мониторирует всю электронную сеть компании как единое целое. [1]
Кроме этого, блокчейн-технология может помочь справиться с такими конкурентными вызовами, как слабый интерес клиентов к страховым продуктам, ограниченный рост на развитых рынках и тенденция всеобщего перехода на цифровые технологии. 
Применение технологии блокчейн в сфере страхования имеет ряд преимуществ:
1) Упрощение процессов страхования имущества и страхования от несчастных случаев.
Страхование имущества и страхование от несчастных случаев состоят в основном из автомобильного, коммерческого страхования, а также страхования жилья. Технология блокчейн может сделать процессы обработки требований в три раза быстрее и в пять раз дешевле. Используя общие бухгалтерские книги и смарт-контракты для выдачи страховых полисов,  можно автоматизировать процессы обработки требований и платежей для повышения эффективности и точности. Смарт-контракты позволяют автоматически формировать договор, отправлять его клиенту на подпись, проверять его на корректность, направлять в соответствующие отделы, вносить информацию в отчетность банка и пересчитывать показатели в реальном времени.
2) Повышение доверия клиентов к безопасности хранения своих данных с помощью криптографии на примере медицинской страховки, а также повышение эффективности работы сотрудников.
В медицинской системе функциональная совместимость систем и устройств имеет решающее значение для обеспечения оказания медицинскими работниками своевременной и полной помощи пациентам. С помощью технологии блокчейн медицинские записи могут быть криптографически защищены и оперативно переданы поставщикам медицинских услуг, что способствует взаимодействию и повышению безопасности в системе медицинского страхования. Медицинские карты можно безопасно хранить, тем самым возвращая пациентам контроль над собственными медицинскими данными, что дает отрасли возможность сэкономить деньги и повысить удовлетворенность пациентов.
В сфере кредитования наиболее актуальной проблемой для банка и кредитора становится оценка риска (скоринг)  получателя средств. Для этого необходимо знать соответствующую информацию о заемщике: его кредитную историю, материальное положение, степень финансовой устойчивости для организаций и т.д. 
Блокчейн способен исключить посредников в получении этой информации и сэкономить на издержках благодаря общей автоматизированной базе качества заемщиков. В идеальном будущем банки смогут видеть ключевую информацию о качестве заемщика и его средствах во всех финансовых структурах, долговую нагрузку, объемы и частоту просрочек и другие характеристики. Все это позволит создать огромную базу данных с информацией о поведении клиентов, которую можно будет использовать для построения более точных скоринговых моделей.
В области кредитования с помощью технологии блокчейн созданы перспективные платформы:
Платформа SALT Lending, запущенная в 2016 году, позволяет пользователям закладывать собственные крипто-активы для получения кредита в фиатных валютах. Для каждого займа используются смарт-контракты, что гарантирует автоматические выплаты всем сторонам сделки.
 Чтобы пользоваться услугами платформы Salt Lending, всем пользователям необходимо пройти регистрацию и купить токены Salt (единица учёта, не являющаяся криптовалютой, предназначенная для представления цифрового баланса в некотором активе). При подаче заявки на получение кредита пользователь попадает под контроль систем KYC («знай своего клиента») и AML («политика против отмывания денег»). Кредиторы публикуют свои условия, на которых они готовы предоставить заем. А заемщики выбирают наиболее удобный для них вариант. Кредиторы предоставляют денежные средства, которые будут заблокированы, пока заемщик не предоставит свои крипто-активы в виде залога. Ежемесячно заемщики платят комиссионные сборы, пока кредит не будет погашен. Как только кредитор получает свои деньги обратно, смарт-контракт освобождает крипто-активы, которые возвращаются заемщику. На платформе существует три уровня членства, каждый из которых имеет свои условия. Чем больше токенов Salt у пользователя, тем более гибкими будут условия. На сегодняшний день капитализация платформы Salt Landing составляет $154 миллиона, а курс токена Salt равен $2.95.
Немецкий фонд взаимного кредитования на блокчейне Bitbond, запущенный в июле 2013 года как платформа-посредник между кредиторами и заемщиками, работает на блокчейне Bitcoin, в связи с чем все сделки заключаются в криптовалюте этой сети. На платформе Bitbond заемщики, в роли которых выступают представители малого бизнеса, например, онлайн-продавцы, могут получить кредит до $10,000. Кредитоспособность заемщиков оценивается с помощью их истории транзакций на таких сервисах электронной коммерции, как eBay, Amazon или Debitoor. Команда Bitbond оценивает способность заемщика выплатить кредит, рассматривая доход заемщика и отзывы клиентов. Кредиты пользователям платформы предоставляют индивидуальные и институциональные инвесторы, получающие прибыль за счет процентных ставок, которые оплачивает заемщик. В 2016 году проект Bitbond получил лицензию финансового регулятора Германии (BaFin) и на сегодняшний день является одним из немногих полностью независимых от банка и регулируемых поставщиков финансовых услуг на блокчейне.
При использовании смарт-контрактов в кредитовании отсутствует риск обмана со стороны посредника. Программа самостоятельно сверяет, выполнены ли все условия сделки ее участниками и в случае положительного результата автоматически распределяет активы. [2].
Приведем пример использования смарт-контрактов в кредитовании. Человек берет в кредит квартиру, машину или телевизор и ежемесячно обязан выплачивать некоторую сумму банку. Если заемщик просрочил платеж с помощью смарт-контракта, замок автомобиля или жилья будет заблокирован, а телевизор перестанет включаться.
Но использование блокчейн-технологии в сферах кредитования и страхования имеет ряд недостатков: 
· склонность к кибератакам с ростом рынка блокчейна;
· потеря целостности данных - целостность данных должна учитывать действительность каждой транзакции, что ставит под сомнение мошеннические страховые транзакции. Блокчейн должен защищать от мошенничества, чтобы гарантировать целостность данных;
· повышение стоимости операций - по мере того, как блокчейн становится все более популярным, страховым компаниям становится дороже внедрять эту новую технологию в повседневные процессы;
·   конфиденциальность блокчейна - в криптовалюте (например, биткойне) блокчейн общедоступен, что означает, что каждую транзакцию можно отследить до исходного блока. Эта информация потенциально может быть доступна и преступникам, стремящимся использовать необходимую им информацию.
Таким образом, использование технологии блокчейн в страховании и кредитовании существенно повышает эффективность сделок, операций, а также позволяет  предотвращать мошенничество при проведении финансовых операций и передаче данных. Тем не менее, кибербезопасность должна постоянно совершенствоваться, поскольку хакерские атаки не редкость в мире блокчейн. Стоит отметить: внедрение блокчейн является достаточно дорогостоящим, что тормозит его повсеместное применение, однако оставляет перспективы для развития в будущем среди отечественных предпринимателей.
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