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Существующие в настоящее время системы планирования и управления механообрабатывающими производственными участками в значительной мере основаны на опыте, интуиции, субъективизме мастера, диспетчера, технолога. В настоящее время не существует доступных практике методов и программно-методических средств, позволяющих осуществлять эффективное планирование и управление для производственных участков.
Существующая практика автоматизации задач планирования и управления механообрабатывающими производственными участками носит локальный   характер, использует жесткие алгоритмы, не имеет математических методов, удовлетворительно работающих в условиях неопределенности, опыт и знания экспертов практически не используются. 
Математические модели, используемые при планировании и управлении производственными системами, являются   во многих случаях слишком жесткими и не позволяют в полной мере учесть разнообразие факторов, влияющих на результат планирования. Поэтому результаты расчетов   имеют приближенный характер.  
Задача планирования и управления механообрабатывающими производственными участками усложняется в связи действием на элементы производственного участка различных возмущений, что не позволяет достигать расчетных показателей.  Обеспечение устойчивости функционирования производственных участков в таких условиях является сложной задачей.
В настоящее время проблема повышения эффективности систем планирования и управления производственными участками   недостаточно исследована. Одной из причин этого является сложность процессов планирования и управления производственными участками. Кардинальным направлением, позволяющим решить проблему сложности, является использование математического моделирования и принципов искусственного интеллекта.
В работе выполнена разработка базы знаний экспертной системы планирования и управления производственным участком для повышения эффективности системы планирования и управления, обеспечиваемое повышением производительности и качества инженерного труда, сокращением сроков и затрат на планирование и управление. Для достижения цели необходимо решить следующие задачи:

· провести анализ существующей системы принятия решений;

· разработать схему принятия решений с использованием математического моделирования и экспертной системы;

· выбрать и обосновать модель представления знаний;

· разработать экспериментальную базу знаний экспертной системы;

· провести тестирование базы знаний и определить возможность применения экспертного подхода для решения задач планирования и управления производственным участком.

Предложены принципы планирования и управления участками, позволяющие повысить эффективность процессов принятия решений, сократить длительность производственного цикла изготовления деталей, повысить вероятность выполнения производственного плана.

Предложена концепция построения программно-математического комплекса, принципиальным положением которого является интеграция на комплексе процессов исследования, обучения и поддержки процессов принятия решений при решении задач планирования и управления производственными системами.

Определена и опробована методика формирования и применения базы знаний программно-математического комплекса на контрольных примерах и исходных данных предприятия.

Разработана база знаний экспертно-диагностической системы для автоматизации поддержки процессов принятия решений на различных этапах планирования и управления.

Практическое значение исследования заключается в исследовании возможности и целесообразности разработки программно-математического комплекса качественно нового класса, на основе теории искусственного интеллекта для решения задач планирования и управления механообрабатывающими производственными участками. 

На основании анализа существующей на предприятии системы планирования и управления производственными участками, а также тенденций развития систем планирования и управления предложена схема планирования и управления производственным участком с использованием математического моделирования и экспертно-диагностической системы.

Сформированы требования к экспертно-диагностической системе, предложена структура экспертно-диагностической системы производственного участка.

Планирование и управление производственным участком   связано с использованием различных моделей (технологических процессов изготовления деталей, производственной системы, процессов организационно-технологического проектирования и др. Эти модели должны представляться на разных стадиях жизненного цикла изделия в различной форме и с различной степенью детализации.   В работе для анализа, проектирования и программирования использован объектно-ориентированный подход. Объектная декомпозиция и дальнейший анализ позволили выделить в предметной области состав и структуру классов, определить требуемое поведение объектов.

Это позволило создать систему моделирования, позволяющую представлять слабо формализуемые знаний экспертов, создавать базу знаний непосредственно специалистами предметной области.

В работе использован подход к формированию баз знаний, базирующийся на использовании имитационных моделей. Разработана экспериментальная база знаний продукционного типа. 

Такой подход позволяет организовать обучение и исследование объекта управления при этом активно действует мышление и память, формируются новые понятия, навыки, дополнительно познаются свойства объекта управления и системы управления. Это позволяет привлечь уже на ранних стадиях эксперта для формирования базы знаний.

На основании анализа существующих систем планирования и управления на предприятии разработана схема планирования и управления производственным участком, базирующаяся на моделировании и использовании экспертной системы;

Рассмотрены различные формы представления знаний и выбрана в качестве базовой модель представлении знаний в виде правил-продукций, позволяющая наиболее адекватно описывать знания экспертов (мастеров, диспетчеров участка). 

Разработана и проверена на контрольных примерах экспериментальная база знаний экспертной системы производственного участка. 

Анализ результатов работы позволяет сделать заключение о возможности и целесообразности применения экспертной системы для решения задач планирования и управления производственным участком.
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