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ПРОБЛЕМЫ СООТВЕТСТВИЯ УРОВНЯ КОМПЕТЕНЦИЙ ИТ-СПЕЦИАЛИСТОВ ТРЕБОВАНИЯМ РАБОТОДАТЕЛЕЙ (НА ПРИМЕРЕ ВОЛОГОДСКОЙ ОБЛАСТИ)[footnoteRef:1] [1:  Статья подготовлена в рамках государственного задания №0168-2019-0007 «Обеспечение конкурентоспособности регионов в условиях научно-технологических изменений и цифровизации экономики».] 


Аннотация. Переход к цифровой экономике сопровождается развитием отрасли информационных технологий. Один из факторов ее развития – наличие квалифицированных, компетентных ИТ-специалистов. Цель работы состоит в анализе соответствия уровня компетенций ИТ-специалистов требованиям работодателей (на примере Вологодской области). 
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В настоящее время переход к цифровой экономике – приоритетная задача всех стран, в том числе и России, основу которой составляет развитие отрасли информационных технологий (далее – ИТ-отрасль)[footnoteRef:2]. Наличие квалифицированных ИТ-специалистов определяет конкурентоспособность ИТ-отрасли. Развитие науки и технологий оказывает воздействие на производственный процесс, приводя к увеличению требований к новым качествам и компетенциям. Воспроизводство кадрового потенциала, предполагающее необходимые компетенции «будущего», становится одним из важных факторов, способствующих экономическому росту, обеспечение которого осуществляется за счёт системы образования.  [2:  Паспорт национальной программы «Цифровая экономика Российской Федерации» URL: https://digital.gov.ru/ru/activity/directions/858/] 

Ранее был проведен анализ образовательных программ вузов по направлениям подготовки, связанным с ИТ и рассмотрен вопрос о формировании основных компетенций у выпускников ИТ-специальностей в вузах Вологодской области[footnoteRef:3]. Результаты проведенного исследования показали, что в системе образования существует ряд проблем, препятствующих воспроизводству кадрового потенциала. Однако для того, чтобы сформулированные выводы были более обоснованными, необходимо изучать данные проблемы в рамках системного подхода, то есть рассматривать с разных позиций, как со стороны организаций, которые готовят кадры, так и со стороны работодателей, которые их трудоустраивают. В этой связи, вопрос о соответствии имеющегося уровня компетенций выпускников ИТ-специальностей требованиям рынка труда приобретают особую актуальность. [3:  Климова, Ю.О. Проблемы формирования необходимых компетенций у специалистов ИТ-отрасли в вузах Вологодской области / Ю.О. Климова, В.С. Усков // Вопросы территориального развития. –  2020. –  №5. – С. 1-15.] 

Цель работы состоит в анализе соответствия уровня компетенций ИТ-специалистов требованиям работодателей (на примере Вологодской области). Цель определила необходимость решения следующих задач: 1) провести оценку удовлетворенности работодателей уровнем подготовки ИТ-специалистов, обучающихся в вузах Вологодской области (по данным опроса); 2) выделить проблемы соответствия выпускников ИТ-специальностей вузов Вологодской области требованиям рынка труда; 3) сформулировать выводы и определить перспективы исследования.
Информационной базой исследования послужили результаты опроса руководителей ИТ-компаний, проведенного в 2020 году Вологодским научным центром Российской академии наук. 
Руководителям ИТ-компаний Вологодской области предлагалось оценить степень соответствия знаний и компетенций кадров, завершивших обучение (бакалавриат, магистратура, специалитет) в вузах региона, трудоустроенных за последние 2 года. Наибольшая степень соответствия («полностью соответствует») характерна для выпускников специалитета – такой позиции придерживаются 21,7%. Ответ «скорее соответствует, чем нет» также наиболее распространен в отношении выпускников специалитета (65,2%). Ответ «скорее не соответствует» распространен среди тех, кто принял на работу бакалавров – 29,6% (рис. 1). Данная ситуация еще раз подтверждает тезисы о более высоком уровне квалификации выпускников специалитета по сравнению с бакалаврами и магистрами. Это обусловлено тем, что готовят их по одной конкретной специальности и программа обучения узкопрофильная, а характер подготовки практико-ориентирован.

	

	Рис. 1. Распределение компаний, ответивших на вопрос:
Оцените в целом степень соответствия квалификации ИТ-специалиста (выпускника вуза Вологодской области) требованиям рабочего места Вашей организации
(% от числа ответивших)


Источник: составлено по результатам опроса
Проведенный среди руководителей ИТ-компаний опрос позволил оценить уровень развития различных групп профессиональных компетенций у выпускников вузов Вологодской области с точки зрения работодателей. Так, например, средний балл, который поставили респонденты уровню развитию у выпускников ИТ-специальностей компетенций аналитической деятельности равняется 5,7 баллов; организационно-управленческой – 5,4; проектной – 6,0; научно-исследовательской (экспериментальной) – 6,1; производственно-технологической (сервисно-эксплуатационной) – 6,4 (табл. 6).
Таблица 6. Распределение компаний, ответивших на вопрос об оценке уровня развития различных групп профессиональных компетенций (% от числа ответивших)
	Группа профессиональных компетенций
	Балл
	Средневзвеш. знач.

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	

	Компетенции производственной-технологической (сервисно-эксплуатационной) деятельности
	0
	0
	0
	24,3
	10,3
	13,8
	13,8
	31
	3,4
	3,4
	6,4

	Компетенции научно-исследовательской (экспериментальной) деятельности
	0
	0
	3
	17,3
	20,7
	13,8
	20,7
	17
	0
	6,9
	6,1

	Компетенции проектной деятельности
	0
	0
	3
	27,6
	14
	10,3
	17,2
	17
	6,9
	3,4
	6,0

	Компетенции аналитической деятельности
	0
	0
	19
	17,2
	10,5
	13,8
	15,7
	17
	3,4
	3,4
	5,7

	Компетенции организационно-управленческой деятельности
	0
	0
	17,7
	24,3
	15,6
	10,3
	13,8
	10
	4,9
	3,4
	5,4

	Источник: составлено по результатам опроса



Уровень развития компетенций аналитической и организационно-управленческой деятельности у выпускников вузов Вологодской области ниже остальных групп компетенций. Направленность на развитие данных групп профессиональных компетенций в образовательных программах вузов региона по направлениям ИТ-подготовки выражена в меньшей степени, что говорит о взаимосвязанности данных тенденций. 
Важным инструментом, позволяющим решить вышеназванные проблемы, является организация дуального обучения – взаимодействие вузов с ИТ-компаниями – как способ преодоления рассогласования между сферой образования и рынком труда[footnoteRef:4]. Большая часть респондентов (53,6%) указала, что данная модель не реализуется в их организациях, но изъявила готовность к сотрудничеству с вузами Вологодской области. Около 14,3% руководителей ИТ-компаний отметили, что участвуют в модели дуального обучения (рис. 2).  [4:  Дудырев Ф. Ф., Романова О. А., Шабалин А. И. Дуальное обучение в российских регионах: модели, лучшие практики, возможности распространения // Вопросы образования. 2018. № 2. С. 117-138.] 


	

	Рис. 2. Распределение компаний, ответивших на вопрос: Участвует ли Ваша организация в дуальной модели обучения с вузами Вологодской области?
(% от числа ответивших)


Источник: составлено по результатам опроса
Неучастие компаний в проектах дуального образования отчасти объясняет и тот факт, что в половине случаев работодатели отмечают отсутствие в штате компаний выпускников – участников проекта дуального образования, что говорит о недостаточной развитости данной системы. Однако почти каждым третьим руководителем ИТ-компаний, у которого есть такие сотрудники, отмечалось, что качество профессиональной подготовки выпускников значительно отличается в лучшую сторону (рис. 3).
	

	Рис. 3. Распределение компаний, ответивших на вопрос:  Если в Вашей организации работает ИТ-выпускник – участник проекта дуального образования, то отличается ли качество его профессиональной подготовки по сравнению с выпускниками, не принимавших участие в системе дуального обучения?
 (% от числа ответивших)


Источник: составлено по результатам опроса
Таким образом, следует еще раз подчеркнуть, что в условиях перехода к цифровой экономике требуется наличие квалифицированных ИТ-специалистов, способных обеспечить конкурентоспособное развитие региона. Подводя итоги проведенного опроса среди руководителей ИТ-компаний Вологодской области, можно выделить следующие проблемы.
1. Анализ ответов респондентов, позволил сделать вывод о том, что результаты подготовки выпускников бакалавриата, магистратуры и специалитета значительно отличаются. Об этом свидетельствует тот факт, что большинство руководителей ИТ-компаний не считают уровень подготовки бакалавра полностью соответствующим своим требованиям, что говорит о том, что университеты не дают студентам тех знаний и навыков, которые были бы востребованы среди работодателей. Гораздо ниже работодатели оценивают уровень подготовки магистров. Как было отмечено на более ранних этапах исследования, в случае, когда выпускник бакалавриата, поступающий в магистратуру, кардинально меняет направление подготовки, отмечается нарушение преемственности между образовательными программами и магистратура не может сформировать все необходимые компетенции за два года.
2. Кроме этого, исследование показало, что различные типы групп профессиональных компетенций у выпускников вузов Вологодской области сформированы по-разному. Уровень развития двух групп (компетенции аналитической и организационно-управленческой деятельности) руководители ИТ-компаний оценили ниже остальных групп профессиональных компетенций. Исходя из результатов анализа, проведенного ранее на основе изучения образовательных программ, следует отметить, что как раз эти профессиональные компетенции и развиваются в меньшей степени в процессе подготовки.
3. Одна из причин несоответствия уровня компетенций выпускников ИТ-специальностей вузов требованиям работодателей заключается в том, что большинство компаний не сотрудничают с образовательными организациями региона, хотя значительная часть из них отметила, что модель дуального обучения могла бы быть для их организации очень полезной.
Таким образом, проведенное исследование еще раз подтвердило выводы о том, что уровень развития необходимых навыков и компетенций ИТ-специалистов недостаточен для работодателей. Перспективным направлением воздействия на процесс подготовки ИТ-кадров, обеспечивающим решение вышеназванных проблем, является организация дуального обучения. В этой связи, видится целесообразным разработка направлений и рекомендаций по решению обозначенных ранее проблем и совершенствованию системы подготовки кадров для ИТ-отрасли, что определяет перспективы исследования, которые будут рассмотрены на следующих этапах исследования. 
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