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Актуальность темы статьи обусловлена, прежде всего, необходимостью этической рефлексии динамично трансформирующихся социальных процессов и общественной морали. Последние десятилетия в современном российском обществе социальная сфера является объектом пристального внимания как  субъектов социальной политики, так и научного сообщества. Об этом свидетельствует создание различных проектов и программ, касающихся социальных вопросов, междисциплинарные исследования, интегрирующие достижения современного социогуманитарного знания, появление инновационных методов решения социальных проблем в рамках прикладной этики и конфликтологии. Такая социальная активность вызвана динамичными трансформациями социальных процессов и общественной морали, которые способствуют появлению социальных конфликтов и проблем. 

Социальное проектирование – относительно новое явление в нашей стране и сейчас набирает силу. Социальное проектирование является пограничной областью между социально-культурно-нравственным знанием и социальной деятельностью и, как результат деятельности социальных институтов, является элементом социальной политики.

Социальная политика осуществляется через систему мер, воздействующих: на мораль и определение ее места в жизни членов общества (индивиды, семья, социальные группы и т.д.); на общественный и личный быт общества (регулирование материальной и культурной среды); на формирование взаимоотношений, форм общения и взаимовлияний членов общества; на деятельность отраслей и институтов социальной сферы; на обеспечение целевой государственной и благотворительной помощи наиболее незащищенным, социально уязвимым и малоимущим слоям населения; на развитие и функционирование отдельных групп и слоев населения; качество жизни; на культуру, просвещение и науку; на демографическую ситуацию и т.д. Цель социальной политики – создание в обществе благоприятного социального климата и социального согласия, условий, обеспечивающих удовлетворение основных жизненных потребностей населения. Ученые Н.Е. Тихонова и О.И. Шкаратан отмечают интегративный характер социальной политики и считают ее «своеобразным «фокусом», в котором сходятся интересы нередко противоборствующих в состязании за ограниченные ресурсы социальных групп, и представления о справедливости, и общесоциальные потребности, связанные с самосохранением общества и поддержанием его конкурентоспо собности в мире глобальной экономики и системы информационных обществ» [6, с. 22].

Повышение качества жизни общества зависит от использования социальных технологий как одного из средств внедрения социальных инноваций. Социальные технологии как теоретическое направление появилось в начале XX века в рамках теории управления и социальной инженерии в США, Англии и Франции. Целью социальных технологий является внедрение научных теорий в практику социального управления и изменение социального пространства.  Социальные технологии – это «специально организованная область знания о способах и процедурах оптимизации жизнедеятельности человека в условиях нарастающей взаимозависимости, динамики и обновления общественных процессов» [1, с. 52]. Л.Я. Дятченко выделяет несколько направлений социальных технологий, применяемых в современном российском обществе: социальное планирование (система плановых решений и показателей); целевые комплексы программ развития регионов, отраслей, сфер общественной жизни;  социальное проектирование (организационные проекты, решения социальных проблем); разные виды консультирования; игротехническая деятельность (средства коллективной межпрофессиональной деятельности для решения слабо структурированных социальных проблем).
 От социальной политики государства зависят развитость, многообразие и действенность социальных технологий. Управление разными сферами проектным способом стало применяться во второй трети XX века.  Его используют в крупных структурах: государствах, коммерческих и общественных организациях, международных компаниях и т.д. Но в большей степени социальное проектирование централизуется на уровне средних и малых объединений. 

Формирование и развитие институтов гражданского общества на разных уровнях: от структур местного самоуправления до федерального – задача социальной политики государства. Становление гражданского общества в современной России зависит во многом от укрепления и активного функционирования связей между государством, бизнесом и обществом. Государство обладает неограниченным набором ресурсов для развития социальной сферы жизни общества: проведение анализа и прогнозирования социальной ситуации, создание целевых программ социального развития с использованием потенциала гражданской активности населения, работа с общественными институтами для повышения инновационного потенциала муниципальных образований, поддержка социальных проектов посредством проведения общественно-государственной экспертизы.

Общественные объединения, в свою очередь, обладают следующими ресурсами для социального развития общества: проведение разного рода внутригородских мероприятий (ярмарок, выставок, конкурсов проектов, фестивалей), привлечение общественности к участию в социальных акциях, общение с населением и проведение опросов относительно качества жизни, помощь отдельным группам граждан, создание механизма взаимодействия различных общественных центров в решении конкретных проблем, работа с органами власти.

Государственные структуры и общественные организации вместе способны: создать предпосылки для ввода законодательной инициативы, проводить исследовательские мероприятия, касающиеся деятельности гражданских организаций, способствовать консолидации населения, и, самое главное, решать социальные проблемы и управлять социальными конфликтами, возникающими в обществе. При активном и позитивном взаимодействии государства и общества развиваются как традиционные формы социального проектирования социальный заказ, грант, общественные советы, конкурсы социальных проектов, культурные ярмарки и т.д., так и инновационные в форме общественной экспертизы, общественного проектирования, гражданской инициативы и т.д.

 Связь госструктур и гражданских организаций необходима для развития социальной стороны жизни общества, так как социальная, культурная и нравственная сферы слабо регулируются правом и трудно поддаются на данный момент управленческой работе государства. Социальное проектирование - это социально значимая деятельность, объединяющая общество и государство, и являющаяся результатом их совместных усилий, поэтому активное государственно-общественное партнерство является залогом создания и реализации социальных технологий. 

В современных исследованиях особое внимание уделяется  межсекторному социальному партнерству, в рамках которого осуществляются многие социальные проекты. Прежде всего, межсекторное социальное партнерство определяется как «тип социального взаимодействия  многообразных институтов власти, бизнеса и общественных групп гражданского общества, которое позволяет им свободно выражать свои интересы и находить цивилизованные способы их гармонизации и реализации в процессе достижения общей цели» [4, с. 156].
С конца 90-х годов в России финансирование на грантовой основе некоммерческих организаций осуществлялось по инициативе местных и региональных властей. В современной России взаимодействие государства и НКО (некоммерческих организаций) в социальном проектировании началось с организации конкурса проектов и предоставлении грантов для реализации социальных проектов. С 2006 года стартовал общенациональный конкурс («президентский») среди некоммерческих организаций на получение государственного финансирования. Это был пробный шаг в практике помощи институтам гражданского общества. Запущенный государством процесс поддержки общественности способствовал: развитию гражданской активности, вовлечению населения в социальную деятельность, организационному и систематическому развитию  некоммерческих организаций. Однако темы для проектов были ориентированы на государственный заказ, а не на реальные потребности общества. 

На сегодняшний день поддержка общественных организаций увеличилась, а социальное проектирование приобрело масштабный характер среди НКО, органов местного самоуправления, образовательных учреждений. Ежегодно проводится конкурс «Лучшие социальные проекты», который создан, как заявлено в описании программы, «в поддержку курса Правительства РФ на укрепление социальной политики». Задачами программы являются: сбор и систематизация практики реализации социальных проектов в России, анализ проектов Экспертным Советом, составление каталога лучших социальных проектов России. 
Способствует развитию НКО и Фонд президентских грантов,  созданный в апреле 2017 года и оказывающий всестороннюю поддержку некоммерческим организациям. Фонд предоставляет гранты для реализации следующих целей: охрана здоровья граждан, развитие физической культуры и спорта, удовлетворение духовных и иных нематериальных потребностей граждан, защита прав, законных интересов граждан и организаций, оказание юридической помощи, а также в иных целях, направленных на достижение общественных благ. Тем самым осуществляется  взаимодействие государственных органов, органов местного самоуправления, коммерческих и некоммерческих организаций, граждан при решении социальных проблем. 
Поддержка государством некоммерческих организаций привела к появлению множества общественных, благотворительных организаций, ассоциаций и союзов. Все НКО для реализации своих целей и задач используют проектный метод, то есть все социальные программы формируются в виде той или иной формы социально-проективной деятельности (социальная реклама, конкурс, фестиваль, концерт, акции сбора средств на помощь населению, телевизионные передачи и репортажи и т.д.). 

Каждый социальный проект имеет цель, задачи, программу, механизмы реализации, должен формироваться путем прогнозирования и моделирования и выстроиться в модель (проект). Прогнозирование, моделирование и структурирование проекта помогают управлять социальными процессами и внедрить нечто социально новое, что характеризует социальное проектирование как инновационную деятельность. 

Центральным и наиболее важным в составлении социального проекта является определение социальной проблемы (социального конфликта), то есть предмет социального проектирования, некая конкретная некомфортная социальная «ситуация», противоречие, общественная потребность. 

Социальное проектирование – это «социальное средство», которое способствует формированию социального мышления, умений социального программирования деятельности и претворение в практику конкретных социальных, культурных и моральных ценностей, норм и идеалов. Социальное проектирование при условии участия населения является фактором социализации, самореализации, формирования организационных, интегративных и рефлексивных способностей. Даже только восприятие социальных проектов способствует консолидации населения, нравственному воспитанию, развитию эмоциональной эмпатии и моральных чувств, активизации гражданской инициативы и деятельности. 
Социальное проектирование является инновационной социальной технологией, активно применяемой в последние десятилетия в современном российском обществе. 
Целью социального проектирования является создание или поддержание материальной или духовной ценности, положительное воздействие на общество по своему социальному значению. Социальное проектирование – «это проектирование социальных объектов, социальных качеств, социальных процессов и отношений» [3, с. 2], которое имеет отношение к развитию социальной среды, организации социального благополучия, преодолению социальных проблем. Такая деятельность хорошо проявляется в практике многих стран, в современном обществе трудно представить себе государственную социальную политику без применения проектных технологий. У социального проектирования, как важной общественной деятельности, есть и более глубокое понимание. Социальный проект — это «сконструированное инициатором проекта социальное нововведение»,  целью которого является «создание, модернизация или поддержание в изменившейся среде материальной или духовной ценности»,  воздействие которого на людей является положительным по социальному значению.

Исходные принципы социального проектирования разрабатывались отечественными учеными, среди которых – Н.А. Аитов, Г.А. Антонюк, Т.М. Дридзе, Ю.А. Крючков, Н.И. Лапин, В.А. Луков, Ж.Т. Тощенко и другими.

Определений социального проектирования достаточно много. Социальное проектирование – это «специфическая деятельность, связанная с научно обоснованным определением вариантов планового развития социальных процессов и явлений и с целенаправленным изменением конкретных социальных институтов» [5], «способ организации и выявления ресурсов для перестройки, модернизации» [2, с. 9]. Видный российский социолог Ж. Т. Тощенко дает следующее определение: «социальное проектирование — это специфическая деятельность, связанная с научно обоснованным определением вариантов развития новых социальных процессов и явлений и с целенаправленным коренным изменением конкретных социальных институтов» [7, с. 319]. 

Субъектом социального проектирования могут выступать отдельные личности, социальные институты, общественные, государственные, коммерческие организации. К объектам социального проектирования относятся: индивид  со своими потребностями, ценностными ориентациями и социальными ролями, системы материального и духовного производств (культура, социальная деятельность, социальные процессы и т. п.), общественные отношения (управленческие, нравственные, политические и т.д.). «Объект теории социального проектирования – вся система, вся сеть простых и сложных социальных образований в их взаимодействии» . 

Предметом социального проектирования является создание ценности. Ценности трактуются как наиболее общие ориентиры в постижении, оценке мира, как достаточно конкретные значения свойств, отношений, с которыми имеет дело человек. Ценности задают императивы, они образуют основу социокультурных установок, моральных норм общества. Ценность в социальном проектировании - то, что значимо для человека, для сообществ, организаций.
Для формирования положительного восприятия социального проекта и побуждения человека к рефлексии и поступкам необходимо: вызвать интерес к проблеме, учитывать потребности, интересы и потенциал общества, максимально подготовить платформу для активного участия населения в подготовке и реализации проекта.  Технологический характер социально-проективной деятельности заключается в преобразовании общества, его групп или отдельной личности, изменении отношений между людьми и трансформации мышления человека. Социальные проекты создают «социальный капитал», смысл которого заключается в общественном социальном общении, то есть участии в проекте и формировании доверия друг к другу; совместной ответственности, сотрудничестве и партнерстве; социальной инфраструктуре, которая участвует и создается в рамках проекта – рабочая группа, сообщество, союз, семья, общество; создании «коллективного продукта», а не частного. Социальный капитал зависит от взаимоотношений между людьми, взаимозависимости госструктур и общественных институтов. 

Технология социального проектирования – это совокупность практических методов и приемов создания модели, которая будет способствовать достижению социально значимых целей на благо общества. Социально-проективная деятельность обладает конфликторазрешающим потенциалом и имеет богатый арсенал социальных инструментов для решения современных социальных проблем путем применения инновационных прикладных методов. Социальный проект призван решать социальные проблемы общества, консолидируя общественность, вовлекая в процесс социальной деятельности различные субъекты, прежде всего, государственные структуры и общественные организации, тем самым, формируя практики социального поведения, ценностные установки морального сознания и пространство нравственных отношений. 
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