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Аннотация. Обосновывается включение некогнитивной компетентности в социолого-экономическую концепцию человеческого капитала. Навыковые и личностные переменные влияют на положение индивида на российском рынке труда. Обозначена необходимость разработки количественного инструментария.
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Метаанализ исследовательских данных показывает недостаточность традиционно используемых в теории человеческого капитала переменных (опыт работы, уровень образования, интеллектуальные способности, профессиональные знания и умения) для изучения положения индивида на рынке труда, поскольку значительная часть вариаций в индивидуальной способности достигать экономически значимого результата на данный момент остаётся необъяснённой [4, c. 3-4].
Экономико-социологическая литература уделяет всё больше внимания некогнитивным компонентам человеческого капитала, тяжело наблюдаемым и фиксируемым как в обыденной жизни, так и через исследовательский инструментарий, но, вместе с тем, ощутимо влияющим на производительность труда. Исследования показывают, что универсальные (переносимые) компетентности, включающие, например, коммуникабельность, умение находить общий язык с людьми, адаптивность к новым местам и ситуациям, упорство, мотивированность, предпочтения риска являются важными детерминантами экономических результатов [1, с. 3-6].
Эти универсальные компетентности могут не только прямо определять предельную производительность людей, но и косвенно обусловливать накопление их личных ресурсов (в том числе здоровья), а также влиять на выбор специализации, траектории профессионального и карьерного развития, занятие предпринимательством [7, c. 145-146].
Термин «некогнитивный» вызывает споры из-за широкой и не до конца определённой семантики. Предлагаются к использованию альтернативные синонимичные понятия, такие как «социально-эмоциональный», «личностный», «ха́рактерный». Всё же значительная часть учёных одобряет последовательное использование термина «некогнитивный» как описывающего экономически значимое поведение в непредметной (неспециальной) области, на стыке навыков (skill), способностей (abilities) и черт (traits). Таким образом, некогнитивные компоненты принадлежат к общему человеческому капиталу и определяют общую (универсальную) компетентность человека [2, c. 240-242].
Хотя ценность некогнитивных компонентов человеческого капитала и важность их развития в течение всей жизни не подвергается сомнению, несмотря на проблемы с определением понятия, в настоящий момент сохраняются сложности с их измерением. Это связано с тем, что при проведении исследований наблюдаемое поведение рассматривается как показатель фактического наличия навыка и/или черты. Но при этом остаются за скобками стимулы, убеждения и ситуация взаимодействия. На данный момент только формируется последовательный набор показателей, которые можно было бы применять при измерении. Пока же сопоставимость данных по различным группам населения имеет существенные ограничения [6, c. 221-222].
Несмотря на это, расширение социолого-экономической концепции человеческого капитала является необходимым и важным. Ведь по мере того, как технологический прогресс трансформирует рынок труда и изменяет требования к рабочим местам, спрос на навыки, способствующие межличностному взаимодействию и индивидуальной эффективности, будет только увеличиваться [3, c. 1593-1595].
Многие исследования анализируют отдачу от социо-эмоциональных навыков и личностных особенностей, которые в совокупности могут являться важным предиктором экономических результатов (заработной платы, дохода, здоровья, стабильности отношений) [6, c. 223].
Так, Д. Хонг-Нгам в своей статье доказывает значимость целого ряда некогнитивных характеристик, таких, например, как локус контроля, поведение в конфликтной ситуации, самооценка. Упомянутые характеристики по-разному проявляются на рынке труда и используются работниками, поскольку зависят от специфики выполняемых задач и должности. Так, руководители высшего и среднего звена, в отличие рядовых работников, показывают жёсткость и решительность в конфликтной ситуации (negative compromising), что и определяет их успешность в решении деловых вопросов. Вместе с тем оплата труда инженеров, по данным автора, не зависит от их некогнитивных качеств, что может свидетельствовать о приоритетности узкоспециализированных знаний и навыков в данной профессиональной нише [5, с. 12-15].
Влияние некогнитивных компонентов человеческого капитала может быть опосредовано отраслью, поскольку заработная плата у работников со схожими социо-эмоциональными и профессиональными профилями может отличаться. Так, В. Гипельсон и соавторы описывают особенности распределения значений компонентов большой пятёрки среди представителей разных отраслей на российском рынке труда и приходят к выводу о том, что занятые оказанием бизнес-услуг лидируют по показателям открытости, добросовестности, экстраверсии и согласности, а работники сельского хозяйства, напротив, оказываются аутсайдерами по всем показателям, включая нейротизм. Кроме того, по данным авторов, наибольшие значения экстраверсии наблюдаются у работников торговли, а наименьшие значения эмоциональной нестабильности у занятых в промышленности и строительстве [4, c. 25; 39-40].
Статья М. Максимовой показывает, что некогнитивные компоненты человеческого капитала заметно влияют на заработные платы на российском рынке труда. При этом автор напоминает о важности культурно-исторических факторов, поскольку российские данные отличаются от данных развитых и развивающихся стран. В то время как открытость новому опыту оказывает наибольшее положительное влияние на итоговый размер заработной платы, а нейротизм наибольшее отрицательное, государственный сектор, в отличие от частного, оказывается недостаточно восприимчив к особенностям личности с точки зрения оплаты труда. Если первое полностью соответствует кейсам западных стран, то второе для них уже не характерно, поскольку к госслужащим, в контексте социо-эмоциональных характеристик, предъявляются не меньшие требования, чем ко всем остальным наёмным работникам [9, c. 70-72].
Существующие российские исследования, анализирующие некогнитивные факторы успеха на рынке труда, подтверждают актуальность и обоснованность подобной постановки вопроса, однако опираются преимущественно на категоризацию черт личности большой пятёрки. Несмотря на то, что данный подход является одним из признанных в мировой научной литературе, существуют и другие некогнитивные компоненты человеческого капитала, определяющие социально-экономическое положение индивида. К ним относятся, например, способность поддерживать положительные отношения и работоспособность в команде, а также регуляция собственного поведения и эмоционального состояния [8, c. 313-314]. Таким образом, представляется обоснованным использовать не только личностные, но и навыковые переменные в будущих исследованиях, а также разрабатывать и валидизировать количественный инструментарий в рамках обозначенной тематики.
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Abstract. The author substantiates the inclusion of non-cognitive competence in the sociological and economic concept of human capital. Skill- and personality-variables influence individual labor market outcomes in Russia. The necessity of developing quantitative tools is indicated.
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