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РАЗВИТИЕ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО КАПИТАЛА В СФЕРЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ НА ФОНЕ ПАНДЕМИИ COVID-19

Аннотация: В статье анализируется динамика кадров системы здравоохранения Вологодской области. Отмечены высокая нагрузка на врачей и медперсонал, дефицит кадров. Рассмотрены меры преодоления, выраженные в инвестициях в человеческий капитал будущих специалистов и привлечении уже подготовленных медработников.
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Человеческий капитал является одним из главных факторов, определяющих развитие государства и его регионов.  Он аккумулирует в себе знания, навыки, умения и так называемый капитал здоровья, которые человек приобретает с рождения и в ходе специальной подготовки, а также постоянно поддерживая и повышая их уровень. Инвестиции в здравоохранение способствуют снижению амортизации человеческого капитала, связанной со старением человеческого организма, а также увеличивают период трудоспособного возраста населения. Развитие человеческого капитала и его составляющих компонентов (в данном случае капитала здоровья) невозможно без обеспеченности системы здравоохранения кадровыми ресурсами и без грамотной политики по их сохранению и развитию. Одним из ключевых показателей уровня человеческого капитала в здравоохранении по мнению Всемирного банка является система первичной медицинской помощи, соответствующая целевому назначению и обладающая потенциалом быстрого наращивания финансовых и людских ресурсов для реагирования на чрезвычайные ситуации [5]. К таким ситуациям относится и распространение инфекции COVID-19 (в других источниках SARS-CoV-2; 2019-nCoV). Тяжесть борьбы с ней легла на плечи систем здравоохранения всего мира и всех уровней.
На региональном уровне с пандемией призвана справляться система здравоохранения Вологодской области. Её приоритетной задачей является обуздание пандемии за счет повышения эффективности систем эпидемиологического надзора и проведения вакцинации населения. Но еще до пандемии у системы здравоохранения Вологодской области имел общий для всей медицинской системы страны ряд недостатков, главным из которых, на наш взгляд, является низкий уровень укомплектованности медицинскими кадрами, который увеличивает нагрузку на оставшийся персонал. Это прослеживается по динамике кадровых ресурсов регионального здравоохранения.
На конец 2020 года в Вологодской области работало 4,1 тыс. врачей всех специальностей и 12,4 тыс. человек среднего медицинского персонала. Численность врачей всех специальностей на 10 тыс. человек населения составляла 36 человек (таблица 1). В то время как общая численность по стране, имея тренд на уменьшение, превышала вологодские показатели. Мы видим, что в регионе численность лечащего персонала все эти годы колебалась, но имела устойчивый тренд на снижение вплоть до 2019 года. В 2020 году произошел прирост численности лечащего персонала. 
Таблица 1. Обеспеченность врачами на 10 000 населения (на конец года)
	Год
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	Изменение 2020 к 2010

	Вологодская область
	34,6
	34,8
	35,3
	34,7
	35,2
	35,2
	34,8
	35,6
	35,3
	35
	36
	1,4

	РФ
	50,1
	51,2
	49,1
	48,9
	48,5
	45,9
	46,4
	47,5
	47,9
	-
	-
	

	Источник: данные Вологдастата, Росстата



 При этом на 1 врача приходилось 276 человек населения (таблица 2). В данной системе показателей позитивным изменением является именно снижение количества людей на 1 лечащего врача. Высокая численность обслуживаемого населения ведет к повышенной нагрузке. Если в первом случае удалось увеличить обеспеченность врачами, но во втором удалось снизить численность населения на 1 врача. В то время, как в целом по стране нагрузка в основном увеличивалась. 
Таблица 2. Численность населения на 1 врача (на конец года)
	Год
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	Изменение 2020 к 2010

	Вологодская область
	289,1
	287,4
	283,1
	288,5
	284,1
	284,1
	287,3
	281
	282,9
	277,7
	276,4
	-12,7

	РФ
	199,6
	195,2
	203,8
	204,5
	206,2
	217,7
	215,6
	210,7
	208,6
	-
	-
	

	Источник: данные Вологдастата, Росстата



Достаточно похожая ситуация складывается и среди среднего медицинского персонала (таблица 3). Его численность неуклонно снижалась. Стоит отметить, что общероссийские сведения по количеству среднего медперсонала отрывочны и сопоставить данные удается с трудом. Однако даже по ним можно увидеть, что в отличии от ситуации с врачами, укомплектованность средним медперсоналом в регионе была выше, чем в целом по стране.
Таблица 3. Численность среднего медперсонала на 10 000 (на конец года)
	Год
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	Изменение 2020 к 2010

	Вологодская область
	114
	112
	111
	111
	111
	109
	108
	108
	109
	108
	-6

	РФ
	
	
	
	
	106
	105
	104
	102
	89,5
	
	

	Источник: данные Вологдастата, Росстата



Стабильное уменьшение численности среднего медперсонала ведет к возрастанию на него нагрузки (таблица 4) за счет увеличение обслуживаемого населения, что приводит к снижению качества медицинской помощм. А ведь именно на среднем персонале лежит ответственность по обеспечению ухода за больным в соответствии с рекомендациями врачей, от их работы зависит выявление коронавирусной инфекции и показатели темпов вакцинации.


Таблица 4. Численность населения на 1 сотрудника среднего медперсонала
	Год
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	Изменение 2020 к 2010

	Вологодская область
	87,7
	90,1
	90,6
	90,4
	90,2
	92
	92,5
	93
	92,4
	93,2
	5,5

	РФ
	
	
	
	
	94,4
	95,3
	96,3
	98,5
	111,8
	
	

	Источник: данные Вологдастата, Росстата



Согласно данным портала правительства Вологодской области, дефицит врачебных кадров на конец 2020 года составлял 354 чел. (для сравнения – в 2019 году дефицит составлял 417 чел.), дефицит специалистов со средним профессиональным образованием - 447 чел. (против 502 чел. в 2019 году), потребность в младшем медицинском персонале отсутствовала. В целом по области укомплектованность врачами составила 86,9% при коэффициенте совместительства 1,6, специалистами со средним профессиональным образованием – 91,7%, при коэффициенте совместительства 1,3 [8]. Коэффициент совместительства врачей рассчитывается как отношение числа занятых должностей врачей к числу физических лиц врачей. Если коэффициент совместительства 1,5 и более – врачи работают с перегрузкой. Высокий коэффициент совместительства врачей сообщает об имеющейся серьезной нагрузке на лечащих врачей, сложившейся как в результате дефицита, так и в результате роста обращений граждан за медицинской помощью в условиях пандемии.
Для восполнения дефицита кадров предпринят ряд мероприятий.
1. Комплекс мер финансового характера. Власти региона мотивируют дипломированных специалистов с уже накопленным человеческим капиталом высокими единовременными выплаты при трудоустройстве в учреждения области [6]. Расширены условия программы «Земский доктор», в нее внесены города с населением до 50 тыс. чел. Специалисты могут рассчитывать на выплаты 1 млн. и 500 тыс. руб. для врачей и фельдшеров соответственно. С 2021 года в эту программы включены и фельдшерско-акушерские пункты, чьи работники могут претендовать на выплаты в 500 тыс. руб. За 9 месяцев 2021 года данная программа привлекла пока что 9 специалистов (5 врачей и 4 чел. медперсонала). Это очень небольшие цифры, особенно если учесть, что за последние 9 лет существования программы трудоустроились 294 чел. (245 врачей и 59 чел. среднего медперсонала), то есть в среднем около 30 специалистов ежегодно. В рамках нацпроекта «Здравоохранение» удалось привлечь на работу в регионе 11 врачей. Они, а также средний медперсонал могут тоже рассчитывать на выплаты в 500 тыс. руб.
Наиболее эффективным на наш взгляд является второй комплекс мер, рассчитанный инвестиции в подготовку новых специалистов. Это направление на целевое обучение студентов в медицинские академии и колледжи. К человеческому капиталу поступающих предъявляются повышенные требования по сравнению с обычными абитуриентами. Они должны предоставить справку из школы об успеваемости за первое полугодие 11 класса с положительными оценками по химии, биологии, русскому языку, написать эссе на тему «Мой профессиональный выбор» и сдать ЕГЭ по профильным предметам с совокупным результатом не меньше 180 баллов [7].
 После окончания учебного заведения происходит трудоустройство в медучреждения региона. Выпускник обязан отработать по специальному целевому контракту не меньше 3-х лет, при расторжении целевого контракта по инициативе выпускника он должен возместить вложенные в его обучение средства. Данная система напоминает практику распределения советских времен, но отличается тем, что учащийся еще при поступлении заранее знает, куда его направят работать. 
Так, по словам начальника департамента здравоохранения региона С. Бутакова, в 2019 году в медвузы по целевым направлениям поступило 195 чел., в 2020 году – 246 чел., а в 2021-м – 250. Целевая подготовка увеличилась на 25% в период пандемии [2]. Всего по целевым направлениям в вузах в 2021 году обучались 1050 студентов и 195 ординаторов из Вологодской области. Власти региона ожидают, что 97% из них вернутся для трудоустройства. Государство обеспечивает их обучение, а региональный бюджет выплачивает ежемесячную стипендию в размере 4 тыс. руб. в дополнение к обычной стипендии. На 2021/2022 учебный год для вологодских студентов зарезервировано 254 бюджетных места в 10 медицинских вузов страны. В текущем году приехали и приступили к работе 357 молодых выпускников (107 врачей и 250 чел. среднего медперсонала), 250 из которых обучались по целевому набору.
Но при этом сохраняющийся дефицит кадров и растущий спрос со стороны региона на медицинский персонал свидетельствует о том, что система здравоохранения Вологодской области и ее человеческий капитал продолжает испытывать серьезную нагрузку, который не удается оперативно покрывать за счет новых специалистов. Сложившаяся в сфере здравоохранения региона ситуация наглядно демонстрирует снижение доступности медицинской помощи для населения, в этой ситуации пандемия является отягчающим фактором. Органам муниципальных и региональных властей предстоит провести серьезную работу для преодоления недостатка человеческих ресурсов в медицинской системе. Предстоит усовершенствовать систему управления здравоохранением, социально-экономическую политику, разработать и реализовать новые меры по сохранению кадрового ресурсного потенциала медработников. 
Преодоление дефицита медицинских кадров трудоемкий процесс, поскольку сфера медицины предъявляет одни из самых высоких требований к человеческому капиталу персонала, ведь от него зависит жизнь и здоровье граждан. Инвестиции в человеческий капитал, выражающиеся в целевом обучении будущих медиков, могут пока лишь способствовать оперативному восполнению стареющих и увольняющихся специалистов, но не решить до конца проблему системного кадрового голода. Данная политика имеет более широкий потенциал по сравнению с другими программами. На наш взгляд, именно меры по развитию человеческого капитала должны стать приоритетными для устойчивого развития системы регионального здравоохранения. Также помимо комплекса мер по привлечению и финансовому стимулированию на начальных этапах новых работников, необходимо совершенствовать политику поддержки опытных врачей. Нужны меры по удержанию текущих кадров. Сбережение и приумножение человеческого капитала здравоохранения является одним из основных направлений по повышению доступности и качественности медицинской помощи. В конечном счете отлаженная и устойчивая работа системы здравоохранения поможет справиться с медицинскими последствиями и снизить экономические издержки пандемии.
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