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МЕДИАВОЛОНТЕРСТВО 
КАК ИНСТРУМЕНТ ГРАЖДАНСКОГО ВОСПИТАНИЯ ШКОЛЬНИКОВ

Востребованность медиаволонтеров особенно активно проявилась в период перехода населения на самоизоляцию из-за распространения COVID-19. Медиаволонтерство – это значимый воспитательным ресурс и один из важнейших инструментом формирования у школьников активной гражданской позиции и ответственности. 
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Федеральный закон Российской Федерации «О благотворительной деятельности и благотворительных организациях» № 135-ФЗ[footnoteRef:1] четко определяет понятие «доброволец» как «физическое лицо, осуществляющее благотворительную деятельность в форме безвозмездного выполнения работ, оказания услуг (добровольческой деятельности)». В настоящее время для обозначения добровольного труда применяется термин «волонтерство» (Volenteerism), подчеркивая, что это добровольное участие людей вне зависимости от возраста, расы, пола и вероисповеданий в мероприятиях, целью которых выступает решение социальных, культурных, экономических, экологических общественных проблем, не связанных с извлечением прибыли. В эту деятельность в мире вовлечены миллионы человек разных национальностей, вероисповеданий и возрастов.  Готовность к участию в жизни других людей, солидарность и партнерство с теми, кто нуждается в социальной помощи, поддержанное силой личного решения, собственной инициативы и уверенности в целях добровольчества, делают волонтеров важными участниками решения различных проблем [2, с. 14].  [1:  Федеральный закон Российской Федерации «О благотворительной деятельности и благотворительных организациях» № 135-ФЗ. URL: http://base.consultant.ru
] 

Чаще всего волонтерство осуществляется в виде оказания помощи в поддержке социально-незащищенных граждан (инвалидов, престарелых); в процессе спортивных мероприятий (как внутреннего, так и международного масштаба); в сохранении и защите флоры и фауны; в проведении масштабных мероприятий (например, дня города); в общественной безопасности, миротворчестве и т.д. 
Реалии современной цифровой эпохи наиболее полно отражает совсем молодой вид добровольчества – медиаволонтерство. А действительность современности такая, что любое хорошее дело требует информационной поддержки для развития и популяризации. Средства массовой информации, как правило, пишут о социальных проблемах, но мало говорят об их решении или о людях, которые их решают. Кроме того, не достаточно качественного контента о социальных проектах. В связи с этим, медиаволонтерство направленно:
– на формирование информационного поля вокруг общественно значимых событий;
– на оказание информационной поддержки социальных и добровольческих проектов, мероприятий корпоративного волонтерства и программ корпоративной социальной ответственности (КСО);
– на разработку и создание медиаконтента и распространения его в СМИ и социальных сетях, мессенджерах, аккаунтах, сервисах, YouTube и др.
Для этого волонтеры, или как их называют – медиаволонтеры на бескорыстных началах выступают в качестве фотографов, журналистов, текстовиков, SMM-специалистов, блогеров, видеооператоров. Очень часто, человек, делая ссылку или репост на запись того или иного события, выступает медиаволонтером (иногда, не зная об этом) обратив внимание общественности на важную проблему.
Примечательной чертой медиаволонтерства является то, что им можно заниматься дистанционно. Тем самым, даже людям с ограниченными физическими возможностями или другими трудностями, которые не позволяют им стать волонтерами в «реальной жизни», предоставляется возможность принять участие в добровольной помощи. 
За последние годы открываются школы и движения медиаволонтеров, проводятся форумы. Это связано с тем, что медиаволонтер должен владеть определенными навыками: не только правильно воспринимать и доносить информацию, но и уметь ее отфильтровывать, просеивая информационный мусор и концентрируя внимание на чем-то действительно важном. 
Известно, что научно-педагогическое сообщество уделяет большое внимание медиаобразованию школьников, а именно: организации детских медиа, пресс-центров, освоению навыков работы в социальных сетях, участию в онлайн конкурсах и конференциях. Все понимают, как важно в настоящее время противостоять угрозам в интернете, кибербуллингу. Поэтому деятельность школьных медиа также может быть направлена на популяризацию социально-значимых инициатив и волонтерских проектов через создание позитивного медиаконтента. Так, к примеру, в школах деятельность такой команды может быть направлена на мультимедийное сопровождение всех крупных школьных мероприятий: праздников, фестивалей, конкурсов, спектаклей, вечеров и т.д.
Для этого работа со школьниками должна включать:
1. Создание команды медиаволонтеров;
2. Обучение школьников:
– обработке информационного материала;
– монтированию видеоклипов;
– ведению блогов;
– работе в социальных сетях, мессенджерах;
– разработке сюжетов для написания статей, например, в школьные СМИ или на сайт школы;
– созданию видеороликов, фильмов и т.д. 
Возглавить работу по такому модулю может любой взрослый (педагог или инициативный родитель), включенный в эту тему.
В настоящее время многие социально ориентированные некоммерческие организации направлены на создание условий для удобного, быстрого и эффективного участия человека в волонтерской деятельности. Среди организаций, приглашающих школьников участвовать в различных волонтерских проектах и дающих им возможность создания позитивного контента, можно назвать «Ассоциацию волонтерских центров» (АВЦ), «Российское движение школьников» (РДШ), «Союз пионерских организаций – Федерацию детских организаций» (СПО-ФДО), детское экологическое движение «Зеленая планета» и др. 
Так, на базе «Ассоциации волонтерских центров» создана единая информационная система (ЕИС) «Добровольцы России», которая служит информационной платформой для волонтеров и волонтерских организаций, на ней размещаются самые актуальные новости из жизни российского добровольчества, предложения и запросы о помощи, информация о проектах и конкурсах. На платформе можно знакомиться с другим добровольцами, общаться, делиться опытом, оставлять отзывы и комментарии – система обладает всеми принципами социальной сети. 
[bookmark: _GoBack]Общероссийская общественно-государственная детско-юношеская организация «Российское движение школьников» за период самоизоляции во время распространения COVID-19 создала 19 онлайн-проектов. Так, благодаря проекту «Задачка со звездочкой», виртуальные помощники помогали обучающимся 5-11-х классов, выведенным на дистанционное обучение, разобраться в сложных темах. Помощь и поддержка от волонтеров осуществлялась через специальную беседу «ВКонтакте» (при этом для каждого региона России была создана отдельная группа), где нужно было просто задать вопрос. Молодые волонтеры из проекта «Лига вожатых» в этот непростой период выступили в роли сказочников, читая по вечерам малышам сказки по телефону. Запрос осуществлялся по звонку на контактный номер проекта. Также в условиях самоизоляции выпускники школ смогли принять участие в нескольких празднованиях «Последнего звонка», которые подготовили медиаволонтеры РДШ, запустив в «ТикТоке» флешмоб «К празднику готов!» [1].
Так, медиаволонтерство – это и способ гражданского воспитания ребенка, вовлечение его в новые виды гражданских практик и социальных активностей, через включенность школьников в социокультурные проекты местного сообщества.
Как отмечает Х.Т. Загладина, в этом случае медиаволонтерство предоставляет большие возможности и выступает:
– как фактор личностного развития подрастающего поколения, помогающий воспитанию патриотизма, любви и уважения к Отечеству, развивающий таких качеств личности как ответственность за собственные дела и поступки, любознательность, инициативность, настойчивость в достижении целей и др.;
– как инструмент развития цифровой культуры детей и подростков;
– как средство профилактики рисков в детско-подростковой среде, так как волонтерство в сфере медиа-пространства под руководством наставников и педагогов учит детей правилам разумного и полезного использования цифрового пространства;
– как путь в будущую профессию, средство профессиональной ориентации и профессионального самоопределения личности, медиаволонтерство позволяет попробовать себя в разных ролях и профессиях, сопровождающих информационно-медийную индустрию современного общества;
– как площадка для формирования ключевых компетенций XXI века, таких как критическое мышление и творческое мышление (креативность), умение общаться и работать в команде (коллективе), совместная деятельность и сотрудничество, умение действовать в ситуации неопределенности и т.д.
– как образовательно-воспитательная технология, способствующая вовлечению школьников в добровольческое движение, которое в настоящее время становится трендом современной общественной жизни [1].
Таким образом, медиаволонтерство, в том числе и школьное медиаволонтерство вносит существенный вклад в оказание информационной поддержки социальных и добровольческих проектов, разработку и создание медиаконтента и распространения его в СМИ и Интернете.
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MEDIA VOLUNTEERING AS A TOOL FOR CIVIC EDUCATION 
OF SCHOOLCHILDREN

The demand for media volunteers was especially active during the transition of the population to self-isolation due to the spread of COVID-19. Media volunteering is a significant educational resource and one of the most important tools for shaping an active citizenship and responsibility among schoolchildren.
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