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[bookmark: _GoBack]Аннотация. В статье рассматриваются негативные изменения в занятости населения, происходящие в результате пандемии COVID-19. Они представляют собой  сложную жизненная ситуацию для огромного количества работающих людей и являются факторами, ухудшающими  благополучие и психическое здоровье населения. 
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Распространение коронавируса COVID-19 вызвало серьезные изменения в экономике практически всех стран мира. Ограничительные меры по борьбе с COVID-19 повлияли на образ жизни людей и на экономику, и как следствие — на трудовую занятость населения. По данным 2021 г. 93% работников в мире проживали в странах, где сохранялся ограничительный режим с закрытием или ограничением деятельности предприятий [13]. Люди со своей стороны также предпринимали меры с целью избежать заражения, что привело к изменению характера занятости и индивидуальных стратегий на рынке труда.
По данным Международной организации труда отмечается сохранение негативных тенденций в сфере занятости населения: сокращение мирового рабочего времени на 8,8%, что равняется потере 225 млн. рабочих мест [13]. Несмотря на увеличение спроса на специалистов в некоторых отраслях, на пример в телекоммуникационном обеспечении, финансовом и страховом обслуживании, сохраняется общая тенденция экономической нестабильности и неопределенности. Категориями граждан, которые пострадали более других, являются женщины, молодёжь до 25 лет, самозанятые, а также люди со средним или низким уровне квалификации [13; 2], т. к.  они были в наибольшей степени задействованы в пострадавших от пандемии отраслях. Подобная ситуация наблюдается и в российской экономике. Ещё более усугубит проблему рынка труда резкое сокращение доступных рабочих мест из-за массового ухода зарубежных компаний на фоне санкций из-за ситуации на Украине. 
Республика Коми и до пандемии находилась   в аутсайдерах по созданию новых рабочих мест. Основной причиной сокращения рабочих мест являются демографические процессы, в том числе миграция населения.      В связи с этим обеспечение благополучия и сохранение качества жизни населения приобретает высокую актуальность. 
Классический подход к изучению проблем занятости и неравенств рассматривал человека как экономического агента не принимая во внимание его социальные отношения и субъективные ощущения.  Концепция благополучия (wellbeing) учитывает также и особенности субъективного восприятия людьми своей жизни [8; 15].  В рамках данного подхода рассматриваются не только изменения в занятости, но и их субъективное отражение, в том числе в том, как человек себя ощущает физически и психологически.
Исследование К. Ю. Ерицян, М.М. Русаковой, А.А. Александровой и  Н. М. Усачевой [4] посвящённое изучению изменений в занятости в период пандемии и связи этих изменений с психологическим благополучием на примере Санкт-Петербурга  показало, что уже в самом начале периода самоизоляции у многих петербуржцев произошли серьезные изменения в занятости: за короткий период времени они столкнулись с негативными последствиями, связанными либо с потерей работы, либо с переменой условий труда. На момент начала пандемии только каждый пятый житель мегаполиса имел устойчивое положение на работе. Большинство изменений, произошедших в трудовой деятельности, можно определить как «мягкие» формы безработицы, когда происходит сокращение  количества рабочих часов и уменьшение  заработной платы. Т. е., преобладающее большинство петербуржцев столкнулись с негативными трансформациями как формата работы, так и условий труда.
В России произошёл восьмикрактный рост  удалённой занятости по сравнению с допандемийным уровнем. По  результатам опроса ВЦИОМ и SBG, проведенного 30 апреля 2020 г. на удаленную работу перешли полностью или частично 16% граждан, в том числе 9% полностью, а 7%—частично. В основном это специалисты с высшим образованием в бюджетной и коммерческой сферах, а также жители Москвы, Санкт-Петербурга  и городов-миллионников. Большинству сотрудников, перешедших на удаленную работу, согласно опросу, не пришлось осваивать для этого какие-либо новые навыки (81%) [6]. Однако такой перенос трудовой деятельности в онлайн для человека, который является существом социальным по своей природе, в дополнение к  озабоченностью сохранением  здоровья, вызывают психологический дискомфорт, страх и чувство неуверенности. 
Перевод всей возможной трудовой занятости в цифровой формат привёл к обострению противоречий между офлайн и  онлайн работниками. Работники офлайн сферы труда, которые по характеру трудовой деятельности не смогли перейти на удаленную работу и столкнулись с прямой угрозой потери работы, оказались в  более затруднительном положении по сравнению с работникам на дистанционной работе.
Также появилось так называемое цифровое неравенство, которое проявляется в  обладании специальными знаниями и навыками работы с информационно-телекоммуникационными технологиями и в  доступности информационно-коммуникативных технологий (ИКТ) для различных слоев населения. Части населения покупка современной цифрового оборудования для бытового использования недоступна из-за низкого уровня доходов. Неравенство между создателями интеллектуальных продуктов и  технологий, профессионалами, управленцами и  потребителями увеличивается. Соответственно, во время пандемии в силу неравных условий организации рабочего пространства усиливается неравенство между онлайн и  офлайн работниками. [1]
Из вышесказанного можно заключить, что основным риском работника на современном рынке труда является безработица. Риски работника при этом растут под влиянием цифровизации и расширения масштабов распространения ИКТ, в частности риски потери дохода, его части, а также самого рабочего места в результате изменения требований к компетенциям работников.
При этом риски на рынке труда соискателя увеличиваются тем быстрее, чем менее специфичным человеческим капиталом он обладает, чем он менее склонен к адаптивности, мобильности, смене профиля деятельности, постоянному самообразованию и обучению. [7]
Постоянное переживание сотрудниками угроз лишения места работы получило название ненадёжности работы. Смысл этого явления состоит в том, что человек, работая, боится потери места или изменений других значимых параметров в своей занятости – её объёмов, оплаты труда, его режима или интенсивности, смены должностной позиции. В одних случаях опасения человека подтверждаются, в других нет. 
В зарубежных исследованиях феномен ненадёжности работы рассматривается в контексте ощущения чувства беспомощности при попытке поддержания желаемой стабильности своей работы; несоответствием между желаемым и реальным уровнем переживания безопасности; постоянным ожиданием изменений параметров занятости в худшую сторону [10;  12].
Некоторые исследователи считают ненадёжность и нестабильность работы одним из самых стрессовых явлений в трудовой жизни человека [14]. Данное мнение согласуется с концепцией психологического стресса, согласно которой ожидание угроз может быть таким же стрессовым событием, как и непосредственная встреча с угрозой. 
Негативное влияние ненадёжности занятости на психическое здоровье и благополучие подтверждают и последние исследования  ученых из Барселонского института (Barcelona Institute), которые выявили, что нестабильное начало трудовой карьеры у молодых людей связано с ухудшением психического здоровья в будущем. Авторы статьи отметили, что в целом люди с более стабильной трудовой жизнью обычно имеют более благоприятное будущее, чем люди, у которых была нестабильная трудовая жизнь. Ученые также отметили, что работа в крупных надёжных компаниях в начале трудовой жизни определяет улучшение психического здоровья в будущем. Отсутствие гарантий занятости среди молодежи можно увидеть по темпам временного отсутствия работы и безработицы, которые ярко проявляются в период пандемии с COVID-19. Результаты исследования показывают, что нестабильный рынок труда может определять будущее психическое здоровье молодого работающего населения [9].
Потеря работы переживается человеком особенно остро, т.к. как относится к ряду случайных, не всегда ожидаемых и трудно прогнозируемых критических ситуаций.
К настоящему времени за рубежом проведено достаточно много эмпирических исследований безработицы и изменений, происходящих в психической сфере человека и обусловленных данным явлением (A. Buessing, 1987, 1993; J. Cwetanovski, S.M. Jex, 1994; P. Eisenberg, P.F. Lasarfeld, 1938; D. Fryer, 1990; P.Kelwin, J.E. Jarret, 1985; T. Kieselbach, 1997; A. Wacker, 1989; М. Аргайл, 1990; К. Леана, Д.Фельдман, 1995; С. Манила, Э. Лахельма, 1988).
При этом до сих пор часть вопросов остаются неразрешенными. В частности, к каким конкретно изменениям в психической сфере индивида приводит выбывание из поля профессиональной занятости? По мнению большинства авторов, психическое здоровье в ситуации отсутствия профессиональной занятости подвергается серьёзным  изменениям. 
Психическое здоровье - это сложный феномен, находящийся в поле исследовательского интереса с древних времен (Алкмеон, Цицерон, Платон, Гиппократ и др.). Но, несмотря на длительную историю, вопрос о его определении в контексте профессионального развития человека остается не до конца изученным.
Всемирная организация здравоохранения определяет психическое здоровье (духовное или душевное, ментальное здоровье, (англ. mental health)) как состояние благополучия, при котором человек способен реализовывать свой потенциал, справляться с обычными жизненными стрессами, продуктивно работать, а также вносить вклад в жизнь своего сообщества. 
С психологической точки зрения работа - это не только источник финансовой стабильности, но и важнейшая часть Я-концепции, источник мотивации, личностных смыслов и социальной поддержки [11]. Следовательно, потеря работы может быть связана со значительными психологическими издержками. Помимо этого, именно объективные потери в большей степени, чем иные изменения, негативно влияют на благополучие человека. 
Ситуация потери работы является критической для профессионального развития личности, поскольку профессиональное развитие — длительный и динамичный процесс включения человека в профессиональную сферу, который может сопровождаться случайными событиями, изменяющими его траекторию. Потеря рабочего места является одним из таких событий, она воспринимаемая как критическое событие и как переломный момент в профессиональной жизни.
Отечественными эмпирическими исследованиями также подтверждается, что потеря работы несёт за собой много негативных последствий, но, прежде всего, страдает психическое здоровья, особенно если в последующем происходит длительное отсутствие  трудовой занятости. [5]
Когда человек оказывается вытесненным из поля профессиональной занятости, у него повышается уровень тревожности, фрустрации, ригидности, снижается самооценка, растет неудовлетворенность собой и окружающим миром. 
На данный момент существуют и продолжают разрабатываться программы психологического сопровождения людей, оставшихся без работы. При  работе с такими людьми необходимо учитывать, что безработный это взрослый трудоспособный человек, который до определенного времени имел удовлетворяющее его социальное положение в обществе, в корне изменившееся не по его собственной воле. В настоящее время он не имеет четких представлений о своей социальной роли, не знает, как себя вести в этом качестве, осознает и воспринимает себя негативно, теряет позитивный взгляд на жизнь, уверенность в своих силах и концентрируется на поиске причин сложившегося положения. В комплексе это вызывает глубокие личные психологические проблемы, характер которых нельзя не учитывать в процессе психологического сопровождения безработных.
Изменения в  психологическом состоянии населения в кризисный период являются результатом не только объективных изменений, но также и субъективного отношения к происходящему. Тревога за будущее, недовольство принимаемыми в регионах мерами и в целом оценка пандемии как угрожающего события представляет собой фактор, который негативно связан с психологическим благополучием людей независимо от реально происходящих событий. 
Исследования демонстрируют, что ухудшение психического здоровья может быть как следствием проблем с трудоустройством, так и независимым фактором дальнейших сложностей в данной сфере жизни [16], поэтому меры, направленные на снижение стресса от социальных изменений, уже сами по себе могут способствовать сохранению трудовой занятости.
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Abstract. The article deals with the negative changes in employment that occur as a result of the COVID-19 pandemic. They represent a difficult life situation for a huge number of working people and are factors that worsen the well-being and mental health of the population.
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