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Главная, основная цель развития экономики региона – повышение качества жизни населения, проживающего на его территории. Устойчивое развитие региона как системы зависит от слаженного функционирования всех подсистем. Одной из важнейших подсистем является ЖКХ. От эффективного функционирования этой подсистемы зависит как количество, так и качество человеческого капитала региона. Регион, предоставляющий носителям человеческого капитала хорошие условия проживания, то есть широкие возможности выбора качественного жилья, а также обеспечение жилого фонда эффективной системой поддержания и ремонта и качественную инфраструктуру тем самым повышает свою конкурентоспособность в привлечении человеческого капитала на свою территорию.
Среди негативных факторов, непосредственно влияющих на функционирование ЖКХ в регионе можно отметить девиантное поведение, проявляющееся в различных формах.
Одной из самых вредоносных форм девиантного поведения в сфере ЖКХ является коррупция. Коррупционные преступления, встречающиеся в сфере ЖКХ это: присвоение и растрата, мошенничество, а также получение и дача взятки и посредничество во взяточничестве, злоупотребление полномочиями и некоторые другие. Такие преступления имеют повышенную общественную опасность и могут наносить достаточно крупный ущерб, как материального характера, так и нематериального характера в виде утраты доверия населения, подрыва авторитета и престижа власти.
Как отметил в своем выступлении на парламентских слушаниях первый зампред Комитета Государственной Думы по госстроительству и законодательству Юрий Синельщиков, 4 трлн. руб. – годовой оборот в сфере ЖКХ. При этом, в этой сфере за 2021 год было зарегистрировано 2154 преступления, а материальный ущерб составил 2,3 миллиарда рублей. [17] Наиболее часто встречающимися способами совершения преступлений в сфере ЖКХ являются хищения денежных средств, которые предназначены для обеспечения функционирования системы ЖКХ. [15] Так, например, в 2021 году в Московской области по результатам прокурорской проверки было возбуждено уголовное дело по факту хищения генеральным директором управляющей компании и его соучастниками денежных средств в размере более 30 млн. рублей, подлежащих перечислению в счет оплаты за коммунальные услуги. [8] В том же 2021 году в Волгоградской области был вынесен приговор по уголовному делу в отношении директора управляющей компании, который перевел на счет подконтрольной организации денежные средства жильцов, полученные в качестве оплаты за коммунальные услуги в размере около 1 млн. руб. [2] Одними из традиционных для сферы ЖКХ коррупционных преступлений являются дача и получение взятки, а также посредничество во взяточничестве. Хотя эти преступления являются преступлениями высокой латентности, тем не менее, эффективная работа правоохранительных органов позволяет их выявлять. Так, например, в начале 2022 года при получении взятки был задержан начальник государственной жилищной инспекции по Приморскому краю [6], а в 2021 году при получении взятки в 2 млн. 5 тыс. руб. был задержан замминистра ЖКХ Новосибирской области (взятка была признана самой большой из полученных в Новосибирской области в 2021 году). [1]
Также, некоторые проявления девиантного поведения в сфере ЖКХ мы можем сгруппировать под условным названием «безответственное отношение граждан к жилью и необходимости оплачивать коммунальные услуги». Прежде всего, в эту группу мы включаем создание задолженности по оплате коммунальных услуг. Жилищный кодекс Российской Федерации к обязанностям собственников и нанимателей жилых помещений относит, в том числе и своевременную и полную оплату за жилые помещения и жилищно-коммунальные услуги. По данным Минстроя РФ, долги населения по жилищно-коммунальным услугам составили к началу октября 2019 года 570 млрд. руб., а к концу 2019 года – 615 млрд. руб. и в октябре 2020 года – 625 млрд. руб. [9; 11; 16] Разумеется, задолженности такого рода могут образовываться по уважительным причинам, таким, например, как временная потеря работы или невозможность заплатить за жилищно-коммунальные услуги онлайн во время пандемии, однако, нередко задолженности образуются в результате принципиального нежелания платить (например, в качестве протеста против высоких с точки зрения человека тарифов или в случае с асоциальными личностями – из безразличия к своим обязанностям).
Во-вторых, мы можем выделить такой вид девиантного поведения в сфере ЖКХ как использование жилых помещений способом, приводящим их к повреждению, которое может выражаться в различных формах. Например, это может быть не осуществление своевременного ремонта занимаемого жилого помещения, содержание в квартирах чрезмерно большого количества животных при отсутствии должной уборки, использование квартиры в качестве хранилища для мусора, неосторожное обращение с огнем, осуществление незаконных перепланировок, и т. д. Наибольшую опасность из вышеперечисленного представляют незаконные перепланировки, а также нарушение правил безопасности при строительных работах при производстве перепланировок, поскольку они могут привести к разрушению жилого помещения и других помещений, расположенных в том же здании, а также привести к гибели людей. Из наиболее ярких примеров можно привести трагедию в Ярославле, когда гражданин приобрел квартиру на первом этаже многоквартирного дома и начал работы по перепланировке без каких-либо согласований и проекта перепланировки. В результате сноса внутренних перегородок и других действий в процессе перепланировки произошло обрушение подъезда из шести квартир и погиб человек. [18] В 2017 году, в Санкт-Петербурге в результате перепланировки квартиры в Петроградском районе произошло обрушение потолка и деформация межэтажных перекрытий на четырех верхних этажах. [13] Использование квартиры как хранилища мусора представляет реальную угрозу здоровью людей, проживающих в здании, поскольку способствует появлению мух, тараканов и крыс, в свою очередь разносящих инфекционные заболевания. Кроме того, подобные действия способствуют приведению в негодность жилищного фонда. Как правило, люди, в таких квартирах не довольствуются хранением собственного мусора, а приносят в квартиры мусор с помоек, видя в нем «предметы, представляющие ценность». Со временем, захламленность этих квартир может достигать просто огромных масштабов. В 2018 году в одном из российских городов из квартиры было вывезено семь КамАЗов мусора, а очистка квартиры заняла два дня. [14] Обычно такого рода девиантное поведение связано с наличием у человека психического расстройства. Это может быть как проявлением старческой деменции, так и последствием черепно-мозговых травм или проявлением шизофрении. Люди, страдающие патологическим накопительством, обычно не считают это проблемой и всячески противодействуют приведению помещения в порядок, поскольку испытывают дискомфорт от расставания со своими «запасами». Содержание в квартире чрезмерно большого количества животных при отсутствии должного ухода за ними и качественной уборки также способствует антисанитарии и приведению в негодность жилого фонда, не говоря уже о том, что само по себе такое содержание животных влечет за собой проблемы с их здоровьем, что фактически может трактоваться как жестокое обращение с животными. Так в Ижевске была обнаружена квартира, в которой в антисанитарных условиях проживали пятьдесят кошек. [4] И это, увы, не предел. В Москве женщина злоупотреблявшая алкоголем держала в трехкомнатной квартире более сотни кошек. [5] В Екатеринбурге житель многоквартирного дома фактически использовал свою квартиру как «голубятню», приманивая окрестных птиц, от чего окна дома были покрыты следами помета, а жильцам приходилось мириться с неприятным запахом. В его квартире были обнаружены сотни птиц (голубей, сов и ястребов). [14]
Отдельно можно выделить вандализм в местах общественного пользования многоквартирных домов. Здесь особенно стоит отметить повреждение лифтового оборудования (в том числе поджог лифтов, выламывание дверей кабины лифта, оплавление и изъятие кнопок управления лифтом, уничтожение светильников, повреждение стен кабины лифта). Особенно прискорбно, что происходит это в том числе и там, где недавно было произведена замена лифтового оборудования. [3] Своими действиями вандалы не только приводят в негодность лифтовое оборудование, чем ухудшают для жильцов комфортность проживания, но и ставят под угрозу их жизнь и здоровье. Также, в эту группу мы можем отнести нанесение граффити и незаконных надписей на стены. Согласно исследованиям ВЦИОМа 24% россиян считают, что граффити не имеет ничего общего с искусством и является порчей объектов общественного назначения, а 45% также не относят такие работы к произведениям искусства, но предполагают, что такие рисунки в некоторых случаях могут быть уместны. [7] Нанесение граффити и незаконных надписей на стены наносит не только материальный ущерб (на восстановление первоначального вида стен могут быть затрачены значительные средства), но и моральный вред (например, от созерцания неприличных, оскорбительных надписей и рисунков жителями, особенно детьми, в подъезде которых были нанесены эти объекты). Говоря о вандализме нельзя не отметить, что спецификой таких городов как Санкт-Петербург является большое количество строений, являющихся объектами культурного наследия. Действия вандалов в отношении любого из таких объектов культурного наследия наносят значительный ущерб. Так, вышеуказанное обрушение в Петроградском районе Санкт-Петербурга произошло в так называемом доходном доме И.Д. Агафонова, который в 2001 году был включен КГИОП в «Список вновь выявленных объектов, представляющих историческую, научную, художественную или иную культурную ценность». [10] Илья Сотонин, директор по развитию компании «Лига ЖКХ» считает, что главная причина вандализма – это безразличие жильцов. [12] Там, где люди не проходят равнодушно мимо лиц, совершающих акты вандализма, где они предпринимают законные меры для предупреждения этих актов, ведут разъяснительную работу в среде молодежи, воспитывают в детях бережливое отношение к жилью – акты вандализма встречаются реже. Только совместные усилия правоохранительных органов, работников жилищно-коммунальной сферы и жильцов могут сделать борьбу с этим явлением эффективной.
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