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ДУАЛЬНОЕ ОБУЧЕНИЕ: ОПЫТ ВНЕДРЕНИЯ И ОСОБЕННОСТИ В УСЛОВИЯХ ПАНДЕМИИ

Аннотация. В статье рассмотрен опыт внедрения дуального обучения в высших учебных заведениях. Раскрыта сущность дуального обучения, определены его преимущества и особенности реализации в условиях пандемии. Выявлены основные предпосылки развития дуального обучения. 
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Актуальность дуального обучения обусловлена его ориентированностью на практическую подготовку студентов, возможностью прохождения обучения в реальных производственных условиях, более тесной интеграцией теории с практикой, чем традиционное обучение. Это позволяет повысить профессиональную компетентность выпускников, улучшить их востребованность на рынке труда, сократить до минимума период адаптации молодых специалистов на первых рабочих местах. Целесообразность исследования в области дуального обучения обусловлена имеющимися в Республике Беларусь предпосылками для его внедрения в систему высшего образования и преимуществами, которые оно дает вузам, студентам и работодателям. В условиях пандемии дуальное обучение имеет ряд особенностей, которые в отдельных сферах делают его удобной и эффективной формой обучения, а в других сферах – накладывают ограничения на его осуществление.
Целью статьи является анализ опыта внедрения, преимуществ и выявление особенностей дуального обучения в условиях пандемии.

Под дуальной системой образования понимают систему, когда образование молодых людей по признанной профессии происходит согласованно (часто параллельно) в двух организациях – с одной стороны – это вуз, а с другой – обучающее предприятие-партнер. Обучающее предприятие-партнер принимает на работу и дуальное обучение абитуриента (в рамках трехстороннего договора абитуриент-предприятие-вуз), несет до 60% расходов на обучение и, впоследствии, принимает на работу подготовленных таким образом специалистов на должности, соответствующие полученной квалификации. 

Оба учреждения (обучающее предприятие-партнер и вуз) являются по отношению друг к другу независимыми партнерами. Учебная программа формируется по заказу и при участии предприятия-работодателя. В роли преподавателей на производстве выступают специально подготовленные сотрудники обучающего предприятия-партнера. Хотя дуальное обучение является составной частью дуального образования, его элементы могут внедряться и в традиционный образовательный процесс в качестве эксперимента по отдельным спецкурсам. 

Дуальному обучению посвящено большое число научных работ отечественных и зарубежных ученых. Среди общетеоретических исследований следует выделить фундаментальный обзор «Дуальное профессиональное образование и обучение», выполненный под руководством М. Ягера [6]. В нем рассмотрена сущность дуального образования, ограничения по его внедрению, различные сценарии внедрения системы дуального обучения (в том числе кластеры и инновационные образовательные институты), приведены анкеты для оценки внедрения дуального обучения. Исследование выполнено в мае 2016 года на базе Донорского комитета по дуальному профессиональному образованию и обучению, объединяющему представителей 4 стран – Австрии, Германии, Щвейцарии и Лихтенштейна.

Отраслевые исследования показывают, что сферы внедрения дуального обучения могут быть достаточно разнообразны, но в основном это технические и высокотехнологические направления, а также культура и искусство, где практическое обучение имеет наивысшую важность. Среди отраслевых исследований следует отметить работу словацкого ученого С. Козака, в которой рассмотрены особенности обучения мультидисциплинарному направлению – мехатронике и описано применяемое при этом сложное техническое обеспечение, доступное для вуза благодаря дуальному обучению [7]. Р. Холощук, В. Пасичник, Н. Кунанец, Н. Веретенникова разработали ряд информационных моделей (тематическую, семантическую и процедурную предметные модели, функциональную объектную модель) дуального обучения в сфере информационных технологий [5]. Г.И. Егорова, А.Н. Егоров, Н.И. Лосева, Е.Л. Беляк и О.М. Демидова рассматривают вопросы развития профессиональных компетенций бакалавров в инженерно-технологической сфере в условиях дуального образования [4]. С. Сошенко, К, Сизова, А. Шмелева исследовали процесс внедрения элементов дуального обучения при подготовке инженеров-электриков [8]. 
Помимо технической сферы, важным и актуальным является внедрения дуального обучения в области культуры и искусств, что стало предметом статьи И.Б. Игнатовой и А.Е. Покровской на примере Белгородского государственного института искусств и культуры [3]. «Экспериментальное обучение показало, что … выпускники вуза, получившие углубленную практическую подготовку по дуальной форме обучения, более востребованы на рынке труда» [3, c. 148]. При этом внедрение дуального образования привело к росту «объёма практической подготовки студентов … высшего образования – на 60%, магистратуры – на 50%» [3, c. 155].

Авторами настоящей статьи ранее проводились исследования в области дуального обучения в автомобильной промышленности [9], в области информационных технологий [1], а также изучался опыт дуального обучения в отдельных университетах [1-2]. 
Обзор литературы позволяет сделать следующие выводы. Среди проблем в сфере образования одной из наиболее важных является недостаточная согласованность теоретического и практического обучения, а также ограниченность практической подготовки (особенно по техническим направлениям вследствие ограниченности доступа вузов к дорогостоящему оборудованию). 
Дуальное обучение помогает эту проблему решить, оно все шире распространяется в мировом образовательном пространстве, поскольку позволяет более тесно интегрировать теоретическую и практическую составляющие образовательного процесса, проводить обучение студентов и учащихся на реальных рабочих местах и тем самым повысить качество их подготовки и востребованность на рынке труда. Не исследованы особенности и возможности дуального обучения в условиях пандемии.
Преимущества дуальной системы по сравнению с традиционной состоят в следующем:

· дуальная система подготовки специалистов устраняет основной недостаток традиционных форм и методов обучения – разрыв между теорией и практикой; 

· дуальная система обучения создает для студентов высокую мотивацию получения знаний и приобретения навыков в работе, т.к. качество их знаний напрямую связано с выполнением служебных обязанностей на рабочих местах; 

· учебное заведение, работающее в тесном контакте с заказчиком, учитывает требования, предъявляемые к будущим специалистам в ходе обучения.
В настоящее время элементы дуального обучения широко используются в процессе подготовки специалистов с высшим образованием в различных белорусских вузах, но целостной системы дуального обучения в Республике Беларусь не существует. 

В белорусских университетах реализуются следующие элементы дуального образования, которые в перспективе могут стать основой для создания такой системы.

1. Целевая подготовка специалистов. При этом обучение будущего специалиста оплачивается организацией, в интересах которой осуществляется его подготовка. Заключается договор между вузом, предприятием и обучающимся. После окончания обучения выпускник, заключивший договор с организацией обязан отработать в ней срок, указанный в договоре. Такая система взаимодействия реализована в БГУИР.

2. Активное участие организаций-партнеров в подготовке специалистов. Под организациями-партнерами понимаются базовые организации, с которыми вуз заключил договор о взаимодействии. Ежегодно эти организации уточняют свои потребности в специалистах, по соответствующим специальностям. В вузах создаются филиалы кафедр (БГУИР, БНТУ, БГЭУ, ГГТУ им. П.О. Сухого и др). На базе этих филиалов организуются и проводятся плановые занятия (в основном лабораторные и практические), организуется и проводится курсовое проектирование по тематике организаций, проводятся все виды практик, в том числе и преддипломная. Дипломным проектированием руководят работники организаций-партнеров. Преподаватели знакомятся с новыми технологиями и современными разработками. Занятия со студентами частично ведут работники предприятий.

Например, ИООО «ЭПАМ Системз» (партнер БНТУ) имеет свой учебный центр, в котором квалифицированные сотрудники данной компании (в том числе имеющие ученые степени) совмещают работу над реальными бизнес-проектами с преподавательской деятельностью.

3. Совмещение учебы в вузе с работой в организациях-партнерах. Более 30% студентов обучающихся по некоторым специальностям, начиная с третьего курса (с разрешения вуза) работают на часть ставки в организациях-партнерах. 

4. Индивидуальный отбор кандидатов при распределении. В настоящее время, при распределении студентов практически все организации и предприятия начали принимать молодых специалистов только после тщательной проверки их компетенций.

Оценка компетенций проводится во время собеседования, испытательного срока, практики, выполнения индивидуальных заданий и другими способами. В настоящее время предприятия уже практически не дают университету на распределение общих заявок с указанием требуемого количества специалистов по той или иной специальности. Большинство предприятий дают заявки, в которых указываются конкретные фамилии выпускников, прошедших оценку своих компетенций. 

5. Высокий удельный вес в учебных планах практической подготовки. Например, в Гомельском государственном техническом университете им. П.О.Сухого учебный план специальности 1-51 02 02 «Разработка и эксплуатация нефтяных и газовых месторождений» обучения содержит продолжительные производственные и преддипломную практики, в сумме на 4-ом и 5-ом курсах количество часов аудиторных занятий примерно соответствует количеству часов практики. 

В условиях пандемии единственно эффективной формой обучения является дистанционная. На дуальное обучение это накладывает следующие особенности.

1. И теоретическое обучение в вузе, и практическое обучение на предприятии проходит удаленно. Для предприятий это означает, что студентам не нужно предоставлять рабочие места. С другой стороны, специалисты предприятий, занятые в учебном процессе, по-прежнему должны выделять часть своего рабочего времени на проведение занятий со студентами.

2. Для предприятий, деятельность которых связана с необходимостью нахождения на рабочем месте из-за необходимости работы со специальным оборудованием (например, машиностроение, приборостроение), дистанционное дуальное обучение может оказаться неэффективным.
3. Для предприятий, деятельность которых связана с документооборотом, информационными технологиями, маркетингом, различными услугами, дистанционное дуальное обучение приемлемо и более того, является единственной эффективной формой организации дуального обучения в условиях пандемии.

Для успешного распределения выпускников вузам необходимо готовить специалистов, соответствующих требованиям работодателей. Обучение таких специалистов без участия организаций-работодателей не всегда эффективно. Для предприятий, которые выступают ассоциированными партнерами вузов, практическая значимость состоит в более качественной подготовке будущих сотрудников данных предприятий, их вовлеченности в производственный процесс на этапе получения высшего образования, отсутствии необходимости дообучения или переподготовки прошедших дуальное обучение выпускников.
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