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СОЦИАЛЬНАЯ ЗРЕЛОСТЬ СТУДЕНТОВ ВУЗОВ КАК ОСНОВНОЙ ФАКТОР УСПЕШНОСТИ УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В ПЕРИОД ВЫНУЖДЕННОГО ДИСТАНЦИОННОГО ОБУЧЕНИЯ

Аннотация. В статье представлены результаты исследования успешности учебной деятельности студентов вузов в период вынужденного дистанционного обучения. Рассмотрены основные факторы, влияющие на качество образовательного процесса в период пандемии COVID-19. Изучены показатели социальной зрелости студентов.
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В последнее время произошли изменения в стратегиях развития современного высшего образования в связи с распространением короновирусной инфекции. В условиях пандемии коронавируса COVID-19 вопросы, связанные с обеспечением доступности, качества образования и трансформации учебного процесса, остро стоят в период вынужденного дистанционного обучения. В связи с этим особенно актуальным является изучение проблемы успешности учебной деятельности студентов вуза в новых условиях. Проблема академической успешности студентов вузов интересуют многих ученых во всем мире (Г. Е. Зборовский, П.А. Амбарова, О.С. Вендекер, З.Бойович, З.Х. Негаби, С.М. Рафи и др.). Ранее нами было показано, что успешность учебной деятельности включает в себя не только объективные показатели успеваемости, но и субъективные факторы. 
Мы считаем, что важной характеристикой учащихся, способствующей успешному обучению в различных условиях, является их социальная зрелость. Так как именно социальная зрелость личности лежит в основе формирования важных социальных качеств и стремления к познавательной деятельности. Вместе с тем, феномен социальной зрелости студентов достаточно сложен и не определен. Однако, ряд авторов выделяют следующие основные показатели социально зрелых студентов: ответственность, саморегуляция, стремление к развитию и достижению целей, самостоятельность [1, 5, 6, 8]. На наш взгляд влияние такого фактора, как социальной зрелости существенно, особенно в условиях неопределенности. 
С одной стороны, весна 2020 года была беспрецедентной и непредсказуемой. Студенты были вынуждены учиться дистанционно. В этих условиях на первый план выходят субъективные факторы академической успешности, которые могут существенно повлиять на поддержание прежнего уровня успеваемости и субъективного благополучия. С другой стороны, ситуация с вынужденным дистанционным обучением, как и любой кризис, имеет свои положительные последствия. В частности, ранее мало кто решался перейти на дистанционное обучение, поэтому можно было только предполагать наличие негативных и позитивных эффектов. Многие школы, колледжи и университеты уже опробовали различные технологии, которые облегчают дистанционное обучение и максимально повышают его эффективность.
Мы предполагаем, что неожиданный переход на дистанционное обучение в условиях самоизоляции влияет на субъективные составляющие учебной успешности, но существенно не влияет на успеваемость. Несмотря на принудительное дистанционное обучение, основным предиктором сохранения академической успеваемости является социальная зрелость студентов. Анализируя особенности социальной зрелости студентов, ряд авторов считают, что ее формирование следует рассматривать в тесной связи с обучением и трудоустройством. Профессиональная компетентность и образование в современных условиях приобрели инструментальное значение и рассматриваются подрастающим поколением как залог получения престижной должности и обретения независимости (Берзин Б.Ю. [3, с.4], Руткевич М.Н. [7, с.46], Хернандес [9, с.13]. Зубок Ю.А. [4, с.25]). Таким образом, и в психологической, и в социологической традициях понимание феномена «социальная зрелость» исходит из определенного набора характеристик. 
Данная статья основана на материалах исследования, проведенных в 2020 – 2022 году. Для изучения социальной зрелости использовался опросник «Самооценка социальной зрелости» (оценка таких качеств, как, например, социальная активность, целеустремленность, контроль, ответственность, целеустремленность в разных условиях. А именно в нормальном состоянии, в стрессовых ситуациях и конкретно в ситуации дистанционного обучения (из-за COVID-19). Чтобы оценить взаимосвязь психологических и социально-экономических факторов с успеваемостью, мы запросили ежегодные отчеты об успеваемости вуза с 1 курса по текущий год. Выборку составили 350 студентов вузов (150 юношей и 200 девушек) различных специальностей в возрасте 18-22 лет.
Надежность и достоверность результатов оценивались на основании методов математической статистики: корреляционный анализ Спирмена и линейный регрессионный анализ в программе. Для статистической обработки данных использовалась программа Statistica 17.0.
В ходе анализа данных нами была выявлена средняя успеваемость за период обычного и дистанционного обучения (табл.1).

Таблица 1
Динамика успеваемости (средний балл по 100-балльной системе)
	
	Осенний семестр
(обычные условия)
	Весенний семестр
(дистанционное обучение)
	F
	p

	1-й курс
	70.93
	75.35
	1.66
	0.19

	2-й курс
	63.47
	62.44
	4.25
	0.04

	3-й курс
	70.10
	75.25
	2.95
	0.08

	4-й курс
	81.63
	87.57
	13.20
	0.00

	Все студенты
	71.42
	74.10
	0.62
	0.42



Из данных, представленных в таблице 1, видно, что общая успеваемость осталась на прежнем уровне. Более подробный анализ показывает, что динамика есть, но она зависит от курса обучения. Таким образом, успеваемость студентов первого курса во время принудительного дистанционного обучения снизилась, в то время как у студентов других курсов, наоборот, возросла. Мы полагаем, это связано с опытом обучения и выбранных стратегий освоения материала в высших учебных заведениях. Студенты отметили, что в контексте дистанционного обучения они стали менее активными, вовлеченными, целеустремленными и ответственными. Примечательно, что уровень субъективного благополучия несколько снизился, но в целом остался выше среднего.  
По данным опросника «Самооценка социальной зрелости», студенты отметили, что в контексте дистанционного обучения они стали более ответственными и склонными к контролю. Они не чувствовали себя беспомощными, хотя и отметили, что чувствовали себя менее счастливыми, чем обычно, в период дистанционного обучения. Общая самооценка как уверенного в себе человека была надежным предиктором повышения академической успеваемости при дистанционном обучении.
Также приведены результаты корреляционного анализа между объективными и субъективными показателями социальной зрелости. Но в данном случае испытуемых просили ответить не только о себе. А нужно было: 1) представить себя в стрессовой ситуации, 2) отметить, что изменилось в условиях дистанционного обучения (табл.2).

Таблица 2
Корреляции между показателями социальной зрелости студентов и финансовым положением, условиями жизни (дистанционное обучение, n=350)
	 
	В стрессовой ситуации
	Дистанционное обучение

	
	Активный –Пассивный
	Вовлеченный –Безразличный
	Неудачный - Успешный
	Контролирующий - Беспомощный
	Рискованный – Осторожный
	Спокойный - Встревоженный
	Определенный - Неопределенный
	Доминирующий– Управляемый
	Целеустремленный - Плывущий по течению
	Рискованный – Осторожный

	Финансовое положение
	-0.31**
	-0.25*
	0.17*
	-0.24*
	-0.10
	-0.11
	-0.23**
	-0.12
	-0.20*
	-0.11

	Условия жизни
	-0.20*
	-0.11
	0.28*
	-0.22*
	-0.19*
	-0.17*
	-0.25**
	-0.29**
	-0.14
	-0.21**


*p ≤ 0.05; ** p ≤ 0.01.

Интенсивность показателей активности, вовлеченности, успеха, контроля, уверенности и решимости в стрессовой ситуации указывает на более независимое финансовое положение студента. В свою очередь, чем более независимым живет студент, тем больше он чувствует себя более активным, успешным, контролирующим, рискованным, спокойным, уверенным и доминирующим в стрессовой ситуации. Студенты, которые живут самостоятельно, с большей вероятностью заметят, что они стали более рискованными с точки зрения дистанционного обучения. Данные о социальной зрелости во время дистанционного обучения на ранней стадии недоступны. 
По данным регрессионного линейного анализа было выявлено влияние социальной зрелости студентов на их академическую успеваемость в рамках дистанционного обучения (табл.3).

Таблица 3
 Предикторы академической успеваемости: результаты регрессионного анализа (итоговая модель), n=350
	Показатели
	β
	t
	p

	Ответственность в стрессовых ситуациях
	0.35
	3.84
	0.02

	Тревожность в повседневной жизни
	0.21
	3.47
	0.01

	Ответственность во время дистанционного обучения (из-за COVID-19)
	0.22
	2.71
	0.01

	Мотив "Получение знаний, которые позволят вам управлять людьми"
	-0.17
	-2.44
	0.03

	Условия жизни
	0.24
	3.31
	0.00



	Внимание во время дистанционного обучения (из-за COVID-19)
	0.19
	2.27
	0.03

	Мотив "Удовлетворить любопытство"
	-0.14
	-1.76
	0.04


    R2 = 0.34; скорректированный R2 = 0.25; F= 8.56; (p=0.01).

Регрессионный анализ показывает, что на успеваемость влияет степень тревожности учащихся в нормальном состоянии (р= 0,01), ответственность в стрессовой ситуации (р=0,02) и во время дистанционного обучения (р=0,01), а также внимание во время дистанционного обучения (р=0,03). Также, согласно нашей модели, предикторами академической успеваемости являются условия жизни студента (р=0,00), желание удовлетворить любопытство (р=0,04) и получить знания, которые позволят управлять другими людьми в будущем (р=0,03). Данные нашего исследования подтверждают тезисы З. Баумана [2, с.28]. Автор отмечает, что молодым людям нашего времени свойственны сугубо деловые и обывательские черты потребителей, что порождает рост безответственного отношения к гуманистическим ценностям и острую нехватку предметных качеств.
Как видно из результатов исследования, основными характеристиками социально зрелых студентов являются ответственность, целеустремленность, стремление к активности, самостоятельность в выборе жизненных ориентиров и принятии решений. Однако эти качества являются личностно-ориентированными. Мы считаем это обстоятельство следствием реформы высшего образования. Кроме того, ситуацию усугубляет пандемия СOVID-19, из-за которой студенты вынуждены учиться дистанционно. Показатели академической успеваемости в период дистанционного обучения существенно не изменились. Вместе с тем практика дистанционного обучения повлияла на субъективные факторы успешности учебной деятельности студентов. В дальнейшем мы видим в этом риски, связанные с опасностью инфантилизации подрастающего поколения. Так как именно социальная зрелость студентов является одним из основных компонентов формирования стабилизации базовых социальных качеств, необходимых для достижения успехов как в учебе, так и в профессиональной самореализации.
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