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Аннотация. В материалах анализируется реакция российского общества на первую волну коронавирусной инфекции в марте – апреле 2020 г. Дается оценка тенденциям общественного мнения о деятельности органов власти. Проводятся параллели с общественно-политической ситуацией в феврале – марте 2022 г.
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Пандемия коронавируса, с которой столкнулось человечество в 2019 – 2020 году, стала «моментом истины, высветившим критическое развитие мировой цивилизации» [2, с. 35]. Ее последствия носят глобальный характер, который на десятилетия вперед будет определять общие условия жизнедеятельности и взаимодействия на всех уровнях организации социума: международном и национальном; групповом и индивидуальном.
Дискуссии в научном и общественно-политическом пространстве об особенностях, возможностях и угрозах нового, «постпандемического» мироустройства по-прежнему остаются актуальными (хотя и несколько «отошли» на второй план в связи с масштабными геополитическими трансформациями, начавшимися в 2022 году). Тем не менее, в данных материалах мы бы хотели затронуть более «точечный», тематический вопрос, связанный с реакцией российского общества на первую волну распространения коронавирусной инфекции.
Известно, что это было тяжелое испытание не только для государства, бизнеса, гражданского общества (для оценки степени готовности всех их субъектов и организационных структур мобилизоваться в условиях кризисных социально-экономических и противоэпидемиологических ограничений), но и для простых граждан, которые, пожалуй, впервые в своей жизни столкнулись со столь неопределенной ситуацией, ставившей под угрозу их собственное здоровье, здоровье близких,  источники доходов, привычный образ жизни.
Вопрос о том, как отреагировало общество именно на первую волну пандемии Covid-19 мы считаем важным в связи с тем, что с сопоставимыми (хотя и совершенно иного рода) «форс-мажорными» условиями оно сталкивается сегодня, в 2022 году, когда в своей повседневной жизни начинает ощущать ограничения, вызванные перипетиями на большой политической арене.
На начало 2020 г. в обществе сохранялся достаточно устойчивый фон эмоционального настроения. Как отмечали эксперты Всероссийского центра изучения общественного мнения (ВЦИОМ), «пандемия не заставит россиян унывать» [1]. По данным ВЦИОМ индекс общественных настроений в целом по стране в феврале – марте 2020 г. возрос с 49 до 50 пунктов. По данным Левада-Центра[footnoteRef:1] индекс личного положения в начале года возрос со 120 до 124 п.  [1:  Включен в реестр иностранных агентов] 

Устойчивый и достаточно позитивный уровень психологического самочувствия населения отмечался и по результатам региональных социологических исследований. Так, по данным мониторинга общественного мнения, проводимого ФГБУН ВолНЦ РАН на территории Вологодской области[footnoteRef:2] в феврале 2020 г., большинство жителей региона характеризовали свое эмоциональное состояние, как «нормальное, прекрасное» (67%); для сравнения, отмечали, что «испытывают напряжение, раздражение, страх, тоску» лишь 27% опрошенных. [2:  Мониторинг общественного мнения ВолНЦ РАН проводится с 1996 г. с периодичностью 6 раз в год в Вологде, Череповце и в восьми районах области (Бабаевском, Великоустюгском, Вожегодском, Грязовецком, Кирилловском, Никольском, Тарногском и Шекснинском). Метод опроса – анкетирование по месту жительства респондентов. Объем выборочной совокупности – 1500 человек в возрасте 18 лет и старше. Выборка целенаправленная, квотная. Репрезентативность выборки обеспечена соблюдением пропорций между городским и сельским населением, пропорций между жителями населенных пунктов различных типов (сельские населенные пункты, малые и средние города), половозрастной структуры взрослого населения области. Ошибка выборки не превышает 3%. 
В марте 2020 г. мониторинг был временно приостановлен в связи с карантинными мероприятиями на территории Вологодской области.] 

Результаты специальных опросов[footnoteRef:3], проведенных ВолНЦ РАН в марте – апреле на базе интернет-платформ, показали, что: если в конце марта – начале апреля положительные оценки своему эмоциональному состоянию давали 42% россиян, то к концу апреля их доля увеличилась до 56%.  [3:  В марте – апреле 2020 г. ФГБУН ВолНЦ РАН проводил 2 опроса на базе интернет-платформы GoogleForms. Опрос на тему «Внесение поправок в Конституцию РФ» проводился в период с 26 марта по 8 апреля 2020 г. (объем выборки – 449 чел.). Онлайн-опрос «Коронавирус и общество» был запущен 20 апреля 2020 г. и продолжается до сих пор (по данным на 28 апреля в опросе приняло участие 934 чел.).] 

Главными негативными факторами, влияющими на настроение людей, были терминальный страх («страх потерять жизнь и потерять близких») и страх экономический (потерb работы, источника дохода). Такие данные на начало 2020 г. приводил ВЦИОМ[footnoteRef:4], что коррелировало с динамикой индекса потребительских настроений (ИПН), измеряемого в мониторинговом режиме специалистами Левада-Центра: за январь – март 2020 г. ИПН в целом по стране снизился с 84 до 68 п. [4:  Интервью с руководителем ВЦИОМ В. Федоровым 26.04.2020 https://www.fontanka.ru/2020/04/26/69112339/] 

Вследствие карантинных ограничений мы не имели возможности провести очередную волну мониторинга на территории Вологодской области в апреле 2020 г., однако схожесть динамики за предыдущий период с результатами исследований Левада-Центра позволяет предположить, что и на территории региона имело место снижение ИПН. Мониторинг общественного мнения, реализуемый ВолНЦ РАН, был возобновлен в августе 2020 г., и за этот период (с февраля по август 2020 г.) индекс потребительских настроений на территории Вологодской области снизился с 91 до 86 п.
Отметим также, что ИПН отражает ожидания людей относительно будущего развития экономики и своего личного материального положения. При этом значение индекса менее 100 пунктов означает преобладание пессимистических прогнозов.
[bookmark: _GoBack]Несмотря на то, что многим людям приходилось сталкиваться с беспрецедентными трудностями и опасениями по поводу своего материального положения, возможности заработка и т.д., в обществе по-прежнему сохранялся стабильный и достаточно высокий уровень поддержки главы государства, а также реализуемого им курса политического развития (табл. 1):
· По данным ВЦИОМ уровень одобрения деятельности Президента в марте 2020 г. составлял 64%, в апреле – 66% (для сравнения, за этот же период доля негативных оценок снизилась с 27% до 24%).
· По последним данным Левада-Центра (на март 2020 г.) доля положительных суждений о работе главы государства составляет 63%, отрицательных – 36%.
· По данным региональных исследований ВолНЦ РАН уровень одобрения деятельности главы государства с апреля 2019 г. стабильно составляет 54-55% (доля негативных суждений – 30-31%).





Таблица 1
Как Вы оцениваете в настоящее время деятельность Президента РФ? 
(в % от числа опрошенных)
	Вариант ответа
	2017
	2018
	2019
	Апр.
2019
	Июнь
2019
	Авг. 2019
	Окт. 2019
	Дек.
2019
	Фев.
2020
	Апр. 2020*
	Изменение (+/-), апр. 2020
по отношению к…

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	фев. 2020
	апр. 
2019

	Оценка деятельности Президента по данным ВЦИОМ

	Одобряю
	83,5
	71,0
	64,1
	65,2
	64,2
	63,1
	66,0
	63,0
	65,2
	66,1
	+1
	+1

	Не одобряю
	10,3
	20,1
	27,2
	26,4
	27,5
	28,0
	25,6
	28,2
	25,9
	24,2
	-2
	-2

	Оценка деятельности Президента по данным Левада-Центра**

	Одобряю
	82,2
	73,3
	66,8
	66
	68
	67
	70
	68
	69
	63
	-6
	-3

	Не одобряю
	16,8
	25,7
	31,9
	33
	31
	31
	29
	31
	30
	36
	+6
	+3

	Оценка деятельности Президента по данным ВолНЦ РАН

	Одобряю
	67,3
	66,4
	55,6
	55,9
	55,7
	55,8
	54,1
	53,6
	53,6
	н.д.
	–
	–

	Не одобряю
	20,0
	21,7
	29,8
	31,2
	27,6
	29,4
	29,7
	30,9
	31,0
	н.д.
	–
	–


* данные ВЦИОМ – среднее за 5 – 19 апреля 2020 г.; данные Левада-Центра – за март 2020 г.
** включен в реестр иностранных агентов.
Источники: База данных ВЦИОМ. URL: https://wciom.ru/news/ratings/odobrenie_deyatelnosti_gosudarstvennyx_institutov/; 
База данных Левада-Центра. URL: https://www.levada.ru/indikatory/; данные ВолНЦ РАН. 

Также важно отметить, что россияне с пониманием отнеслись к мерам, предпринимаемым органами власти, а также руководителями хозяйствующих субъектов по борьбе с вирусной инфекцией: 75% граждан (по данным ВЦИОМ) положительно оценивали действия региональных властей по предупреждению распространения коронавируса (удельный вес тех, кто придерживался противоположного мнения, составлял 13%) [4]. По данным опроса[footnoteRef:5] ВолНЦ РАН 53% людей говорили о том, что положительно относятся к действиям своих работодателей в сложившейся обстановке (для сравнения, доля негативных отзывов составила 9,7%). [5:  Результаты онлайн-опроса ФГБУН ВолНЦ РАН «Коронавирус и общество» (объем выборки 934 чел.).] 

В целом, люди достаточно организованно соблюдали карантинные мероприятия; 60% россиян выступали за жесткие ограничительные меры, направленные на профилактику вирусной инфекции [6], 83% говорили о том, что будут соблюдать карантинные предписания в полном объеме или по мере своих возможностей[footnoteRef:6]. Как показывают результаты специального опроса, проведенного ВолНЦ РАН[footnoteRef:7], 86% россиян в марте – апреле 2020 г. применяли средства индивидуальной защиты и личной гигиены, 78% избегают массовых скоплений людей, 68% граждан ограничили свои социальные контакты. [6:  Там же.]  [7:  Там же.] 

Еще один показательный момент заключается в том, что россияне, в целом, положительно оценивали то, как ситуацию с коронавирусом освещают средства массовой информации: 86% граждан (по данным ВЦИОМ), говорили о том, что им вполне «достаточно информации о ситуации с распространением коронавируса в мире, путях передачи вируса и методах профилактики» (для сравнения, иной точки зрения придерживается лишь 11% россиян) [5].
По данным опросов ВолНЦ РАН более 67% людей были удовлетворены объемом информации в СМИ о ситуации с коронавирусом в мире, стране и регионе (противоположного мнения придерживались от 16 до 28% респондентов). Но самое главное заключается в том, что доля людей, считающих эту информацию достоверной, значительно (в 1,5 – 2 раза) превышала удельный вес тех, кто считает иначе (35-45 против 15-20% соответственно; табл. 2).
Следует также отметить, что подавляющее большинство россиян (94%) знали о деятельности волонтеров, оказывающих безвозмездную помощь гражданам, находящимся на карантине, и 45% были готовы сами принять участие в этом альтруистическом деле

Таблица 2
Оценка деятельности СМИ по освещению ситуации с коронавирусом
	Варианты ответов
	В мире
	В стране
	В области

	Достаточно или недостаточно лично вам сегодня информации в СМИ о ситуации с распространением коронавируса, путях передачи вируса, методах профилактики? (в % от числа опрошенных)

	Скорее достаточно
	77,8
	73,5
	67,5

	Скорее недостаточно
	16,4
	21,7
	27,9

	Затрудняюсь ответить
	5,8
	4,7
	4,6

	Доверяете ли вы официальной информации о ситуации с коронавирусом, 
которая распространяется в СМИ? (в % от числа опрошенных)

	В полной и значительной мере доверяю
	44,4
	35,0
	38,9

	Доверяю лишь отчасти
	37,0
	41,2
	38,9

	Совершенно не доверяю
	14,5
	20,1
	19,1

	Затрудняюсь ответить
	4,1
	3,6
	3,3


* респондентам предлагалось выбрать один вариант ответа
Формулировки вопросов: «Достаточно или недостаточно лично вам сегодня информации в СМИ о ситуации с распространением коронавируса, путях передачи вируса, методах профилактики?»; «Доверяете ли вы официальной информации о ситуации с коронавирусом, которая распространяется в СМИ?»
Источник: результаты онлайн-опроса ФГБУН ВолНЦ РАН «Коронавирус и общество» (объем выборки 934 чел.).

Таким образом, в начале 2020 г., столкнувшись с комплексными (прежде всего, психологическими и социально-экономическими) последствиями пандемии коронавирусной инфекции, российское общество проявило себя достаточно консолидировано, в том числе и по отношению к деятельности органов власти, оказавшихся в тяжелой ситуации, требующей принятия срочных мер фактически в ежедневном режиме.
Напомним, что в этот же период Президент РФ выступил с инициативой по изменению Конституции РФ, и этот фактор, на наш взгляд, сыграл важную роль в сохранении политической и социальной стабильности в стране.
Сегодня, спустя 2 года большинство россиян, согласно данным ВЦИОМ, проявляют такую же консолидированную позицию в отношении специальной военной операции на Украине и деятельности органов власти по поддержке населения в условиях массовых санкций, принимаемых странами «коллективного Запада» против нашей страны (табл. 3, рис. 1).

	Таблица 3
Скажите, пожалуйста, решение провести специальную военную операцию России 
в Украине Вы поддерживаете 
или не поддерживаете? 
(в % от числа ответивших)
	Варианты ответов
	25.02
	27.02
	03.03
	17.03

	Скорее поддерживаю
	65
	68
	71
	74

	Скорее не поддерживаю
	25
	22
	21
	17

	Затрудняюсь ответить
	10
	10
	8
	9



	Рисунок 1. После введения санкций правительство предприняло ряд мер по стабилизации экономической ситуации в стране, снижению негативных последствий от санкций. Как вы считаете, реализация этих мер позволит или не позволит снизить негативные последствия от санкций? 
(в % от числа ответивших)


Источник [7]

Приведенные данные позволяют с осторожным оптимизмом рассчитывать на то, что воспроизводимый опыт переживания кризисных ситуаций будет способствовать сохранению политической и социальной стабильности в стране на фоне масштабных трансформаций, происходящих на геополитической арене. Ключевой вопрос остается по поводу продолжительности начавшихся в 2022 году процессов, а также относительно способности действующей системы государственного управления в максимально сжатые сроки переориентировать основные принципы развития отечественной экономики на первоочередные нужды национального развития. Тем не менее, факт того, что на протяжении многих лет (особенно после событий «крымской весны») в российском обществе формировалось осознание того, что «Россия никогда не станет частью западного мира, ибо мы религиозный и цивилизационный антипод англо-саксонского единства» [3], отрицать сложно. И это обстоятельство может сыграть решающую роль в относительно успешном прохождении достаточно трудного, но, возможно, необходимого этапа защиты права на национальное суверенное развитие.
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Abstract. The materials analyze the reaction of Russian society to the first wave of coronavirus infection in March - April 2020. The assessment of the trends of public opinion about the activities of the authorities is given. Parallels are drawn with the socio-political situation in February - March 2022.
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