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Аннотация статьи: Сегодня добровольчество – это сложившиеся направление в организации деятельности общества, повышающее качество жизни. С каждым годом появляется все больше новых добровольческих инициативных групп, которые активно привлекают граждан страны. Данное течение всегда развивалось, и сейчас в период пандемии появляется острая необходимость в этом.
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В последние годы к проблемам других людей общество стало в большей степени проявлять заинтресованность, в связи с этим стали организовываться различные социальные движения, которые образуются добровольно. В современном мире такие движения в настоящее время развиваются, в России насчитывается их уже более тысячи. Одним из социальных добровольческих  движений является волонтерское движение.
На современном этапе развития общества волонтёрство рассматривается как социальный феномен, добровольный труд, основанный на безвозмездной помощи нуждающимся в ней людям, а также животным и природе. Феномен волонтёрства в России представлен достаточно широко и охватывает большое количество людей, касаясь практически всех слоев, общностей и групп населения. Волонтёрство становится одним из важных направлений деятельности в студенческом самоуправлении и деятельности молодёжных объединений. Многие представители студенческой молодёжи рассматривают общественную деятельность как способ самореализации своего творческого потенциала.
Волонтерство является общественно полезной деятельностью, которая должна быть полезна обществу, а так же государству. Для осуществления поставленных задач и проблем государства, волонтеры активно участвуют в общественных делах.
 Волонтёрство является  высшим проявлением развитого гражданского общества и элементом социальной ответственности. Для сферы образования волонтерство является важным ресурсом. Оно формирует и развивает у детей и молодежи основы духовно-нравственного и трудового воспитания, а также помогает реализовать профессиональные интересы, особенно в части получения опыта общения в коллективе и получения специальных знаний и навыков.
Рассматривать феномен добровольчества лучше всего с точки зрения институционального подхода. Так, по мнению М.В. Певной обозначения понятия добровольчества через этот подход включает в себя оценку добровольчества через институт гражданского общества, выделение в этом явлении ролей, статусов, правил и норм, регулирующих сферу социального взаимодействия [6].  
В.С. Басюк в своих работах опирался на системный подход к определению понятия. По его мнению, добровольчество – это система взаимодействующих структур, функционирующих в контексте социальных, экономических, политических отношений, базирующихся на принципах, помощи, солидарности, безвозмездности .
Основной целью добровольчества является реализациях всех социальных проектов, их реальной реализации и практической пользы, направленной на помощь окружающим, а также укрепления единства, сплоченности, социализацию, трансляцию социокультурных ценностей, нравственности. 
В молодежной среде становится все более популярна деятельность добровольца. Именно вовлечение молодежи в добровольчество – одна из ключевых задач всех федеральных проектов по развитию будущего поколения. По данным НКО «Росмолодежь» на 2021 волонтерской деятельности принимало участие 3 640 335 молодых людей в возрасте 14-30 лет, что свидетельствует о явно выраженном интересе к данной деятельности среди подрастающего поколения [8]. 
Во всем мире молодежное добровольческое движение уже получило широкое распространение, а его роль в социальном развитии оценена на международном уровне. Организация Объединенных Наций признает добровольчество источником энергии, навыков, местных занятий. Правительства многих стран используют ресурс добровольчества, финансируя его проекты, в реализации государственных программ по поддержке молодежи, в решении общественных проблем.
Во Всемирной Декларации Добровольчества, принятой в январе 2001 года (объявленного Годом Добровольцев), отмечается, что добровольчество - фундамент гражданского общества, оно привносит в жизнь потребность в мире, свободе, безопасности, справедливости. В Декларации подчеркивается, что добровольчество - способ сохранения и укрепления человеческих ценностей, реализации прав и обязанностей граждан, личностного роста, через осознание человеческого потенциала [6].
В 2012 году Общественная палата Российской Федерации объявила о намерении принять законопроект о волонтерской деятельности в качестве реакции на спонтанную волонтерскую активность во время наводнения в Крымске. И вот в 2018 году законопроект был подготовлен в одностороннем порядке, без участия общественности и открытых дискуссий по данному вопросу. Помимо других положений, законопроект обязывает волонтеров всегда заключать договор с принимающей организацией. Он также не разделяет различные формы волонтерской деятельности. Данный законопроект воспринимается только как лишняя бюрократическая ноша, особенно когда дело касается спонтанной волонтерской активности во время чрезвычайных ситуаций. Более того, он вводит требование обязательной регистрации волонтеров в органах местной власти, что может быть воспринято как намерение государства контролировать участие граждан в волонтерской деятельности. Особенно беспокоит наделение государственных властей правом регулировать действия волонтеров и мониторить волонтерскую активность.
Добровольческая деятельность, осуществляется в целях социальной поддержки и защиты граждан, включая улучшение материального положения малообеспеченных, социальную реабилитацию безработных, инвалидов и иных лиц, которые в силу своих физических   интеллектуальных особенностей, иных обстоятельств неспособны самостоятельно реализовать свои права и законные интересы.
В начале 90-х годов XX века добровольчество в нашей стране постепенно начинает возрождаться, на каждом шагу сталкиваясь с множеством проблем, которые, в общем-то, не известны волонтерству за границей. Одна из наиболее острых - разобщенность и безынициативность современного российского общества, особенно молодежи, отторгнутой от традиционных культурно-исторических ценностей: пустота, которую стремятся заполнить преходящие фетиши западного индивидуализма. Это дискредитация основ коллективизма и взаимовыручки, которые слишком уж насильственно и рьяно насаждались у нас в годы советской власти. Это и всеобщее недоверие, особенно среди тех, кому волонтеры оказывают поддержку, ведь проявления бескорыстия в нынешнем эгоцентрическом бездуховном обществе многих настораживают. Сегодня добровольцем быть престижно, волонтерство в Москве, волонтерство в Санкт-Петербурге и многих других городах России развивается и возрождается стремительно
Принципы волонтерской деятельности (по конструкции авторов Т.Н. Арсеньевой, Н.В. Виноградовой) [2, с. 43]:
- принцип самоотбора — при формировании волонтерских групп принимают всех желающих, но часть уходят, кому сама деятельность не подходит;
- принцип неформальности — работа носит неформальный характер (нет трудовых договоров, лишь в некоторых случаях есть соглашения   договор о добровольческой деятельности);
- принцип социального партнерства — формируются социальные взаимодействия между волонтерами в лице лидера (координатора) как субъекта трудовой деятельности, и субъектами государства (муниципальными образованиями, образовательными учреждениями и т.д.), определяющие направления деятельности и «фронт работ»;
- принцип событийности — характеризует этап становления волонтерских движений в России, так как волонтерская деятельность в большинстве регионов России проходит в виде акций, проектов, не носит постоянного характера, однако является достаточно напряженной. Так, большинство волонтеров работают не более одного двух раз в неделю, а некоторые — один раз в месяц, остальные — еще реже.
Основные сферы привлечения волонтеров в России являются: социальная сфера, сфера здравоохранения, экологическая сфера,  культурная сфера, спортивная сфера, помощь поисково-спасательная деятельность, событийное, корпоративное волонтерство.
Социальная сфера деятельности волонтеров (помощь детям, оставшимся без попечения родителей), которая в России привлекает большое количество волонтеров. Это и разовые акции по сбору новогодних подарков и одноразовых подгузников для малышей (закупки которых, к слову, не предусмотрены для домов ребенка), и длительное регулярное сопровождение воспитанников детских домов, не прекращающееся и после выпуска детей из учреждений государственного попечения, и организация анимационных программ, и помощь в лечении и обучении детей. Волонтеров ждут и в приютах, и в центрах временного содержания трудных подростков, все больше появляется благотворительных организаций, оказывающих юридическую и психологическую помощь усыновителям - самая «разрекламированная» отечественная беда многих порядочных и добрых людей не оставляет безучастными.
Поисково-спасательная деятельность имеет определенное значение для общества. Такая деятельность связана с поиском пропавших людей в  связи со стихийными бедствиями, природными катаклизмами и не только. Добровольцы-медики рискуя своим здоровьем и жизнью, решаются спасти большое количество пострадавших, оказать первую медицинскую помощь.
Сфера здравоохранения не остается без внимания волонтеров. В медицинских учреждениях, где традиционно не хватает младшего персонала. Помощь в уходе за больными, чтение вслух, общение, дежурство рядом с тяжело больными детьми, по разным причинам, находящимся на лечении без родителей (в больнице всегда требуются внимательные и ответственные помощники). Еще один вид волонтерской деятельности - это фандрайзинг, организация некоммерческого фонда для сбора средств на лечение конкретного больного (обычно - ребенка)   для помощи пациентам, страдающим конкретным заболеванием. Зачастую фандрайзеры собирают средства на дорогую операцию по все стране буквально по копейкам [4, с. 26]. Одно из самых развитых добровольческих движений в этой сфере - «Даниловцы». Большинство  волонтеров ходят в больницы, ездят к детям в детские дома, работают с семьями, то есть общаются непосредственно с благополучателями.  В рамках проекта «Быть рядом» существуют направления – «Социобег» и «Дистанционное обучение». Волонтеры «Социобега»  проводят по выходным тренировки с детьми из московских детских домов. В «Дистанционном обучении» учителя через скайп занимаются с детьми из областных детских домов. Это совместный проект с центром «Вверх».
Экология - еще одна проблема, обсуждение которой не смолкает на телеэкранах и не сходит со страниц газет. Экологическое волонтерство- одно из самых интересных видов добровольческой деятельности. В России он стал более популярным, когда был объявлен Год экологии в 2017 году. Эковолонтеры работают с заповедниками и организациями, занимающимися охраной природы. Они помогают в уборке и обустройстве территорий заповедных земель, проведении исследований и многом другом. Также эковолонтеры принимают участие в различных субботниках, а иногда просто следят за чистотой своего города, района   даже двора. Не менее важным аспектом их деятельности является работа с населением. Волонтеры учат людей, как жить в гармонии с природой, рассказывают о проходящих экологических акциях   же правильной утилизации мусора.   Самая знаменитая и, наверно, самая одиозная из них - это интернациональный «Гринпис», однако если его масштабные проекты не привлекают вас, то в любом городе найдется группа добровольцев, заботящихся о ближайшем парке, пляже   лесном массиве. Уборка мусора, патрулирование в пожароопасный период, посадка деревьев -простые, но необходимые действия, без которых любой мегаполис начнет задыхаться уже через пару лет. ТОС (территориальное общественное самоуправление), может принимать довольно серьезные решения, касающиеся благоустройства микрорайона - организовать сквер, детскую площадку   площадку для выгула собак, а главное, как юридическое лицо, претендовать на гранты и иную материальную поддержку от местной администрации.
Волонтерство в области культуры сегодня еще мало распространено у нас в стране. Однако у этого направления очень широкие перспективы. Это и помощь при реставрации архитектурных памятников, и работа по пополнению экспозиционного фонда, и организация экскурсий, и работа с туристическими группами - последнее особенно востребовано в дни проведения крупных культурных и спортивных праздников [6]. Это направление появилось не так давно, по сути в конце 2014 года. Весь 2015 год оно развивалось как в столице, так и во всей стране. Его отделение в качестве особого направления связано с тем, что во-первых появилось много событий, связанных с искусством, культурой и кинематографом. Например, в 2015 году в России был год литературы, 2016 год – год российского кинематографа – темы, напрямую связанные с культурой. И во-вторых, сами площадки – музеи, библиотеки, парки – они тоже видят, что волонтёры способны оказать им очень большую помощь, поэтому они открывают свои двери и приглашают волонтёров.
Говоря о современном волонтёрстве нельзя не упомянуть о спортивном волонтёрстве. Год из года наша страна становится хозяйкой крупных спортивных и культурных мероприятий. Самые крупные соревнования, которые проходили в нашей стране стали летняя Универсиада в Казани 2013,в которой приняли участие 20000 волонтёров, зимняя сочинская Олимпиада насчитывала более 25000 добровольцев. Последним спортивным событием был Чемпионат мира по футболу, где приняли около 15000 волонтёров со всей России. 
Сейчас в мире организованное волонтёрское движение быстро набирает обороты. Об этом говорит тот факт, что в каждое десятилетие прибавляется по 10 миллионов волонтёров. На сегодняшний день более 110 миллионов человек участвуют в различных добровольческих проектах, программах, инициативах. Приводится такая статистика: 56% американцев, 34 % немцев, 33% ирландцев, 19% французов включились в волонтёрское движение [5].
Отметим так же функции волонтерства как социального института: 1) интегративная (функция воспроизводства общественных отношений, ретрансляции социально значимых ценностей); 2) регулятивная (предполагает соблюдение волонтерами определенных норм и правил); 3) коммуникативная (предполагает коммуникативные связи и социальное взаимодействие членов общности волонтеров); 4) экономическая (удовлетворение потребностей общества за счет собственных ресурсов волонтеров); 5) функция социализации.
По мнению Л.А. Кудриснкой, основными функциями добровольческого труда выступают: участие в формировании и развитии гражданского общества, трансляция социетальных ценностей, традиций; гражданская социализация отдельного индивида; интеграция общества через ассоциации граждан, создание социального капитала; кооперация усилий для защиты прав и интересов индивидов; самоуправление и коллективное решение проблем сообщества на основе социальных инноваций; поддержка незащищенных групп, их социальная адаптация; свободное самовыражение и социальное творчество людей [3].
В настоящий момент волонтёрство развивается в России очень хорошо. Все больше людей хотят вступить в ряды добровольцев. Существуют различные виды деятельности в России, которые охватывает волонтерство это: помощь в медицинских учреждениях, помощь детям-сиротам, спортивное волонтёрство, культурное волнтёрство, помощь в защите природных ресурсов и другие.
На территории России большое количество добровольческих центров, готовых оказывать поддержку нуждающимся, такие как Российское движение школьников, Ассоциация волонтёрских центров, «Волонтёры Победы», «Волонтёры-медики», Поисковое движение России, «Волонтеры Культуры». 
Одним из основных направлений в волонтерской деятельности является социальное волонтерство. Цель данного направления заключается в помощи социально незащищёнными слоям населения, нуждающимся содействии, например, детям, оставшимся без попечения родителей, людям с ограниченными возможностями, ветеранам и одиноким пожилым людям. 
Одно из приятных преимуществ волонтерства может выражаться в возможности бесплатно попасть на эксклюзивные мероприятия, стать частью исторического события, например, Олимпийские игры или Чемпионаты мира, это относиться к событийному волонтерству. Событийные волонтеры помогают с навигацией гостей мероприятия, консультируют по основным вопросам, следят за тем, чтобы гостям было комфортно.
Многочисленном направлением в сфере добровольчества являются волонтеры культуры (71 416 участников движения на конец 2020 года и 203090 на конец февраля 2022 года). Основные направления работы: с учреждениями культуры, сохранение культурного наследия, восстановление памятников истории и культуры, реализация творческих и социокультурных проектов, организация волонтерских программ крупных культурных событий, организация туристических маршрутов и культурных пространств в городах. 
Самая значимая платформа по добровольческой деятельности «Добровольцы России» за все время насчитывает около 3 153 381 волонтеров [1]. 
По данным ВЦИОМ 2017 года, населения страны занимаются волонтерством с целью досуга и получения нового опыта (48% опрошенных), с целью профессионального развития и развития карьеры (47%), потребность в общении и солидаризации (26%) [6].
По данным 2019 года в России насчитывалось около 715 241 добровольца (77% женщин и 23% мужчин). Средний возраст составит 21 год (от 18-24 лет 50 % всех волонтеров). Самые массовые и основные направления работы: дети и молодежь (29 701), спорт и события (29 610), культура и искусство (28 065), здравоохранение и ЗОЖ (23 556). Направления деятельности, которые выбирали волонтёры на 2019 год: участвовали в событийном волонтерстве (53%), участвовали в спортивном волонтерстве (40%), и очень маленький процент тех, кто участвовали в волонтерстве в медицине (10%) [8].  
Однако, в период вспышки новой короновирусной инфекции с 2020 год и по сегодняшний день немало важным является и сфера деятельности в области здравоохранения, что пошатнула прежнюю деятельность добровольцев. Число волонтеров на 2020 год стало 911 192 (в период вспышки короновирусной инфекции) с 2019 на 2020 год увеличилось на 200 000 человек. 
Начали создаваться множество организаций взаимопомощи гражданам во время кризисных ситуаций, например, проект #МЫВМЕСТЕ, за 2020 год присоединились около 180 000 добровольцев, а помощь получили 4 500 000 нуждающихся. Волонтеры помогали перевозить врачей в условиях нехватки скорых, раздавали маски, перчатки и антисептики, сидели с детьми медиков, приносили продукты жизненной важности пожилым людям и тем, кому не разрешалось выходить. «Волонтёры-медики» работали в больницах и на вызовах. 
Появилось новое направление онлайн-волонтерство. Добровольцы обзванивали зараженных людей, врачи консультировали больных дистанционно, также оказывалась и психологическая помощь. Через онлайн-формат волонтерство вышло на новый уровень — появились программы так называемого инклюзивного волонтерства, предполагающего включение в добровольническую деятельность людей с ограниченными возможностями здоровья. Как во время карантина, так и после него волонтеры работали над повышением осведомленности о вирусе и распространяли важные социальные посылы посредством онлайн-платформ. Именно онлайн волонтерство можно назвать новым витком развития в добровольческой деятельности в новой социальной реальности.  
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VOLUNTEERING IN THE NEW SOCIAL REALITY

           Abstract of the article: Today, volunteerism is an established direction in the organization of society's activities that improves the quality of life. Every year there are more and more new volunteer initiative groups that actively attract citizens of the country. This trend has always developed, and now, during the pandemic, there is an urgent need for this.
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