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УДК 316.334.22 
А. MARTINKEVITCH,
Institute of Sociology of the National Academy  
of Sciences of Belarus

THEORETICAL AND APPLIED RESEARCH  
ASPECTS OF THE ENFORCEMENT  
IN THE SPHERE OF LABOUR RELATIONSHIP

А. В. Мартинкевич, 
аспирант Института социологии  

Национальной академии наук Беларуси

ТЕОРЕТИКО-ПРИКЛАДНЫЕ  
ОСНОВАНИЯ ИЗУЧЕНИЯ ИНФОРСМЕНТА  

В СФЕРЕ ТРУДОВЫХ ОТНОШЕНИЙ
Рассматриваются особенности проявления (признаки) инфорсмента в сфере трудовых отноше-

ний, а также формы его реализации. Показано, что  инфорсмент в данной сфере носит социально-
правовую природу и постоянно присутствует в социально-правовой сфере общества. На основе дан-
ных социологического исследования выявляется наиболее предпочтительная по оценкам работников 
форма реализации инфорсмента в сфере трудовых отношений.

Ключевые слова: инфорсмент в сфере трудовых отношений, неформальный инфорсмент, само-
инфорсмент, самозащита, формальный инфорсмент.

The article considers the features of enforcement in the sphere of labor relationship and the forms of 
its realization. It shows that enforcement in labour relationship has a socio-legal nature and is constantly 
present within socio-legal sphere. The most preferable form of enforcement realization in the sphere of labour 
relationship is developed on the basis of the results of sociological research.

Key words: enforcement in the sphere of labour relationship, informal enforcement, self enforcement, 
self-defence, formal enforcement.

Кризисные изменения в макроэкономической 
сфере Республики Беларусь, произошедшие 
в 2008 г., привели к изменениям и на белорусском 
рынке труда. Влияние экономических трансформа-
ций как следствие кризисных изменений в макроэко-
номической сфере Республики Беларусь обуслови-
ло необходимость изменения в либеральном ключе 
законодательства, регламентирующего социально-
трудовую сферу общества. Например, в п. 7 Ди-
рективы № 4 Президента Республики Беларусь от 
31 декабря 2010 г. говорится о необходимости ис-
ключить излишнее регулирование рынка труда [1]. 
При этом изменения законодательства Республики 
Беларусь в области трудовых отношений продолжа-
ются до сих пор. В связи с этим возникает вопрос 
о правовом статусе работника, его возможностях 
защищать свои трудовые права законным путем 
в условиях либеральных интенций, господствую-
щих на рынке труда. 

Недостаточная разработанность правовых 
основ обеспечения возможности работников эф-
фективно защищать свои трудовые права способ-
на привести к деформациям трудового поведения 
и, как следствие, рестрикционизму, боязни само-
выражения, закрытости личности, избыточной ин-
тенсивности труда, краткосрочности трудовых от-

ношений между работником и нанимателем и иным 
деструктивным феноменам [2, с. 26]. 

Возможность работников защищать свои тру-
довые права может обеспечиваться как формальны-
ми институтами, так и неформальными действиями 
самих работников. Однако использование нефор-
мальных действий последними в процессе защиты 
своих трудовых прав способно не только не обеспе-
чить их защиту, но и привести к ответственности по 
причине нарушения норм законодательства, а также 
является показателем неэффективности законода-
тельной системы в сфере труда. 

На территории Республики Беларусь действует 
система формальных институтов, которые специа-
лизируются на защите трудовых прав работников, 
однако до недавнего времени не существовало 
социологических данных как о предпочтении ра-
ботников в использовании указанной системы фор-
мальных институтов для защиты своих трудовых 
прав, так и об использовании альтернативных путей 
их защиты. В отсутствие таких социологических 
исследований изучение функционирования фор-
мальных институтов, которые специализируются на 
защите трудовых прав работников, ограничивалось 
данными статистического учета, которые по ряду 
показателей находятся в закрытом доступе. 
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Понятие инфорсмента является новым для 
белорусской социологии и, в частности, для та-
ких специальных социологических теорий, разви-
вающихся в рамках белорусской социологии, как 
экономическая социология, социология труда, со-
циология права. Об этом может свидетельствовать 
отсутствие до недавнего времени социологических 
исследований в области инфорсмента в Беларуси 
[3, с. 109]. Зарубежные авторы (в том числе россий-
ские), развивающие данное понятие, в своем боль-
шинстве являются представителями экономической 
науки и используют его в контексте экономической 
теории [4, с. 48]. 

При всем многообразии исследований в об-
ласти инфорсмента, проводимых зарубежными 
учеными-экономистами, не существует конвенцио-
нальной дефиниции понятия «инфорсмент». Тем 
не менее очерчена совокупность элементов, кото-
рые выражают область значения рассматриваемо-
го понятия. Так, исследователи из Высшей школы 
менеджмента Санкт-Петербургского университета 
В. С. Катькало и Н. П. Дроздова придерживают-
ся точки зрения представителей новой институ-
циональной теории Э. Фуруботна и Р. Рихтера [5]*. 
Они выделяют следующие элементы понятия «ин-
форсмент»: 1) принудительное применение (права, 
закона); 2) правоприменение; 3) принудительное 
обеспечение соблюдения; 4) принуждение к ис-
полнению; 5) принуждение к соблюдению; 6) обе-
спечение правовой санкцией; 7) гарантии соблю-
дения; 8) гарантии прав; 9) защита; 10) механизмы, 
обеспечивающие выполнение правил; 11) способы 
обеспечения действенности; 12) контроль за соблю-
дением (правил, норм, контрактов).

К представленному списку элементов, входя-
щих в область значения понятия «инфорсмент», 
можно добавить также такие как юридическая за-
щита (контракта) и способность выполнять пра-
вила. Элемент «юридическая защита (контракта)» 
наряду с другими, сходными с перечисленными 
в вышеприведенном списке понятиями, был пред-
ложен В. Л. Тамбовцевым [6, 7]. Элемент «способ-
ность выполнять правила» предложил Е. В. Ван-
кевич [8, с. 89].

Большинство исследователей-экономистов 
осуществляют привязку рассматриваемого поня-
тия к рынку труда и его феноменам. Но было бы 
ошибочным ограничиваться такой привязкой, так 
как область значения понятия «инфорсмент» имеет 
отношение и к другим феноменам экономики. На-
пример, представительница Рижской бизнес-школы 
и Стокгольмской школы экономики А. Паусте поня-
тие «инфорсмент» связывает с областью значения 
понятия «рынок ценных бумаг» [9].

Основываясь на вышеприведенных вариантах 
определения понятия «инфорсмент» и необходи-
мости рассмотрения феномена инфорсмента через 
призму рынка труда, можно выделить авторскую 
дефиницию указанного понятия. Инфорсмент 
в сфере трудовых отношений – это «совокупность 

* В. С. Катькало, Н. П. Дроздова являются перевод-
чиками [5] и авторами предисловия к этому изданию. 

действий одного субъекта труда по принуждению 
другого субъекта труда к соблюдению нарушенных 
прав в сфере трудовых отношений» [10, с. 205].

Выделяются следующие формы реализации 
инфорсмента в данной сфере [11, с. 92–93]: 

формальный инфорсмент в сфере трудовых •	
отношений; 

неформальный инфорсмент в сфере трудо-•	
вых отношений; 

самоинфорсмент в сфере трудовых отно-•	
шений;

самозащита как разновидность самоинфорс-•	
мента. 

Формальный инфорсмент в  сфере трудо-
вых отношений предполагает обращение субъекта 
трудовых отношений в специальную организацию, 
официально призванную защищать права субъек-
тов трудовых отношений [3, с. 110]. Среди таких 
организаций можно выделить: 1) профсоюз; 2) ин-
спекцию труда; 3) суд; 4) прокуратуру. 

Неформальный инфорсмент в сфере трудовых 
отношений также предполагает обращение субъекта 
трудовых отношений, но к неофициальным субъек-
там, которые обладают потенциалом для защиты 
субъекта трудовых отношений, чьи права были на-
рушены (например, СМИ, влиятельные знакомые). 

Самоинфорсмент в сфере трудовых отноше-
ний предполагает самостоятельные действия субъек-
та трудовых отношений по защите своих прав, но 
в рамках норм существующего законодательства 
конкретной страны. Самозащита как разновид-
ность самоинфорсмента основывается на самостоя-
тельных действиях субъекта трудовых отношений 
по защите своих прав, но не в рамках норм существую-
щего законодательства конкретной страны.

В ноябре – декабре 2013 г. отделом экономи-
ческой социологии и социальной демографии ГНУ 
«Институт социологии НАН Беларуси» проведено 
социологическое исследование республиканского мас-
штаба**, которое в одном из своих блоков ориентирова-
лось на изучение инфорсмента трудовых отношений 
в контексте эффективности реализации социальной 
интенциональности в условиях экономических пре-
образований, происходящих в Республике Беларусь.

В соответствии с результатами проведенного 
исследования около половины опрошенных респон-
дентов (47,4 %) в ситуации нарушения их трудовых 
прав и законных интересов попытаются их отстоять. 
Чуть более четверти опрошенных респондентов 
(28,6 %) поменяют место работы (уволятся). 17,4 % 
опрошенных респондентов сделают вид, что ничего 
не произошло, и будут работать дальше. При этом 
следует отметить, что наибольшая доля опрошен-

** Социологическое исследование проводилось 
в рамках ГПНИ «Гуманитарные науки как фактор раз-
вития белорусского общества и государственной идео-
логии» («История, культура, общество, государство») 
на 2011–2015 гг. В исследовании, сформированном на 
основе республиканской территориальной выборки, 
было опрошено 1595 респондентов (от 16 лет и старше).  
Выборка репрезентативна по полу, возрасту, образова-
нию и регионам.
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ных респондентов, которые попытаются отстоять 
нарушенные трудовые права и законные интересы, 
приходится на лиц с высшим образованием (53,7 %) 
и лиц со средним специальным образованием (47,5 %). 
Следует также отметить, что для лиц с образованием 
ниже среднего в ситуации нарушения их трудовых 
прав и законных интересов вполне возможен вы-
бор в пользу конформизма: около четверти (23,1 %) 
опрошенных респондентов при ответе на вопрос 
«В случае если работодатель нарушит Ваши трудо-
вые права, что Вы предпримете?» выбрали альтерна-
тиву «сделаю вид, что ничего не произошло, и буду 
работать дальше» (табл. 1). 

Более трети респондентов со средним общим 
образованием (36,1 %) в ситуации нарушения их 
трудовых прав и  законных интересов поменяют 
место работы (уволятся). Отметим, что доля муж-
чин, которые в ситуации нарушения их трудовых 
прав и законных интересов предпочтут поменять 
место работы (уволиться), несколько больше доли 
женщин, которые поступят так же в аналогичной 
ситуации (32,1 % и 25,1 % соответственно), вы-
бор же в пользу отстаивания своих трудовых прав 

и законных интересов в ситуации их нарушения 
работодателем характерен больше для женщин, чем 
для мужчин (48,2 % и 46,6 % соответственно). 

Среди руководителей доля тех, которые в ситуа-
ции нарушения их трудовых прав и законных интере-
сов предпочтут отстоять нарушенные трудовые права 
и законные интересы, составляет 52,8 %; среди служа-
щих, специалистов производственной сферы – 51,8 %; 
среди служащих, специалистов непроизводственной 
сферы – 56,7 %; среди служащих без специального 
образования – 29,6 %; среди рабочих – 44,7 %; среди 
крестьян, рабочих сельского хозяйства – 29,1 %; среди 
предпринимателей – 23,1 %.

При ответе на вопрос «Как Вы считаете, какие 
действия являются наиболее эффективными, ре-
зультативными, когда работник пытается отстоять, 
защитить свои трудовые права?» более половины 
опрошенных респондентов (54,6 %) выбрали аль-
тернативу «обращение в специальные органы (суд, 
инспекция труда, прокуратура, профсоюз)», а также 
альтернативу «отказ от выполнения работы, если 
она не соответствует нормам и квалификации ра-
ботника» (26,9 %) (рис. 1).

Рис. 1. Распределение ответов респондентов на вопрос об эффективности, результативности действий,  
когда работник пытается отстоять, защитить свои трудовые права

Таблица 1
Действия работников с различным образованием в ситуации нарушения  

их трудовых прав и законных интересов, %

Варианты действий в ситуации наруше-
ния трудовых прав и законных интересов

Образование
высшее среднее специальное среднее общее ниже среднего

Нет ответа 3,2 3,6 2,7 7,5
Поменяю место работы (уволюсь) 23,7 28,7 36,1 24,7
Сделаю вид, что ничего не произошло, 
и буду работать дальше 14,9 17 21 23,1
Попытаюсь отстоять нарушенные тру-
довые права 53,7 47,5 39 44,7
Другое 4,5 3,2 1,2 –
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Следует отметить, что значительная доля 
опрошенных респондентов считают, что в ситуа-
ции защиты своих трудовых прав и законных ин-
тересов наиболее эффективными и результатив-
ными действиями являются такие как обращение 
в СМИ (11,2 %) и к влиятельным родственникам, 
знакомым (10 %). Наибольшая доля опрошенных 
респондентов, которые считают обращение в спе-
циальные органы (суд, инспекция труда, прокура-
тура, профсоюз) эффективным и результативным 
действием в ситуации нарушения трудовых прав 
и законных интересов, приходится на лиц с высшим 
образованием (62,8 %). 

Наибольшая доля опрошенных респондентов, 
которые предпочитают отказаться от выполнения 
работы, если она не соответствует нормам и квали-
фикации, приходится на лиц с образованием ниже 
среднего (42,8 %). К обращению в специальные ор-
ганы (суд, инспекция труда, прокуратура, профсоюз) 
в ситуации нарушения трудовых прав прибегают 
служащие, специалисты производственной сферы 
(71,1 %); служащие, специалисты непроизводствен-
ной сферы (56,1 %); служащие без специального об-
разования (55,7 %); руководители (55,4 %) и рабочие 
(50,5 %). 

Наибольшая доля опрошенных респондентов, 
которые считают эффективным, результативным 
отказ от выполнения работы, если она не соответ-
ствует нормам и квалификации работника, прихо-
дится на рабочих (29,3 %); служащих, специалистов 
непроизводственной сферы (28 %); руководителей 
(27,8 %). 

Отметим, что в Трудовом кодексе Республики 
Беларусь не регламентируется возможность само-
стоятельной защиты работниками своих трудовых 
прав в случае нарушения их нанимателем, поэтому 
действия респондентов, основанные на альтернативе 
«отказ от выполнения работы, если она не соответ-
ствует нормам и квалификации работника», не имеют 
легальных оснований. В соответствии с  п. 6 ст. 222 
Кодекса «работник может отказаться от выполне-
ния порученной работы в случае непосредственной 
опасности для жизни и здоровья его и окружающих 
до устранения этой опасности, а также при не-
предоставлении ему средств индивидуальной за-
щиты, непосредственно обеспечивающих безопас-
ность труда» [12].

Среди опрошенных респондентов доля тех, 
кто считает, что профсоюз способен разрешить 
ситуацию, когда администрация предприятия по 
месту работы нарушает его трудовые права и за-
конные интересы, составляет 28,2 %; суд – 63,3 %; 
Департамент государственной инспекции труда 
при Министерстве труда и социальной защиты 
Республики Беларусь (далее – Инспекция труда) –  
53,3 %; прокуратура – 50,4 % (рис. 2).

Рис. 2. Распределение ответов респондентов  
на вопрос об эффективности официальных  

организаций – посредников в защите нарушенных  
трудовых прав работников

Среди опрошенных руководителей доля тех, 
кто считает, что профсоюз способен помочь работ-
нику разрешить ситуацию, когда нарушаются его 
трудовые права и законные интересы, составляет 
26,3 %; среди служащих, специалистов производ-
ственной сферы – 30,5 %; служащих, специалистов 
непроизводственной сферы – 35,7 %; служащих 
без специального образования – 22,5 %; рабочих –  
24,3 %; крестьян, рабочих сельского хозяйства – 
18,8 %; предпринимателей – 17,2 %.

Интерес представляют результаты проведен-
ного социологического исследования, отражаю-
щие мнение респондентов о  способности суда, 
Инспекции труда, прокуратуры разрешить ситуа-
цию, когда нарушаются трудовые права работника 
(табл. 2).

Таблица 2
Мнение работников о способности государственных органов выполнять охранительную функцию  

в отношении трудовых прав работника

Категории работников Суд Инспекция труда Прокуратура

Руководители 67,5 % 36,6 % 51,8 %
Служащие, специалисты производственной сферы 62,4 % 57,7 % 52,6 %
Служащие, специалисты непроизводственной сферы 68,2 % 54,7 % 56,7 %
Служащие без специального образования 54,9 % 38,2 % 38 %
Рабочие 57,3 % 48,1 % 44,5 %
Крестьяне (рабочие сельского хозяйства) 62,6 % 46,8 % 51,1 %
Предприниматели 43,9 % 45 % 35,5 %
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Если сравнить профсоюз, Инспекцию тру-
да, суд и прокуратуру, то следует отметить, что 
профсоюз является «внутренней» организацией 
(т. е. функционирующей на базе определенного 
предприятия), в отличие от суда, Инспекции труда 
и прокуратуры, которые обладают статусом «внеш-
них» организаций. Однако статус «внутренней» 
организации в данном случае может обусловить 
абсолютную неэффективность профсоюза, кото-
рая связана с тем, что на должность профсоюзных 
активистов назначаются лица из числа работников 
и служащих предприятия, находящихся по отноше-
нию к администрации предприятия в подчинитель-
ных отношениях.

В случае возникновения ситуации трудового 
спора, в котором работник принимает решение об-
ратиться в профсоюз за помощью, администрация 
способна оказать давление на конкретных профсоюз-
ных активистов, снизив тем самым эффективность 
их деятельности при защите интересов работников 
предприятия. 

Немаловажным является и  то, что обраще-
ние в профсоюз, равно как и в Инспекцию труда 
и прокуратуру за помощью, абсолютно бесплатно 
(не считая ежемесячных взносов с каждого члена 
профсоюза), в отличие от суда, который требует 
материальных затрат на активизацию процесса или 
судопроизводства по конкретному делу.

Таким образом, большинство опрошенных 
респондентов (47,4 %) в ситуации нарушения их 
трудовых прав и законных интересов попытаются 
их отстоять, что свидетельствует о превалировании 
на белорусском рынке труда инфорсмента в сфере 
трудовых отношений по сравнению с  альтерна-
тивными путями поведения работника в ситуации 
трудового спора с  работодателем (конформизм, 
«уход»). Официальными формами (de jure) реали-
зации инфорсмента в сфере трудовых отношений, 
которые существуют в Республике Беларусь, являются 
следующие:

обращение в  суд, профсоюз, Инспекцию •	
труда, прокуратуру – формальный инфорсмент;

отказ работника от выполнения порученной •	
работы в случае непосредственной опасности для 
жизни и здоровья его и окружающих до устранения 
этой опасности, а также при непредоставлении ему 
средств индивидуальной защиты, непосредственно 
обеспечивающих безопасность труда (п. 6 ст. 222 
Трудового Кодекса Республики Беларусь) – само-
инфорсмент. 

Однако последний из вышеприведенных 
пунктов является достаточно непродуктивным 
в силу ограничений, налагаемых соответствую-
щей статьей Трудового кодекса Республики Бе-
ларусь, поэтому можно утверждать о  затрудне-
нии реализации самоинфорсмента в Республике 
Беларусь. 

Более половины опрошенных респондентов 
(54,6 %) считают, что наиболее эффективно, ре-
зультативно обращение в  специальные органы 

(суд, Инспекция труда, прокуратура, профсоюз) 
в ситуации нарушения их трудовых прав и закон-
ных интересов, что свидетельствует о  коррели-
руемости сфер “de jure” и “de facto” в трудовых 
отношениях. 

Среди наиболее распространенных неофициаль-
ных форм реализации инфорсмента в сфере трудо-
вых отношений (самозащита и неформальный 
инфорсмент), которые предпочитают использо-
вать опрошенные респонденты, можно выделить 
следующие:

отказ от выполнения работы, если она не со-•	
ответствовала нормам и квалификации работника 
(26,9 %);

обращение в СМИ (11,2 %);•	
обращение к влиятельным родственникам, •	

знакомым (10 %).
При этом реализация указанных действий 

в рамках неофициальных форм реализации ин-
форсмента в  сфере трудовых отношений осно-
вывается на римском правовом принципе “ubi jus 
incertum, ibi nullum” (все, что не запрещено – раз-
решено).  

Опираясь на вышеизложенное, можно отме-
тить, что феномен инфорсмента в сфере трудовых 
отношений имеет социально-правовую природу 
и постоянно присутствует в социально-правовой 
сфере общества. Если институциональная сре-
да характеризуется неэффективностью, то в силу 
вступают личные инициативы субъектов трудовых 
отношений. Если правоприменительная деятель-
ность специальных государственных органов не 
может обеспечивать трудовые права работников, 
то это может привести к различным социальным 
метаморфозам и возможному усилению социаль-
ной напряженности в обществе.
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