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О функции планирования в управлении (календарные и сетевые методы)

Аннотация: В статье рассматривается функция планирования в управлении с точки зрения ее реализации с помощью календарных и сетевых методов. Автор описывает их назначение и приводит актуальные примеры реализации методов, в том числе с помощью компьютерных программ.
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[bookmark: _GoBack]Управление как процесс базируется на пяти основных функциях, что было открыто родоначальником административной «классической» школы управления А. Файолем [2]. И в настоящее время в XXI веке в управлении тоже применяются функции планирования, организации, мотивации, координации, контроля. В нашей работе мы рассмотрим функцию планирования относительно ее реализации с помощью методов календарного и сетевого планирования. Впервые метод календарного и сетевого планирования появился еще в 1900-ых годах: идея о построении диаграмм, на которых базируется этот метод, пришла Г. Ганту при строительстве кораблей во время Первой мировой войны. Необходимо отметить, что метод Ганта при планировании процессов применяется до сих пор, только процесс уже автоматизирован и реализуется, например, при помощи таких компьютерных программ как Microsoft Project, Битрикс 24. В программе Microsoft Project планируемый процесс в Диаграме Ганта представляется одновременно в синтезе календарного и сетевого метода: на временной шкале отображаются временные периоды (день/месяц/квартал) каждой планируемой структурной задачи и вместе с тем отображаются сетевые взаимосвязи и последовательность работ. Также стоит отметить, что программа Microsoft Project применима в узких сферах, например, в туризме с помощью программы можно создавать проекты по планированию туристических продуктов [1, с. 36]. Компьютерная программа Битрикс 24 позволяет календарно запланировать персональные и командные задачи. 
Кроме компьютерных программ календарные и сетевые методы планирования могут применяться в организациях при помощи таблиц и графиков. Например, календарные методы реализуются в учреждениях высшего образования с помощью календарных графиков: график учебного процесса (составляется для каждой формы обучения), календарный учебный график (в соответствии с которым проводится обучение для конкретного года набора и специальности или направления подготовки), календарный график прохождения практической подготовки в дневнике студента. Сетевые методы планирования могут применяться руководителем организации или структурного отдела при планировании процесса, в котором будут участвовать несколько исполнителей, при этом используются таблицы и сетевые графики.
Таким образом, для управления процессом календарные и сетевые методы планирования позволяют определить структуру работ, типы работ (наличие параллельных связей), исполнителей, длину пути и запланировать процесс в соответствии с его длительностью относительно рабочего календаря. Вместе с тем руководитель при визуальном восприятии задач может оптимизировать процесс (добавить задачи, удалить или объединить задачи), добавить исполнителей при их загруженности, определить вехи процесса. Календарные и сетевые методы позволяют автору не только запланировать процесс, но и отслеживать ход его выполнения.
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