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Аннотация. В статье раскрывается понятие удаленной занятости, анализируются исследования удаленной работы в России, а также рассматриваются ее преимущества и недостатки. На основе изученных данных автор делает выводы о перспективах удаленной занятости.
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Рынки удаленной работы начали развиваться с конца 1990-х годов. Удаленная занятость стала перспективной формой трудовой деятельности, оказывающую мобилизацию инновационного, творческого, предпринимательского потенциала работников. В последние годы с развитием интернета, а также с влиянием пандемии коронавируса рынок удаленной работы начал расширяться с новой силой. На сегодняшний день опыт удаленной работы имеет каждый четвертый работающий россиянин [4] и с годами этот процент будет лишь расти, ведь удаленная работа продолжает развиваться, распространяться, все больше профессий становятся доступными для работы из любой точки мира. 
В связи с этим, целью данной статьи является описание состояния удаленной занятости в России и перспективы еe развития.
Для того, чтобы раскрыть цель работы, автор выделяет следующие задачи: 
1. раскрыть сущность удаленной занятости;
2. изучить отечественные исследования дистанционной занятости;
3. рассмотреть, в чем заключаются плюсы и минусы удаленной занятости;
4. сделать выводы о перспективах удаленной занятости.
Концепция дистанционной работы впервые была предложена в 1972 г. Дж. Ниллесом. Он показал, чем перспективна работа из дома, как могут благодаря средствам связи взаимодействовать работники и работодатели [1].
В 80-х гг. ХХ в. Ф. Скифф и Д. Флемминг экспериментировали с практическим внедрением удаленной занятости в министерствах и ведомствах США, а затем опыт дистанционного формата занятости был перенесен в коммерческие структуры [3, с. 34].
Дистанционная занятость в России начала развиваться в 90-х годах XX в. Это было связано с экономическим кризисом, возникшем в то время, когда безработица росла и временных работников стало больше [7, с. 462]. 
В отечественных исследованиях, посвященных изучению удаленной занятости, дается ее определение, говорящее, что удаленная занятость является особой формой трудовых отношений. Ее главной характеристикой, отличием от других форм трудовых отношений, является то, что работники выполняют свои трудовые функции за пределами офиса компании, или любого другого стационарного рабочего места [7, С. 461].
По мнению А.В. Слеповой, удаленная работа заключается в том, что работник должен использовать информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования для выполнения своей работы и взаимодействия со своим работодателем, не зависимо от того, где находится работник, или где находится работодатель [7, С. 461].
В Трудовом кодексе Российской Федерации есть определение понятия «дистанционная работа». Звучит оно следующим образом: 
«Дистанционная работа – это выполнение определенной трудовым договором трудовой функции вне места нахождения работодателя, и вне стационарного рабочего места, при условии использования информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, в том числе сети Интернет» [9].
Так, из определения выше, мы можем дать определение понятия «удаленный работник». Таким работником считается тот, кто выполняет свои трудовые функции, не находясь на своем стационарном рабочем месте, с помощью средств связи и/или Интернета. 
В Трудовом кодексе Российской Федерации указывается также, что удаленная работа может быть, как временной, когда договор заключается на срок до полугода, так и постоянной (ст. 312.1 ТК РФ). Даже несмотря на то, что работа выполняется дистанционно, заработная плата работника не может быть понижена (ст. 312.5 ТК РФ), а работодатель обеспечить своего работника всем необходим оборудованием (ст. 312.6 ТК РФ) [9]. 
Еще одним толчком развития удаленной занятости стала пандемия коронавируса в 2020 году. Тогда во всем мире органы власти ввели дополнительные профилактические меры по предупреждению распространения COVID-19. В это время большинство работников были переведены в он-лайн. Так, некоторые компании поняли, что могут перевести свой персонал на удаленную работу на постоянной основе, тем самым снизив свои расходы на, например, содержание офиса. А часть работников отметили для себя, что они могут сократить большое количество времени, затрачиваемые на дорогу до офиса. 
Рассмотрим несколько социологических исследований, проведенных за последние 4 года.
Согласно исследованию, проведенному в 2022 году всероссийским центром изучения общественного мнения (ВЦИОМ) [4], опыт удаленной работы имеет каждый четвертый работающий россиянин. Этот показатель выше среди женщин, россиян с высшим образованием и старше 60 лет. ВЦИОМ предполагают, что это по причине того, что женщины и граждане с дипломом о высшем образовании чаще работают в офисах и их работу проще перенести на удаленную работу. Что касается ли старше 60 лет, то это из-за того, что они попадают в группу риска коронавирусной инфекции. Важно также отметить, что оказывает влияние и урбанизация. В более крупных городах, например, в столице, в Санкт-Петербурге и городах-миллиониках чаще встречаются респонденты, которые имеют опыт дистанционной работы. 
На удаленной работе на момент проведения исследования трудятся 10% работающих россиян. Здесь не прослеживается зависимости от пола, но видно, что среди молодого поколения удаленных работников больше, чем среди остальных возрастов. Все также видно и влияние урбанизации – удаленных работников больше среди Москвы, Санкт-Петербурга, городов-миллиоников и Северо-Западного федерального округа. ВЦИОМ опубликовали портрет удаленщика в России. Чаще всего это человек, который по своему желанию выбрал удаленную работу, и имеющий хорошее материальное положение, работающий в сфере IT, СМИ или финансовой и страховой деятельности. 
В 2021 году Андрианова Е.В. и Елышев Е.И. провели контент-анализ качественных данных по общедоступным страницам «лучших фрилансеров» на платформе «FL.ru». FL.ru - это крупнейшая русскоязычная биржа удаленной работы [2, с. 32]. В результате было выяснено, что всего 65% зарегистрированных на сайте фрилансеров проживают на территории России, и из них 46% — в Москве, 11% — в Санкт-Петербурге, оставшиеся 8% — в других городах. Что касается пола – абсолютное большинство из них – мужчины, женщины составляют всего десятую часть.
Попов А. В. В своей статье привел результаты социологического опроса, проведенного Вологодским научным центров Российской академии наук в 2020 году, которые демонстрируют, что в первый год пандемии коронавируса опыт удаленной занятости был воспринят неоднозначно с обеих сторон – со стороны работодателя, а также со стороны работника [6, c. 140]. Многие работники столкнулись с различными факторами, снижающими устойчивое положение работников. К их числу можно отнести задержки и невыплаты заработной платы, нарушение трудовых прав, потеря работы и так далее. 
В 2021 году Симонова А.А. и Пить В.В. провели мониторинг интернет-медиа и блогосферы по сбору и анализу данных об удаленной занятости в Тюменской области. Мониторинг был произведен для того, чтобы изучить, насколько на данный момент востребованы работники с высокой квалификацией и молодые специалисты в сфере удаленной занятости. В результате чего было выявлено, что в Тюмени снижается показатель откликов на удаленные вакансии, в то время как в других городах этот показатель лишь растет. Сегодня в Тюменской области на 1-2% возросла доля вакансий на удаленную работу, в сравнении с периодом до пандемии, но большинство работодателей все еще отдают предпочтение классическим формам организации труда, когда работник присутствует на рабочем месте, например, в офисе [8, c. 2479].
Теперь изучим плюсы и минусы удаленной работы, по мнению россиян, на основе исследования, проведенного сервисом для поиска работы «HeadHunter» в 2019 г. [5]. ТАк, наиболее привлекательным для удаленщиков является то, что им не нужно тратить время на дорогу до офиса (75%), они могут самостоятельно планировать свое рабочее время (79%), им не нужно ограничивать себя одним регионом – они могут не меняя места жительства, работать в другом городе, или даже стране (64%), также для увеличения своего заработка они могут брать несколько проектов и выполнять их одновременно (47%). Если у удаленного работника есть дети, или он занимается, например, получением образования, то такую работу будет проще совмещать с дополнительной деятельностью (45%). Еще среди плюсов, отмечалось то, что сотрудникам нравится отсутствие влияния на их работу со стороны коллег и других отвлекающих факторов, которые были на стационарном месте работы (44%) и возможность обустроить свое рабочие место самостоятельно – так, как хочет удаленщик (44%).
Из основных недостатков было выявлено, что большинству удаленных работников не хватает живого общения с коллегами (43%), иногда это недостатки обратной связи от руководства и коллег (29%), чувство отстраненности от корпоративной культуры (29%), есть ограничения профессионального и карьерного роста (35%). Для кого-то трудностью является то, что в месте, откуда удаленщик работает, есть много отвлекающих факторов, не дающих сосредоточится на работе (34%), помимо этого ему сложно организовать свое рабочее время (13%) и/или рабочее пространство (5%). При этом четверть респондентов минусов удаленной работы вообще не замечают. 
В результате статьи было рассмотрено, что из себя представляет удаленная работа и удаленный работник, а также изучены исследования, проведенные на эту тему за последние годы, где был составлен социологический портрет удаленного работника в России – чаще всего это молодые люди из больших городов страны, которые работают удаленно по собственной инициативе. Были выявлены достоинства и недостатки удаленной занятости, по мнению россиян, имеющих такой опыт. Главными плюсами назвали возможность самостоятельно планировать рабочие время и пространство, не нужно тратить время на дорогу до своего рабочего места, возможность трудоустроиться в другом регионе. А минусами – недостаток живого общения с коллегами, ограничения карьерного роста и отвлекающие факторы в быту.
Сегодня интернет продолжает развиваться, предоставляя все больше и больше возможности для ухода в онлайн. Людям теперь не нужно тратить время и деньги на дорогу до с работы, они могут не ограничиваться своим городом или даже страной выбирая работу, они больше не привязаны к одному месту. А работодателям не нужно тратить деньги на содержание офиса. Что касается перспектив – организовать выполнение трудовых функций удаленными работниками высокоинтеллектуального труда легко, но необходимо научиться эффективно ими управлять, а также заняться созданием и поддержанием корпоративных норм и внутренних стандартов в компаниях, занимающихся удаленной занятостью, и рассмотреть, какие способы организации удаленного труда для различных профессий и сфер экономики.
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