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ПЕРСПЕКТИВЫ ПРИМЕНЕНИЯ ГИБРИДНОЙ МОДЕЛИ РАБОЧЕГО МЕСТА ДЛЯ СПЕЦИАЛИСТОВ СОВРЕМЕННОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

В статье освещена актуальная проблема современного менеджмента, которому необходимо относится к специалистам организаций как к стратегическому ресурсу процесса достижения целей через индивидуальный инновационный подход к каждому сотруднику для его полной вовлеченности в процесс труда. В рамках достижения этой важной задачи перспективным направлением становится использование гибридной модели рабочего места. Авторы статьи видят при этом базовый драйвер для увеличения эффективности деятельности всей организации и развития персонала в построении внутрифирменной среды, архитектура которой максимально полно отвечает глобальным вызовам объективных турбулентных обстоятельств современной реальности в зеркале социологических измерений. 
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Каждый миг нашей современной жизни все мы являемся свидетелями формирования новой реальности с новыми законами и правилами, возможностями и ограничениями. От степени адаптации каждого из нас к изменяющимся условиям внешней среды зависит способность нашего государства придерживаться верного курса. Игнорирование глобальных вызовов может повлечь за собой масштабные проблемы, оказывая серьезное влияние на развитие общества. будет способствовать нарастанию недовольства и напряжения внутри страны. В текущих условиях важен поиск эффективных механизмов адаптации российского общества к новой социальной реальности с учетом актуальных вызовов современности [1].
Современный этап развития социума и экономики характеризуется повышенным интересом к способам вовлечения работников интеллектуального труда или специалистов в процесс труда, так как одними из основных конкурентных преимуществ организаций в сложившихся неопределенных и турбулентных условиях хозяйствования являются уникальные знания и творческие способности специалистов и степень их удовлетворенности и вовлеченности, способствующая формированию произвольного и результативного трудового поведения [2].Таким образом, специалистов организации в современных условиях целесообразно рассматривать как стратегический ресурс, а программу развития условий труда для них следует рассматривать как инвестиции предприятия, будущие результаты которых будут измеряться с точки зрения роста производительности труда, улучшения социального климата, повышения стабильности персонала и эффективности работы.
В рамках настоящего исследования, авторы вкладывают в понятие специалист организации следующее определение [Шатунова Т.Е.,2019]: это работник, способный трансформировать информацию в точное, живое, опытное знание и, интегрируя ее с накопленным собственным опытом и мнением экспертов, вырабатывать максимально точные рекомендации по материализации абстрактных моделей желаемого состояния организации.
Присвоение специалистам организации статуса «стратегического ресурса» подразумевает построение внутри предприятия пространственной рабочей среды, способствующей постоянному повышению вовлеченности специалистов в рабочий процесс, а также поддержке высокого уровня заинтересованности в положительных результатах работы. 
При этом оправданным и эффективным, становится создание в организации такой обстановки, при которой возможно согласовывать интересы по удовлетворению индивидуального набора потребностей каждого работника с интересами бизнес-процессов организации в целом [3]. Т.е. формируется состояние эмоциональной и интеллектуальной приверженности ценностям организации, которое побуждает сотрудника выполнять свою работу как можно лучше, что и определяет вовлечённость в процесс труда.
Авторы статьи считают, что этот процесс необходимо рассматривать при условии, что современные информационные технологии становятся неотъемлемой составляющей частью каждого предприятия и эффективным инструментом в конкурентной борьбе [4]. При этом, любому предприятию требуется планомерное развитие его структуры, бизнес-процессов, информационных систем и их интеграция между собой, при условии, что внутрифирменная среда трансформируется вместе с внешней средой и ее архитектура должна соответствовать и времени, и потребностям сотрудников, и возможностям руководства.
В современных условиях всё больше внимания уделяется экономии времени на выполнение целесообразных действий. Все больше людей переходят на работу online: 2020 год стал отправной точкой для этого процесса. 24 ноября 2020 года глава Минтруда Антон Котяков [5] уточнил, что в дистанционном режиме работают почти 3,7 млн человек. Это в сто двадцать три раза больше чем в 2019 году. На сайте novosibirsk.hh.ru. из двадцати трех тысяч семисот семи доступных вакансий 4,77 проц. Это около 1 131 вакансии рассчитаны на удаленную работу в компании. На начало 2023 года в целом около 6,5 проц. трудоспособного населения работают в удаленном режиме.
Вследствие того, что многие компании начали переводить своих сотрудников на дистанционное рабочее место, гибридная модель рабочего места получила широкое распространение.
Гибридная модель рабочего места представляет собой гибкий график работы, позволяющий сотрудникам сочетать работу в офисе или дома, в зависимости от пожеланий и договоренности самого сотрудника и работодателя. Не смотря на то, что гибридная модель рабочего места получила широкое распространение, четких правил, по которым определяется сама модель, нет.
По многочисленным исследованиям ученых [6, 7] на данный момент выделяют четыре основные гибридные модели:
1. Фиксированная гибридная модель работы, при которой работодатель формирует график работы сотрудников, прописывая дни и время, в которое они работают удаленно и в офисе, что упрощает планирование на предприятии и сокращает издержки предприятия. 
2. Гибкая гибридная модель рабочего места, при которой сотрудники могут сами выбирать свое местоположение и часы работы в зависимости от своих планов на день. 
3. Модель гибридного рабочего места Office-first. Данная модель рабочего места подразумевает нахождение сотрудников в офисе на постоянной основе. Все сотрудники должны быть на месте, но иметь возможность выбрать несколько дней в неделю для удаленной работы.
4. Модель удаленного гибридного рабочего места. Данная модель подходит для компаний с небольшими офисами или без них. Сотрудники будут работать удаленно большую часть времени, время от времени посещая коворкинг для общения, совместной работы и обучения. 
Основная причина, по которой люди предпочитают работать удалённо – улучшение баланса между работой и личной жизнью. Сотрудники отмечают, что более продуктивны работая дома. Также работники отмечают, что возможность работать удалённо снижает психо-эмоциональное напряжение и снижает вероятность их ухода из компании. Однако, на основании экспертных оценок можно выделить и описать три самые большие проблемы, связанные с удалённой работой: отключение от сети после работы; одиночество; коммуникации с коллегами.
Можно выделить следующие причины, по которым офисная работа вредна для здоровья [8]: малоподвижность; сидячая работа, сутулость; долгая дорога на работу приводит к бессоннице, повышению холестерина и депрессии; нехватка свежего воздуха приводит к болезням и ухудшает продуктивность; работа с плохим начальством приводит к стрессу, появлению дурных привычек и даже заболеваниям сердца; нехватка солнечного света приводит к бессоннице и ухудшению концентрации. 
Гибридный формат работы — это вариант, когда можно совмещать он-лайн и офф-лайн работу. Полностью удалённый формат не всегда бывает эффективным, так же как и очный, — поэтому и родился гибридный формат работы. Его плюсы в том, что сотрудник посещает офис только тогда, когда это действительно необходимо. Так он затрачивает меньше времени на дорогу, но при этом поддерживает свое физическое присутствие. Таким образом, мы можем наблюдать благоприятные перспективы применения гибридной модели рабочего места для специалистов современной организации.
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PROSPECTS OF APPLYING A HYBRID WORKPLACE MODEL FOR SPECIALISTS OF MODERN ORGANIZATIONS
The article highlights the actual problem of modern management, which needs to treat the specialists of organizations as a strategic resource for achieving goals through an individual innovative approach to each employee for his full involvement in the labor process. In the framework of achieving this important task, the use of a hybrid workplace model is becoming a promising direction. The authors of the article see the basic driver for the effective activity of the entire organization and the development of personnel, at the same time, in the construction of an environment in the organization, the architecture of which fully meets the global challenges of objective turbulent circumstances of modern reality in the mirror of sociological dimensions. 
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