Орлова В.С.[footnoteRef:1] [1:  Орлова Виктория Станиславовна, кандидат экономических наук, доцент кафедры инновационного менеджмента и управления проектами, доцент, Вологодский государственный университет (160000 Россия, г. Вологда, ул. Ленина, д.15; E-mail: kanz@vogu35.ru)
] 


Промышленный туризм как фактор развития территорий провинциального региона

[bookmark: _GoBack]Аннотация: В статье представлены предложения по развитию в провинциальном регионе промышленного туризма. Разработаны рекомендации по организации туров на предприятия. Определена роль промышленного туризма в развитии территории. Исследование проведено на материалах Вологодского округа Вологодской области.
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Реализуемая в настоящее время Стратегия социально-экономического развития Вологодского муниципального округа направлена на обеспечение народосбережения и рост численности населения округа [3]. Вологодский муниципальный округ – пятое по величине муниципальное образование Вологодской области – провинциального региона России. Округ образован 15 июня 1929 г., расположен в центральной части области. Площадь территории округа занимает 4,6 тыс. кв. км (3,2% общей площади области). Население по состоянию на 2022 г. составило 52 тыс. чел. В современных условиях на предприятиях Вологодского муниципального округа отмечается недостаток молодых квалифицированных кадров, вызванный оттоком за последние 20 лет более четверти населения в возрасте от 16 до 35 лет из-за низкой информированности о возможностях трудоустройства в округе. Поэтому одной из задач, обозначенных в Стратегии, является создание условий для ориентации обучающихся на профессии, актуальные для народно-хозяйственного комплекса округа. 
Одной из ведущих отраслей экономики округа является сельское хозяйство. Производством сельхозпродукции  занимается 27 организаций. Промышленное производство представлено предприятиями пищевой, текстильной, деревообрабатывающей промышленности и теплоэнергетикой. В структуре обрабатывающего производства определяющую роль играют предприятия по производству пищевой продукции. Их доля составляет 81% от объема отгруженной продукции в обрабатывающих производствах. Промышленную деятельность осуществляют преимущественно малые и средние предприятия и индивидуальные предприниматели. 
В последние годы в Вологодском округе активно развивается сфера туризма. Так, в период с 2018 г. по 2022 г. туристский поток увеличился в 3,3 раза и составил 473 тыс. человек (рис. 1). В округе в 2022 г. функционировало 15 коллективных средств размещения на 423 номера, в которых было размещено 54,7 тыс. туристов. 


Рис. 1. Туристский поток в Вологодский муниципальный округ,
тыс. чел.
*Источник: составлено автором по данным администрации Вологодского муниципального округа. – URL: https://volraion.ru/ (дата обращения: 02.05.2023).

В настоящее время отмечается неширокий спектр видов туристской деятельности на территории округа. Так, например, не организуются промышленные туры. Между тем, в соответствии с ожидаемыми результатами реализации Стратегии к 2030 г. планируется выход округа на позицию лидера в рейтинге муниципальных образований Вологодской области по развитию туризма путем расширения ассортимента востребованных на рынке туристских продуктов. При этом к 2030 году прогнозируется, что темп роста числа туристов и экскурсантов в округ превысит среднее значение по области. В связи с этим возрастает значимость проектирования новых туристских продуктов, способствующих повышению интереса молодежи к Вологодскому муниципальному округу как территории, которая является благоприятной для отдыха и перспективной для проживания и профессиональной деятельности. 
В качестве перспективного для развития на территории Вологодского округа вида туристской деятельности предлагается промышленный туризм. Промышленный туризм начал активно развиваться в конце ХХ века в странах Европы, Азии и США. В современной России туры на действующие промышленные предприятия с целью ознакомления с процессом производства становятся все более популярными. Возросший интерес к промышленному туризму связан с нарастающим трендом на «открытость» современных предприятий: открытые бизнес-модели и открытые производственные процессы. Основной формой промышленного туризма является производственная экскурсия, то есть посещение определенных объектов, таких как фабрики, заводы, комбинаты по заранее разработанному маршруту со специальным руководителем – экскурсоводом [2]. Как показывает зарубежная практика, финансовые затраты на организацию туристских маршрутов по действующим предприятиям сравнительно невелики. Вместе с тем положительный результат очевиден для всех участников: для предприятий – эффективный маркетинг, для туристов – удовлетворение познавательного, эстетического и прагматического интересов, для органов власти – инструмент пропаганды патриотизма и статья налоговых поступлений в бюджет, для туризма – перспективное направление развития сферы. 
Продукт промышленного туризма является всесезонным и помогает решать широкий круг задач:​
· профориентация для школьников и студентов;
· обмен знаниями между специалистами предприятий;
· повышение инвестиционной привлекательности территорий;
· презентация территориальных брендов и продукции;
· организация бизнес-миссий для профессиональных покупателей и продвижения экспортного потенциала;
· развитие внутреннего и въездного туризма [1].
В регионах России с 2021 г. началась разработка стратегий и программ развития промышленного туризма. В Вологодской области промышленный туризм находится на начальном этапе своего развития. По результатам кластерного анализа, проведенного исследователями И.З. Чхотуа, Л.И. Власюк, Г.В. Задорожная, можно определить, что Вологодская область относится к кластеру субъектов Российской Федерации, которые имеют все предпосылки для развития промышленного туризма [4]. Однако в регионах этого кластера отмечается слабая заинтересованность в развитии промышленного туризма со стороны местных органов власти и руководителей предприятий. В последние годы туристская деятельность подобного рода на территории Вологодской области активизировалась. Промышленные туры осуществляются в разных округах и районах региона. Так, например, с 2019 г. организуются экскурсии на кондитерскую фабрику «АТАГ» в Шекснинском муниципальном районе. При посещении ЗАО Великоустюгский завод «Северная Чернь» (г. Великий Устюг) туристы участвуют в интерактивных программах «Знакомство с Северной чернью» и «В гости к уникальным мастерам». Посетители завода знакомятся с особенностями старинного промысла - великоустюжского чернения по серебру. Во время экскурсионной программы, предлагаемой ООО «Вологодская кружевная фирма «Снежинка» (г. Вологда), экскурсанты узнают об истории создания и совершенствования бренда вологодчины – кружева.
Для обоснования развития промышленного туризма на территории Вологодского округа Вологодским государственным университетом при участии автора проведено социологическое исследование. В ходе опроса населения округа выявлено, что главным богатством, достоянием, стратегическим ресурсом его развития являются дети и молодежь (по ответам 60,4% участников опроса), а также историко-культурное наследие территории (по мнению 51% всех опрошенных; рис. 2).


Рис. 2.  Распределение ответов на вопрос о том, что является главным богатством, достоянием, стратегическим ресурсом развития Вологодского муниципального округа, % от числа участников опроса
*Источник: составлено автором по результатам социологического исследования.

Порядка 90% участников опроса рассматривают промышленный туризм как перспективное направление туристской деятельности. При этом хотели бы работать в сфере туризма – 33,3% жителей, в том числе участвовать в осуществлении тура на своей малой родине – 45,7%, а также в организации ярмарок, выставок и в других значимых событиях – 40% (рис. 3).


Рис. 3.  Распределение ответов на вопрос о желании жителей принимать участие в организации туристской деятельности на территории Вологодского муниципального округа, % от числа участников опроса
*Источник: составлено автором по результатам социологического исследования.

Выявленные в ходе анализа характеристики Вологодского округа позволяют рассматривать его как территорию, являющуюся благоприятной для развития промышленного туризма. В качестве организаций – потенциальных площадок для разработки промышленного тура нами определены ООО «Лидер-М» (производство мебели), АО «Племзавод Родина» (производство молока), ООО «Фабрика Хруста» (производство снековой продукции). Промышленные туры на предприятия округа могут включать такие мероприятия, как экскурсия, экскурсия-квиз, квест, «Открытый диалог» с руководителем организации. Экскурсия-квиз предусматривает вопросы туристам (экскурсантам) по истории предприятия и технологиям, используемым в организации. За самое большое число правильных ответов один из туристов (экскурсантов) получает приз. Во время проведения мероприятия «Открытый диалог» с руководителем организации предполагается обсуждение значимых аспектов управленческого процесса и решение кейса по проблемам предприятия. Лучшие решения кейса предоставляют возможность молодым туристам (экскурсантам) для будущего трудоустройства на предприятия.
Разработка экскурсий, квестов и других мероприятий для туристов на предприятии промышленности открывает ресурс коммуникаций с потребителем, предоставляет возможность организации повысить имидж. При этом организация промышленных туров будет способствовать:
· формированию бренда компании;
· привлечению новых ресурсов, в том числе и трудовых;
· обучению персонала;
· укреплению HR – бренда.
Эффективными мерами по продвижению продукта промышленного туризма, на наш взгляд, будут:
· разработка логотипа и сувенирной продукции; 
· разработка виртуальной игры по направленности предприятий для выхода в образовательные учреждения с целью популяризации тура и привлечения потенциальных молодых туристов и экскурсантов;
· размещение информации о турпродукте на портале Всероссийского Акселератора по промышленному туризму. 
Среди результатов реализации предлагаемых промышленных туров основными, по мнению экспертов, можно считать увеличение туристского потока на территорию Вологодского округа и рост числа числа молодых специалистов в организациях.
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    Промышленный туризм как   фактор развития территорий  провинциального региона     Аннотация :   В статье представлены предложения по  развитию   в провинциальном регионе   промышленного туризма .   Разработан ы рекомендации по организации туров на  предприятия.  Определена роль промышленног о туризма в развитии территории . Исследование проведено на  материалах  Вологодского  округа  Вологодской области .   Ключевые слова :   промышленный туризм ,  провинциальный регион, развитие территории .      Реализуемая  в настоящее время  Стратегия социально - экономического развития  Вологодского муниципального округа   направлена на обеспечение народосбережения и рост  численности населения округа   [3] .  Вологодский муниципальный округ  –   пятое по величине  муниципальн ое образование Вологодской области   –   провинциального региона   России . Округ   образован 15 июня 1929 г., расположен   в центральной части области. Площадь территории  округа занимает 4,6 тыс. кв. км (3,2% общей площади области). Население по состоянию на 2022  г.   соста вило 52 тыс. чел.  В современных условиях   на предприятиях Вологодского  муниципального округа отмечается недостаток молодых   квалифицированных кадров,  вызванный оттоком за последние 20 лет более четверти населения в возрасте от   16 до 35 лет из - за низкой   информированности о возможностях трудоустройства в округе. Поэтому одной  из   задач, обозначенных в Стратегии, является создание условий для ориентации обучающихся  на профессии,   актуальные для народно - хозяйственного комплекса округа.    Одной из ведущих отраслей экономики округа является сельское хозяйство.  Производством сельхозпродукции     занимается 27 организаций. Промышленное производство  представлено предприятиями пищевой, текстильной, деревообрабатывающей промышленности  и теплоэнергет икой. В структуре обрабатывающего производства определяющую роль играют  предприятия по производству пищевой продукции. Их доля составляет 81% от объема  отгруженной продукции в обрабатывающих производствах. Промышленную деятельность  осуществляют преимуществ енно малые и средние предприятия и индивидуальные  предприниматели.    В последние годы в Вологодском округе активно развивается сфера туризма. Так, в  период с 2018 г. по 2022 г. туристский поток увеличился в 3,3 раза и составил 473 тыс. человек  (рис. 1). В о круге в 2022 г. функционировало 15 коллективных средств размещения на 423  номера, в ко торых было размещено 54,7 тыс. т уристов.         Рис.   1 .   Туристский поток в Вологодский муниципальный округ,   тыс. чел.   * Источник: составлено   автором   по данным администрации Вологодского муниципального округа.  –   URL :  https://volraion.ru/   (дата обращения: 02.05.2023).    
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