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ЦИФРОВАЯ ЭКОСИСТЕМА ЗДОРОВЬЯ: ПРИЛОЖЕНИЕ ДЛЯ ФИТНЕСА И «УМНАЯ АПТЕКА»


Аннотация. В статье предложена концепция «умного фитнеса», основанного на комплексном подходе к анализу здоровья человека и его физической активности. Рассмотрены возможности реализации этого подхода на платформе взаимодействия фитнес-приложений и сервисов digital-health, перспективы и преимущества такого сотрудничества при создании цифровой экосистемы. Актуальность исследования связана, прежде всего, с трендом на цифровизацию индустрий и востребованностью технологических решений, как ключевых факторов развития экономики. Цифровая экосистема здоровья – это также вклад в развитие человеческого капитала, значимость которого в современной экономике неуклонно растет, из-за оказываемого влияния на качество жизни и на производительность труда во всех сферах жизнеобеспечения и деятельности.  Приведено описание бизнес-модели цифровой экосистемы и дан перечень ее характеристик. Результатом исследования является выявление ключевых преимуществ цифровой экосистемы здоровья, в основе которой находится концепция «умного фитнеса».
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На фоне повышения значимости health-тенденций в жизни современного человека активно развивается и фитнес-индустрия. Цифровой фитнес занимает в этой области особое место благодаря всеобщим трендам цифровизации и обеспечению новых возможностей для пользователей. Среди них дистанционные занятия в различных формах, интеграция в тренировки спортивных гаджетов, социальные функции, возможности по отслеживанию своих результатов и многое-многое другое. Однако большинство из подобных приложений или сервисов затрагивают лишь спортивные аспекты здорового образа жизни, не касаясь жизнедеятельности человека за пределами клуба. 
Факт того, что правильное питание, режим сна, а также баланс в организме человека необходимых для его полноценного функционирования веществ серьезно влияют на эффективность тренировок и выносливость, не подвергается сомнению с точки зрения физиологии. Физическая активность также является одним из ключевых аспектов здорового образа жизни. И хотя исходная мотивация включить спорт в свою жизнь на постоянной основе связана у многих с желанием стать физически более привлекательным, но и существенное улучшение здоровья, позитивное влияние на продолжительность жизни, в первую очередь активной ее части, также имеют значение и являются сопутствующими преимуществами физической активности. Регулярные занятия фитнесом достоверно снижают риск развития опасных для жизни заболеваний сосудов сердца и мозга, сахарного диабета, рака. 
По этим причинам, современный фитнес должен быть комплексным и выходить за рамки клуба, обеспечивая человеку высокоуровневый сервис по поддержке своего здоровья, не сосредоточенный исключительно на тренировках. Для качественного сопровождения жизнедеятельности человека вне спортивных занятий субъекты фитнес-индустрии должны действовать совместно с медицинскими организациями, дополняя друг друга в различных аспектах, и в том числе повышая уровень безопасности тренировок для здоровья. Подтверждая необходимость такой интеграции, в Минздрав РФ уже поступали предложения о включении фитнес-услуг в медицинское страхование [4]. 
На сегодняшний день достаточно распространены различные цифровые сервисы, направленные на мониторинг или улучшение состояния здоровья человека. Термин «digital health» (цифровое здравоохранение) подразумевает использование цифровых технологий для целей здравоохранения, в том числе мобильных устройств, носимых пользователями датчиков, биосенсоров, виртуальных домашних помощников и др. [2]. Преимущество использования этих устройств в комплексе с обслуживающей их инфраструктурой в мониторинге показателей здоровья человека или отображение данных о его состоянии в режиме реального времени за счет точечного сбора данных, быстрой передачи данных на расстоянии и за счет высокопроизводительных вычислений, обеспечивающих мгновенную обработку и преобразование сырых данных в доступную для принятия решений информацию [3].
Учитывая представленность в цифровой среде двух рассматриваемых отраслей, разработка концепции более целостного и многслойного подхода к фитнесу при помощи интеграции с «digital health» – сервисом может быть перспективной. Для этого обратимся к опыту создания цифровых экосистем в других областях деятельности. 
Цифровая экосистема – это сеть из взаимосвязанных цифровых технологий, платформ и услуг, которые взаимодействуют друг с другом для создания ценности для бизнеса и потребителей. Цель экосистем – предложить клиентам единую и простую в использовании систему, обеспечивающую ценность за счет разнообразных услуг, продуктов и знаний. Цифровая экосистема фокусируется на создании дополнительной ценности для пользователей путем оптимизации данных и рабочих процессов различных внутренних отделов, инструментов, систем, а также клиентов, поставщиков и внешних партнеров [5]. 
Основные характеристики успешной цифровой экосистемы:
1. Клиентоориентированность. 
Экосистема должна в первую очередь создаваться как удобная среда для «путешествия» пользователей по ней, то есть перехода от одного сервиса к другому без дополнительных барьеров и усилий со стороны клиента. 
2. Ориентированность на данные.
Одно из главных преимуществ экосистемы – возможность сбора дополнительной информации о пользователях, что позволяет лучше представлять портрет своего клиента и предоставлять товары или услуги, лучше отвечающие его требованиям.
3. Автоматизация.
Бизнес-процессы в экосистеме, как и обмен данными между ее компонентами, должны быть максимально автоматизированы. Это позволяет снизить издержки и вести современный бизнес эффективно.
4. Глобализация.
Одна из основных целей цифровых экосистем – масштабирование бизнеса, и они не должны быть ограничены конкретными странами или регионами. При создании экосистем важно учитывать возможности дальнейшего развития в виде поддержки новых стран или языков.
5. Адаптивность.
Экосистема должны быть адаптивной и быстро реагировать на меняющиеся тенденции и динамику рынка. Высокая скорость развития позволит удержать клиента от перехода на платформу конкурентов [1].
Отметим, что полная реализация вышеприведенных принципов в экосистеме возможна только при большом ее масштабе при реализации крупным бизнесом. 
В рамках создания примерной модели простой цифровой экосистемы взаимодействия типового фитнес-приложения и приложения с функционалом «умной аптеки», можно составить характеристику ее основного функционала и особенностей. 
Возможности данной экосистемы могут быть следующими:
1. Подбор витаминов, общеукрепляющих и стимулирующих добавок на основе физиологических параметров пользователя.
2. Рекомендации по диетическому питанию в период плохого самочувствия и болезни.
3. Рекомендации по физической активности.
4. Планирование тренировок после перенесенных заболеваний и перерывов.
Взаимодействие между приложением для фитнеса и «умной аптекой» предоставляет целый ряд возможностей, направленных на улучшение здоровья, физической формы и общего благополучия пользователей. Эти два инновационных решения могут работать совместно, обмениваясь информацией и предлагая персонализированный подход к здоровому образу жизни.
Одной из главных возможностей сотрудничества между приложениями является синхронизация данных о тренировках, питании и общем состоянии здоровья пользователя. Приложение для фитнеса может отслеживать физическую активность, количество сожженных калорий, сердечный ритм и другие показатели здоровья. Эти данные могут быть переданы в «умную аптеку», где результаты их анализа используются для предоставления персонализированных рекомендаций по применению дополнительных добавок или витаминов.
 «Умная аптека», в свою очередь, может предоставлять информацию о наличии необходимых медикаментов и пищевых добавок, а также формировать напоминания о приеме лекарств и рекомендации по их использованию. Взаимодействие с приложением для фитнеса позволяет сервису «умная аптека» адаптироваться к индивидуальным потребностям пользователя, предлагая рекомендации, основанные на его физической активности, целях тренировок и общем состоянии здоровья.
Другая возможность взаимодействия заключается в предоставлении персонализированных тренировочных программ и рекомендаций по питанию, основанных на данных, собранных «умной аптекой». Например, рассмотрение результатов анализов крови, из приложения «умная аптека», может помочь определить дефицит определенных питательных веществ или витаминов. Эта информация может быть передана в приложение для фитнеса, которое с их помощью адаптирует тренировочную программу и рекомендации по питанию, чтобы компенсировать обозначенные недостатки.
Кроме того, сотрудничество между приложениями может способствовать обмену информацией о лекарственных препаратах и их влиянии на физическую активность. Например, приложение для фитнеса может предупреждать пользователя о возможных побочных эффектах определенных лекарств, которые могут влиять на его тренировочную программу или физическую выносливость. Исходя из этой информации, настраивается подбор тренировок в фитнес-приложении.
К плюсам интеграции можно отнести и более тщательное соблюдение рекомендаций врачей. Напоминания о расписании приема лекарств и дозировке будут доступны пользователю в любом приложении экосистемы, в том числе и фитнес-приложении, а не только в приложении «умная аптека». Экосистема формирует комфортное пространство качественной жизни за счет единого центра ключевых данных и общих принципов формирования потока напоминаний, в котором выставлены приоритеты важности на основе заданных пользователем условий. Особенно полезна эта функциональность для людей с хроническими заболеваниями, соблюдающих регулярный график приема препаратов.
Важно отметить, что совместное использование формируемого массива пользовательских данных из разных приложений экосистемы способствует лучшему пониманию взаимосвязи между физической активностью, питанием и принимаемыми лекарствами. Выявленные закономерности и связи формируют у клиентов экосистемы более полное представление о том, как образ жизни и режим приема лекарств воздействуют на их здоровье и физическую форму. Осознанность формирует у пользователей более ответственное отношение к своему здоровью и физической активности, что является значимым фактором для достижения поставленных целей в области фитнеса. Большую эффективность в управлении своим здоровьем обеспечивают в том числе и персонализированные инструкции и рекомендации, касающиеся режима питания, активности, баланса отдыха и рабочих процессов. Для достижения конкретных целей клиентов, будь то потеря веса, увеличение мышечной массы или повышение общего уровня физической выносливости, приложение для фитнеса предложит оптимальное сочетание упражнений и диеты на основе данных о физической активности и питании. А приложение «умная аптека» дополнит эти рекомендации предложением полезных для этих активностей пищевых добавок и витаминов, позволяющих быстрее достичь нужных результатов.
В рамках экосистемы возможно создание единой системы мотивации и отслеживания прогресса для всех интегрированных в нее сервисов. При этом могут быть общие цели, которые детализируются на подцели в отдельных приложениях, с последующим отслеживанием промежуточных и итоговых результатов и вознаграждением нематериальным или материальным, которое как в партнерской программе лояльности можно использовать внутри экосистемы, не привязываясь к той ее части, где оно было получено. Конечно, как в любом партнерстве в экосистеме могут быть якорные приложения, те, что пользуются максимальной популярностью и ориентированы на частое взаимодействие с пользователем. Для основной массы пользователей основным скорее станет фитнес-приложение, позволяющее устанавливать фитнес-цели и отслеживать свое продвижение по ним, получая уведомления и поощрения при достижении промежуточных результатов [3], а «умной аптеке» будет отведена роль дополняющего сервиса.
Таким образом, единая многокомпонентная система на основе концепции «умного фитнеса» не только предоставляет инструменты для более эффективного управления физической активностью, питанием и использованием биологически-активных добавок и лекарственных препаратов, но и создает необходимую мотивацию клиентов следовать здоровому образу жизни, в том числе за счет осознанности и легкой интеграции в жизнедеятельность пользователей. 
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DIGITAL HEALTH ECOSYSTEM: FITNESS APP AND SMART PHARMACY
[bookmark: _GoBack]Annotation. The article proposes the concept of "smart fitness", based on an integrated approach to the analysis of human health and physical activity. The possibilities of implementing this approach on the platform of interaction between fitness applications and digital-health services, the prospects and advantages of such cooperation in creating a digital ecosystem are considered. The relevance of the study is connected, first of all, with the trend towards the digitalization of industries and the demand for technological solutions, as key factors in the development of the economy. The digital health ecosystem is also a contribution to the development of human capital, the importance of which in the modern economy is steadily growing, due to the impact on the quality of life and labor productivity in all areas of life support and activity. A description of the business model of the digital ecosystem is given and a list of its characteristics is given. The result of the study is to identify the key benefits of the digital health ecosystem, which is based on the concept of "smart fitness".
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