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Для формирования инновационного процесса от идеи до стадии получения готовой продукции необходимо обеспечить устойчивое взаимодействие между производителями новых знаний и их потребителями, осуществляющим внедрение инноваций в производство. В современных реалиях основным производителем новых знаний являются университеты. В роли потребителей результатов научных разработок выступают промышленные предприятия, осваивающие новые виды технологий и продукции [1].  Между университетами и предприятиями должны быть сформированы долгосрочные отношения, итогом которых является организация непрерывной научно-производственной цепочки.
Построение непрерывной научно-производственной цепочки подразумевает тесную интеграцию научных и производственных процессов целью которых является получение и применение новых знаний при производстве товаров и услуг [2]. Данный подход позволяет наладить более эффективное сотрудничество между вузами и производством, повысить качество выпускаемой продукции или предоставляемых услуг, сократить время и затраты на разработку и внедрение новых технологий, а также стимулировать процесс генерации инновационных идей и решений.
Сложная неоднородная структура университетов, состоящая из институтов, кафедр, научно-образовательных центров, лабораторий и объектов инновационной инфраструктуры различного кадрового состава и уровня материально-технического обеспечения требует формирования иерархической системы управления коллаборацией с промышленными предприятиями, нацеленной на реализацию приоритетных направлений их инновационной деятельности [3].
В каждом университете данная система управления реализуется по-своему исходя из сложившейся практики взаимодействия учебно-научных и научно-инновационных подразделений с представителями производств [4]. В данной системе управления контакт с предприятием может происходить либо напрямую через структурные единицы университета, либо через специально формируемый координационный центр по связям с промышленностью. Данное взаимодействие определяется существующей организационной структурой управления университета. 
Можно выделить следующие модели управления коллаборацией университетов и предприятий:
· унитарная (линейно-функциональная) модель, 
· дивизионная модель, 
· матричная модель.
Унитарная модель предполагает линейно-функциональную организацию управления, в которой имеется выделенная центральная структурная единица, отвечающая за взаимодействие подразделений университета с промышленным предприятием. Такой структурной единицей может быть координационный центр по связям с промышленностью, осуществляющий взаимодействие с производствами от имени университета, а также поиск индустриальных партнеров и их вовлечение в совместную инновационную деятельность (рисунок 1).



Рисунок 1. Унитарная модель управления коллаборацией университета и предприятия

Координационный центр систематизирует и актуализирует информацию о научно-исследовательских направлениях деятельности университета и компетенциях его сотрудников, на основе которой осуществляется поиск потенциальных партнеров или подбор для поступивших от них запросов научно-технических разработок. Взаимодействие между университетом и предприятием структурируется и выводится на уровень договорных отношений. В процессе работы над договорами и техническим заданием привлекаются профильные учебно-научные и научно-инновационные подразделения. 
В дивизионной модели координационный центр по связям с промышленностью осуществляет стратегическое планирование и контроль над взаимодействием предприятия с распределенными подразделениями университета, выполняющими договорные работы, напрямую взаимодействуя с индустриальным партнером (рисунок 2).
   


Рисунок 2. Дивизионная модель управления коллаборацией университета и предприятия
Он обеспечивает методическое сопровождение и определяет порядок работы подразделений университета с предприятием, по сути выстраивая научно-производственную цепочку, ориентированную на стратегическое партнерство. Такая его роль позволяет координационному центру транслировать запрос предприятия профильному подразделению, а также организовывать комплексные междисциплинарные научно-исследовательские проекты, начиная от проведения научных исследований и заканчивая получением и внедрением готовой технологии, задействуя инновационную инфраструктуру университета.
В матричной модели координационный центр несет функции разработки инновационных проектов и организации в их рамках взаимодействия профильных подразделений университета с предприятием посредством руководителей структурных единиц [5]. Данные структурные единицы помимо проектной деятельности также занимаются разработками по ключевым научно-техническим направлениям, сформированным научным управлением университета. По своей сути матричная модель управления основана на унитарной модели, которая дополняется структурами программного управления.
Согласно модели, руководители профильных подразделений университета являются сотрудниками координационного центра, что позволяет центру получить необходимые компетенции как для разработки проектов, так и их экспертизы (рисунок 3).



Рисунок 3. Матричная модель управления коллаборацией университета и предприятия

Представленным выше моделям управления коллаборацией университетов и производственных предприятий свойственны следующие преимущества и недостатки, представленные в таблице 1.
Таблица 1
Достоинства и недостатки моделей управления коллаборацией университетов и предприятий
	Тип  модели управления
	Достоинства модели
	Недостатки модели

	Унитарная
	-эффективное использование ресурсов;
- контроль деятельности как подразделений, так и исполнителей;
- улучшение координации управления внутри подразделений.
	- ориентация на локальные показатели эффективности подразделений;
- сложности со взаимодействием между подразделениями;
- долгая процедура согласования решений, не позволяющая быстро реагировать на изменения инновационного процесса.

	Дивизионная
	- оперативное реагирование на изменение инновационного процесса;
- принятие решения и его реализация на одном организационном уровне;
- высокая степень координации управленческой деятельности;
- упрощение работы высшего звена управления;
- формирование конкурентных преимуществ у структурных единиц;
- ориентация на достижение максимального результата.
	- трудность согласования интересов различных подразделений;
- cложность оценки стоимости инновационных проектов ввиду разделения расходов между подразделениями;
- дублирование функций управления на различных уровнях при сохранении в подразделениях линейной структуры управления;
- рост численности персонала ввиду удаленности центрального управления от инновационного процесса.

	Матричная
	- проектный подход к управлению, обеспечивающий гибкость управления;
- ускорение инновационного процесса за счет консолидации ресурсов и управления;
- повышение эффективности труда;
- персональная ответственность руководителя проекта за результат.
	- наличие двойного подчинения как руководителю подразделения, так и руководителю проекта;
- высокие операционные затраты на реализацию функций управления;
- чувствительность к квалификации руководителей проектов;
- неэффективность в условиях кризисных явлений.



Для формирования замкнутых научно-производственных цепочек наиболее подходящей является матричная структура управления коллаборацией университетов и предприятий. Она позволяет решать задачи внедрения результатов научных исследований и разработок в сжатые сроки и быстро реагировать на изменение инновационного процесса.
В то же время организация матричной структуры управления достаточно сложна, а ее обслуживание является дорогостоящим и требует подготовки высококвалифицированных руководителей проектов, от чьей компетентности во многом будет зависеть как формирование, так и непрерывность, и результативность научно-производственных цепочек.
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