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В материалах рассматривается динамика общественного мнения о ключевых факторах, влияющих на внутреннюю мотивацию к повышению эффективности профессиональной деятельности и самореализации (в том числе творческой) в трудовой жизни. Приведены результаты исследования качества трудового потенциала на территории Вологодской области в 2016 – 2017 гг.
Внутренняя мотивация, трудовой потенциал, условия труда, общественное мнение.
В современном мире научно-технологический потенциал является важнейшим фактором внутреннего развития и национальной безопасности, что особенно актуально для ключевых участников геополитической конкуренции, к числу которых, безусловно, относится и Россия. 
Как отметил Президент, «время, в которое мы живём, носит особый, рубежный характер, когда значимость нашего выбора, значимость каждого шага, поступка исключительно высоки, потому что они определяют судьбу нашей страны на десятилетия вперёд…Скорость технологических изменений нарастает стремительно, идёт резко вверх. Тот, кто использует эту технологическую волну, вырвется далеко вперёд. Тех, кто не сможет этого сделать, она – эта волна – просто захлестнёт, утопит. Технологическое отставание, зависимость означают снижение безопасности и экономических возможностей страны, а в результате – потерю суверенитета» [2]. При этом В.Путин подчеркнул, что ключевую роль в развитии научно-технического потенциала играют «не столько природные ресурсы, производственные мощности, а прежде всего люди, условия для развития, самореализации, творчества каждого человека» [2].
Целевые установки главы государства приобретают особую значимость не только вследствие геополитических условий, в которых существует Россия в настоящее время, но также и вследствие того факта, что за предыдущий президентский срок многие поручения В. Путина, зафиксированные в майских указах 2012 г., оказались невыполненными (табл. 1), что ставит под сомнение эффективность реализации новым кабинетом министров основных задач, озвученных Президентом в Послании Федеральному собранию 1 марта 2018 г. и закрепленных в соответствующих поручениях Правительству.

Как отмечают некоторые эксперты, «непроведенная работа над ошибками заставляет задуматься, а что из нынешнего громадья планов труднореализуемо, что попало в текст впопыхах или в надежде на короткую память населения?» [1].
Таблица 1 – Информация о реализации отдельных показателей, 
зафиксированных в майских указах Президента 2012 г.

	Поручение Президента
	Факт*

	«Повышение позиции Российской Федерации в рейтинге Всемирного банка по условиям ведения бизнеса со 120-й в 2011 году до 50-й - в 2015 году и до 20-й - в 2018 году»
	35 место* 

(2018 г.)

	«Увеличение доли продукции высокотехнологичных и наукоемких отраслей экономики в валовом внутреннем продукте к 2018 году в 1,3 раза относительно уровня 2011 года»
	22,1% 

(2017 г.)**

	«Создание и модернизация 25 млн высокопроизводительных рабочих мест к 2020 году»
	15983,279 тыс. ед. 

(2016 г.)

	«Увеличение к 2018 году размера реальной заработной платы в 1,4 - 1,5 раза»
	100,8% 

(2016 г.)***

	«Увеличение к 2015 году внутренних затрат на исследования и разработки до 1,77 процента внутреннего валового продукта» 
	1,10% 

(2016 г.)


* Источник: Doing Business 2018. Всемирный банк опубликовал рейтинг стран по простоте ведения бизнеса [Эл. рес.]. – Реж. дост.: http://novorusmir.ru/archives/31784)

** В 2011 г. доля продукции высокотехнологичных и наукоемких отраслей в валовом внутреннем продукте составляла 19,7%. По Поручению Президента к 2018 г. необходимо достигнуть уровня 25,6%.

*** В 2012 г. реальная начисленная заработная плата в процентах к предыдущему году составляла 108,4%.
Вышеперечисленные нюансы актуализируют ряд многих задач, стоящих перед современной наукой, в том числе, по изучению и оценке динамики существующих условий профессиональной деятельности и их влияния на внутреннюю мотивацию индивида к реализации своего творческого потенциала в трудовой жизни.
Как показали результаты проведенных исследований, «несправедливое начисление заработной платы», «отсутствие интереса к работе» и «работа не по специальности» по оценкам самих людей выступают главными факторами снижения эффективности их профессиональной деятельности и реализации трудового потенциала (хотя бы одну из этих причин отмечает 39% населения; рис. 1). 
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Рисунок 1 – распределение ответов на вопрос «Как Вы думаете, что мешает Вам реализовать свой потенциал, качества и способности в трудовой деятельности?» 
(в % от числа опрошенных)*
* в 2016 и 2017 гг. 34% респондентов затруднились ответить на данный вопрос; 3% выбрали вариант ответа «другое». Ранжировано по данным за 2017 г.

Источник: здесь и далее представлены данные опроса, проведенного в рамках гранта РГНФ № 17-22-01020 «Мотивационно-стимулирующий механизм творческой трудовой активности: сравнительный анализ России и Беларуси».
По данным на 2016 – 2017 гг. в Вологодской области по специальности работает около половины населения, причем их доля в указанный период незначительно уменьшилась (с 55 до 51%). Следует также отметить, что в 2016 – 2017 гг. увеличилась доля людей, работающих не по специальности именно под влиянием внешних, объективных обстоятельств, а не по причине изменения собственных профессиональных интересов (табл. 2). Это свидетельствует о вынужденном характере данной динамики. 

Таблица 2 – распределение ответов на вопрос «Если Вы не работаете по специальности, 
то почему?» (в % от числа не работающих по специальности)
	Вариант ответа
	2016 г.
	2017 г.

	Эта специальность не пользуется спросом на рынке труда (не нашел места работы по специальности)
	29,5
	32,8

	Не устроили условия, предложенные работодателем (график работы, заработная плата и др.)
	24,0
	27,3

	Не соответствовали требованиям работодателя
	6,8
	6,9

	Отсутствие перспектив карьерного роста
	4,8
	6,7

	Отсутствие возможности получения высокого дохода в будущем
	8,9
	13,1

	Изменились профессиональные интересы
	27,4
	27,3

	Другое
	9,6
	6,9


Более трети жителей области (35%) говорят о том, что их квалификация на самом деле выше, чем того требуют условия осуществления профессиональной деятельности, причем в 2017 г., по сравнению с 2016 г., их доля увеличилась (на 9 п.п.; рис. 2). В данном случае нельзя сказать, что субъективная оценка может являться определяющим критерием (все-таки, на наш взгляд, мнение работодателя о квалификации сотрудника выступает не менее важным индикатором), однако самоощущение более высоких возможностей самореализации может, во-первых, свидетельствовать о потенциальных резервах для повышения производительности труда, во-вторых – создавать ситуацию психологического дискомфорта, при которой работник чувствует невостребованность всех своих знаний, умений и навыков, что, очевидно не способствует развитию внутренней мотивации к выполнению профессиональных обязанностей и творческому подходу к поставленным задачам.
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Рисунок 2 – распределение ответов на вопрос «В какой мере Ваша квалификация (подготовка) соответствует выполняемой Вами работе?» (в % от числа опрошенных)
Об этом косвенно могут свидетельствовать и изменения, происходящие в динамике творческой составляющей профессиональной деятельности людей. Как показывают результаты исследования, для подавляющего большинства населения не характерно проявление креативной активности в трудовой деятельности: каждый второй респондент отмечает, что «никогда ничего не предпринимает и делает только то, чему обучен ранее»; каждый четвертый – проявляет какие-либо творческие действия исключительно по приказу руководства. Доля тех, кто исходя из внутренних побуждений применяет свои креативные способности в повседневной практике, составляет 26%, причем за последний год этот показатель снизился (в 2016 г. – 29%; табл. 3).
Таблица 3 – распределение ответов на вопрос «В какой мере для Вас в настоящее время характерно занятие творческой (рационализаторской, изобретательской и т.д.) деятельностью?» (в % от числа не работающих по специальности)
	Вариант ответа
	2016 г.
	2017 г.

	Постоянно что-нибудь изобретаю, пишу, сочиняю и т.д. – это стиль моей жизни
	5,9
	8,5

	Придумываю, изобретаю и т.д., когда передо мной возникает практическая необходимость что-нибудь сделать, а как - неизвестно, нет готовых решений
	23,2
	17,1

	Придумываю, изобретаю, сочиняю и т.д., когда получаю соответствующее задание от начальства
	20,6
	24,0

	Никогда ничего не предпринимаю, делаю то, чему меня научили раньше, или что подсказывают другие, о чем могу прочитать в книгах, справочниках и т.д.
	50,2
	50,4


Большинство жителей региона (50 – 58%) удовлетворены своей работой в целом и условиями труда, в частности. Противоположной точки зрения придерживается 23 – 25% респондентов, хотя за последний год доля разделяющих это мнение увеличилась на 5 – 8 п.п. (рис. 3 – 4).
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Рисунок 3 – «Удовлетворены ли Вы условиями труда, в которых работаете?» 

(в % от числа опрошенных)
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Рисунок 4 – «Удовлетворены ли Вы, 
в общем и целом, нынешней работой?» 

(в % от числа опрошенных)


Что касается субъективной оценки оплаты труда (которая и в 2016, и в 2017 гг. являлась главным фактором снижения реализации трудового потенциала), то можно отметить следующее: при относительно стабильном уровне удовлетворенности размерами заработка (32%) в 2016 – 2017 гг. заметно увеличилась доля людей, считающих ее несправедливой (с 44 до 50%; табл. 4). Кроме того, возрос удельный вес жителей области, полагающих, что существующий размер заработной платы не побуждает их эффективно работать (с 42 до 47%) и что от повышения эффективности их труда размер заработка не увеличится (с 55 до 60%). Другими словами, можно говорить о том, что на внутреннюю мотивацию людей к повышению производительности труда и самореализации в профессиональной деятельности влияет не только имеющий размер дохода, но и его динамика.

Таблица 4 – Субъективная оценка оплаты труда и ее влияние 
на производительность трудовой деятельности
	Вариант ответа
	2016 г.
	2017 г.
	Изменение + / –
2017 к 2016 гг.

	Среднемесячный размер заработной платы за последние 12 месяцев (руб.)

	Медианное значение
	18150
	18000
	- 150

	Устраивает ли Вас размер заработка, который Вы получаете? (в % от числа опрошенных)

	Да и скорее да
	31,8
	31,2
	-1

	Не могу сказать
	19,6
	17,4
	-2

	Нет и скорее нет
	48,7
	51,3
	+ 2

	Считаете ли Вы, что оплата Вашего труда справедлива по отношению к трудовому вкладу? 
(в % от числа опрошенных)

	Да и скорее да
	31,1
	29,0
	-2

	Не знаю
	25,3
	21,2
	-4

	Нет и скорее нет
	43,7
	49,8
	+6

	Считаете ли Вы, что существующий размер заработной платы побуждает Вас эффективно работать? 
(в % от числа опрошенных)

	Да и скорее да
	32,9
	31,6
	-1

	Затрудняюсь ответить
	25,2
	21,1
	-4

	Нет и скорее нет
	41,9
	47,3
	+5

	Если Вы будете работать лучше, увеличится ли Ваш заработок? (в % от числа опрошенных)

	Да и скорее да
	22,3
	22,1
	0

	Затрудняюсь ответить
	22,6
	18,0
	-5

	Нет и скорее нет
	55,2
	59,8
	+5


Таким образом, как показали результаты исследования, ключевыми факторами, препятствующими развитию внутренней мотивации к самореализации трудового потенциала, являются неудовлетворенность заработной платой и отсутствие интереса к работе (во многом связанном с трудоустройством не по специальности). В 2016 – 2017 гг. по этим показателям произошли негативные изменения и, возможно, это стало одной из причин ухудшения основных компонентов трудового потенциала (табл. 5)
. 
Таблица 5 – изменение индексов качества трудового потенциала

	Компоненты трудового потенциала
	2016 г.
	2017 г.
	Изменение + / –

2017 к 2016 гг.

	Компоненты первого уровня

	физическое здоровье
	0,733
	0,719
	-0,014

	психическое здоровье
	0,794
	0,774
	-0,020

	когнитивный потенциал
	0,627
	0,627
	0,000

	творческий потенциал
	0,565
	0,559
	-0,006

	коммуникабельность
	0,755
	0,731
	-0,024

	культурный уровень
	0,687
	0,702
	+0,015

	нравственный уровень
	0,778
	0,779
	+0,001

	потребность в достижении
	0,660
	0,661
	+0,001

	Компоненты второго уровня

	психофизический потенциал
	0,758
	0,742
	-0,016

	интеллектуальный потенциал
	0,590
	0,587
	-0,003

	коммуникативный потенциал
	0,715
	0,710
	-0,005

	социальная активность
	0,710
	0,711
	+0,001

	Компоненты третьего уровня

	энергетический потенциал
	0,665
	0,654
	-0,011

	социально-психологический потенциал
	0,710
	0,708
	-0,002

	Компоненты четвертого уровня

	Социальная дееспособность
	0,685
	0,677
	-0,008


В заключении следует отметить, что внутренняя мотивация является главным фактором реализации трудового потенциала и, особенно, его креативной составляющей. С появлением новых инструментов и механизмов возможностей для самореализации становится всё больше, однако без внутренней мотивации, зависящей от многих, прежде всего, элементарных потребностей (в справедливой оплате труда, создании комфортных условий и т.д.), рассчитывать на качественный прорыв во внутреннем развитии, на мобилизационное преодоление отставания, крайне сложно. Поэтому в контексте задач, поставленных Президентом и объективной необходимости, вызванной временем, внутренняя мотивация профессиональной деятельности требует тщательного исследования с целью выработки практических рекомендаций по возможности совершенствования условий трудоустройства по призванию и специальности, а также самореализации в трудовой жизни.
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