УДК 331.108.43
Задорожняя Ю.С.

АТТЕСТАЦИЯ ПЕРСОНАЛА И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ЕЁ РЕЗУЛЬТАТОВ ДЛЯ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ ОРГАНИЗАЦИИ ТРУДА
Аннотация статьи на русском языке  – В статье рассматривается процедура аттестации персонала и использование её результатов для совершенствования организации труда. А также элементы, через которые по результатам аттестации необходимо совершенствовать организацию труда. Методы исследования – изучение, обобщение, анализ учебной и научной литературы по теме, периодических изданий, ресурсов глобальной сети Internet, синтез, умозаключение, сравнение.
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На сегодняшний день аттестации персонала и самоорганизации труда в целом уделяется огромное внимание, но в тот, же момент недостаточно внимания уделяется использованию результатов аттестации для совершенствования организации труда. Во все времена ценились умные и любящие труд люди, и главным составляющим этих людей был потенциал их самоорганизации. Это совершенно естественно, особенно если говорить о руководителях, поскольку, собираясь организовывать других, руководитель, прежде всего, должен организоваться сам, он должен показывать пример преуспевающего во всем руководителя. Поэтому аттестация работников считается необходимой составляющей управления персоналом в организации, и при правильном её проведении она способна достичь слаженной работы коллектива с высокой производительностью труда, и совершенствовать организацию работы сотрудников. 

Сегодня имеется и все увеличивается количество публикаций, посвященных вопросам и проблемам аттестации персонала и организации труда в целом, в которых освещаются вопросы использование результатов аттестации персонала. В числе российских авторов, внесших значительный вклад в разработку этой проблемы, необходимо отметить Э.В. Адамчука, О.В. Ромашова, М.Е. Сорокина [1],  А.П. Егоршина и А.К. Зайцева [2] и многих других ученых. Тем не менее, практика работы отечественных организаций свидетельствует о том, что, несмотря на значительное количество научной учебной и популярной литературы, многие методические и практические вопросы, касающиеся использования результатов аттестации персонала и совершенствования организации труда, не решены до конца.
В настоящее время основными ресурсами каждой организации, вместе с экономическими и информационными, также считаются трудовые ресурсы. Организации соперничают, также в профессиональном развитии собственных работников – их квалификации и опыте. Таким образом, работодатели повышают требования к профессионализму трудовых коллективов, их компетенциям и производительности [6, с. 240]. 
Цель самоорганизации состоит в наилучшем использовании собственного потенциала, своего времени и сознательном управлении жизненными процессами.
Для реализации данной цели, необходимо выделить основные направления работы, которыми являются [1, с. 358]:
 - расстановка и использование кадров в соответствии с квалификацией и уровнем знаний; 
- эффективное распределение и объединение работы профессионалов;
 - своевременные способы мотивации сотрудников в связи с производительностью труда.
 Главным инструментом проведения этой работы считается аттестация. По результатам аттестации персонала можно совершенствовать организацию труда, путем использования труда персонала. Ведь для организации трудовой деятельности требуется ещё одно главное условие: целенаправленная, организованная деятельность человека, которая приводит в действие механизм производства [2, с. 320]. Самоорганизация же является важнейшим требованием для приобретения успеха в любом деле. Это не просто объем усилий, который определяет достижение, но и степень эффективности этих усилий и соответствия их вашим целям. Совершенствование организации труда – одна из основных задач, которую ставит перед собой служба управления персоналом, по результатам аттестации персонала [5, с. 301].

 Можно выделить следующие элементы организации труда [7, с. 126]: 
- разделение трудовой деятельности, организация рабочего места в соответствии со всеми предъявляемыми требованиями; 
- кооперация трудовой деятельности; 
- подбор и подготовка сотрудников; 
- повышение квалификации сотрудников и переподготовка кадров; 
- обеспечение безопасных условий труда; 
- организация дисциплины;

- планирование и учёт трудовой деятельности; 
- обеспечение материального стимулирования.
 Именно через такие элементы можно совершенствовать организацию труда, по результатам аттестации.
Регулярная процедура оценки деловых и личностных качеств работников, их трудовых показателей подразумевает использование этих результатов в целях улучшения подбора и расстановки кадров, постоянного стимулирования сотрудников к повышению квалификации, улучшению качества и эффективности работы. Эффективность работы организации складывается в целом из эффективности использования всех организационных ресурсов, в том числе потенциала каждого сотрудника [3, с. 256].
Правильно организованная процедура аттестации сотрудников даёт возможность каждому оцениваемому сотруднику, верно, оценить свой потенциал и понять, в каком направлении ему необходимо корректировать свой план дальнейшего профессионального развития и более точно определить план карьеры. Поэтому, аттестация на предприятии должна быть построена так, чтобы быть максимально полезной как организации, так и аттестуемым работникам. Поэтому одна из основных задач службы управления персоналом – создание благоприятных условий для рациональной организации трудовой деятельности, при которой сотрудники трудятся с удовольствием и заинтересованы в высокой эффективности своего труда и всего производственного процесса [4, с. 464].
В завершении необходимо отметить, что аттестация персонала – это необходимый элемент кадровой политики, выявляющий сильные и слабые стороны в управлении персоналом, это основа её конкурентоспособности и стабильности на рынке. Аттестация персонала дает возможность продуктивному взаимодействию разных отделов компании, а также наиболее качественному совершенствованию потенциала сотрудников за счет повышения их мотивации, предопределяя их направления развития и поощряя желание учиться и повышать свою квалификацию.

Таким образом, результат аттестации персонала является, необходим для каждой организации, поскольку благодаря ему можно повысить имидж организации и конкурентоспособность, путем совершенствования организации труда персонала. С помощью результатов аттестации  организация получает возможность узнать, почему человек работает хорошо или плохо, что ему мешает, а что наоборот стимулирует, какие условия нужно создать, чтобы он работал более эффективно.
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