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На современном этапе определяются новые формы функционирования государства «в цифре». Идея цифровой трансформации получила распространение в мировом масштабе, что свидетельствует о том, что признается одной из наиболее популярных тем обсуждения на всех уровнях управления. Результатом применения цифровых технологий выступает изменение повседневной жизни человека, производственных отношений, фактической структуры и образования. Кроме того, предъявляются новые требования к реализации коммуникаций, применения вычислительных мощностей, информационных системы и сервисов [5]. Таким образом, цифровая трансформация муниципальных образований и местных сообществ представляется важной и актуальной задачей для современной теории и практики государственного и муниципального управления.
Проблемы цифровизации в системе государственного и муниципального управления получили широкое распространение в научных исследованиях российских и зарубежных исследователей. Но, несмотря на высокий уровень научной разработанности проблем цифровизации, не до конца остаются исследованными вопросы практического применения цифровых сервисов на местах, в частности органами власти, бизнес-структурами и местными сообществами (НКО, ТОС, домохозяйства), что обуславливает необходимость проработки проблемы цифровизации именно с точки зрения потребителей результатов этого процесса и его оптимизации в результате полученных выводов [1]
Стратегия развития информационного общества в России на 2017-2030 годы содержит в себе определение понятия «цифровая экономика». Под цифровой экономической понимается «хозяйственная деятельность, в которой ключевым фактором производства являются данные в цифровом виде, обработка больших объемов и использование результатов анализа которых по сравнению с традиционными формами хозяйствования позволяют существенно повысить эффективность различных видов производства, технологий, оборудования, хранения, продажи, поставки товаров и услуг» [2].
Представим основные направления цифровизации государственного и муниципального управления (рисунок 1).
Необходимо отметить, что сегодня активизировались процессы цифровой трансформации публичного управления. Так, С.С. Хомякова отмечает, что «цифровая трансформация государственного управления заключается в создании единого государственного цифрового пространства, в котором при оказании государственных услуг и реализации своих полномочий будут взаимодействовать цифровые двойники государственных органов и государственных гражданских служащих с возможностью подключения к этому информационному пространству субъектов хозяйственной деятельности, некоммерческих организаций, жителей страны и их объединений» [6].
На современном этапе одной из существенных перспектив управления муниципальными образования на территории Российской Федерации выступает цифровая трансформация процессов муниципального развития. Процесс перехода на цифровизацию и реализацию проектов, связанных с интеллектуальным управлением в практике деятельности муниципальных образований может осуществляться за счет применения разнообразных стратегий. Отличительными особенностями стратегия признаются различные факторы. 



Рисунок 1 – Направления цифровизации публичного управления

В состав основных участников процессов цифрового перехода на муниципальном уровне признаются бизнес-структуры, местная власть, ассоциации стейкхолдеров. Также отличительная особенность концептуальных основ представленных проектов, а также внедрения технологий в практическую деятельность признается причина, которая побудила на реализацию таких проектов. Определяющим компонентом может являться цель, реализация которой требуется для снижения уровня затрат или получения дополнительной прибыли и расширения рынка реализации продуктов [3]. 
Одной из неотъемлемых составных частей процесса муниципального управления признается информатизация. Следующим значимым моментом развития системы местного самоуправления признается внедрение риск-ориентированных подходов к процессу управления муниципальным образованием с применением цифровых технологий. При этом могут быть выделены отдельные факторы, сдерживающие тотальную цифровую трансформацию (рисунок 2).
Таким образом, процесс внедрения цифрового управления должно осуществляться с применением комплексного подхода, начальным этапом которого является разработка конкретной стратегии цифровой трансформации, в дальнейшем должна осуществляться ее реализация в рамках всего муниципального образования [4]. Необходима разработка комплекса мер по формированию информационного местного сообщества, созданию цифровой среды, обеспечивающих рост социального капитала в целях развития локальной территории в условиях цифровой трансформации публичного управления и общества.


Рисунок 2 – Вызовы  цифровой трансформации муниципального управления

Существенным моментом выступает применение системного подхода относительно разработки и сопровождения цифровых платформ, функционирующих с целью сбора и анализа данных о жизнедеятельности муниципальных образований. Благодаря использованию представленных данных обеспечивается реализация деятельности, связанной с прогнозированием и моделированием управленческих решений в рамках межсекторного цифрового взаимодействия акторов локальной территории..
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Отсутствует методологическое и правовое обеспечение перехода органов местного самоуправления на цифровое управление


Отсутствие достаточных объемов финансирования


Нехватка кадров для работы в сфере цифровой трансформации


Отсутствие приоритетов развития цифровых технологий в сельских поселениях и небольших муниципальных образованиях


















Направления


создание единого цифрового пространства на всей территории страны, которое представляет собой пространство, включающее цифровые процессы, средства цифрового взаимодействия, информационые ресурсы, цифровая инфраструктура


оказание государственных и муниципальных услуг населению в цифровой среде не основе цифровых и информационно-коммуникационных технологий


появление цифровых двойников в деятельности и реализации полномочий государственных органов, государственных гражданских служащих, органов местного самоуправления и муниципальных служащих


возможность подключения к цифровому пространству страны органов власти, коммерческих и некоммерческих организаций


подключение жителей страны и их объединений к цифровым государственным и муниципальным ресурсам в целях решения вопросов и проблем



















