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КОЛЛЕКТИВНЫЕ ДЕЙСТВИЯ И ПРОСОЦИАЛЬНЫЕ ПРАКТИКИ УЧАСТНИКОВ ОБЩЕСТВЕННЫХ ДВИЖЕНИЙ

Аннотация. В статье рассматривается процесс конструирования коллективных действий и развития просоциальных практик на основе эмоциональных, когнитивных и поведенческих установок участников общественных движений. Анализируются универсальные условия и локальные особенности просоциальной активности. 
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Неспокойное время предполагает более чуткое отношение общественности ко всем социальным изменениям. Коллективные действия и просоциальные практики становятся формой социального моделирования поведения, так время перемен не только подчеркивает проблемные места любого социума, но и создает новые возможности для реализации новых идей и проектов. 
Внешние условия могут формировать особенности моделирования общественного развития. Пандемия (Р.Г. Ардашев [1]), экономические санкции (П.А. Баев [2]), а теперь и военная операция (В.А. Скуденков [4,5]) ставят россиян в жесткие рамки ограничений, но и в этих условиях находятся механизмы и инструменты общественных трансформаций. К ним прежде всего относятся коллективные действия и просоциальные практики активистов общественных движений (О.А. Полюшкевич [3]). Стало очевидным, что без участия населения в решении актуальных задач в сфере экономики, политики, экологии, культуры, социального обеспечения и многих других невозможно без социально активных граждан, готовых не только эмоциями и словами поддержать, но и реально начать действовать в ограниченных условиях для изменения ситуации (П.А. Трескин [6]). 
До настоящего момента, представители общественности играли важные роли в формировании экспертных сообществ, способных конструировать общие рекомендации для разных институтов власти. А сегодня формируется пространство практических технологий работы в условиях меняющегося мира. Коллективные действия и просоциальные практики строятся на нескольких этапах развития:
1. Эмоциональном. Палитра эмоций может быть очень разнообразной: от тревоги и беспокойства, до воодушевления и вдохновения. Она зависит от того, что подталкивает людей вовлекаться в сообщества, что их объединяет внутри этих сообществ и как они в последующем согласуют это со своей жизнью. 
2. Когнитивном. Реальное осознание проблемы: нехватки денег для любого реабилитационного центра, конкретного человека (нужен сбор средств); нехватки информационно подкованных людей (для просветительских мероприятий); технических помощников при организации и проведении каких-либо спортивных мероприятий (волонтёры на чемпионатах по футболу, хоккею и т.д.). 
3. Поведенческом. Реальные действия, которые приводят их в сообщества, где формируются коллективные действия и организуются просциальные практики, способные изменить ситуацию в каком-либо вопросе или проблеме. 
Чем ниже социальный статус человека, тем меньшая вероятность того, что он будет вовлечен в просоциальную активность. Хотя и принадлежность к высшему обществу также не выступает приоритетной для участия в просоциально-активной деятельности. Основным контингентом участников коллективных действий и просоциальных практик выступают представители среднего класса (они сами себя к ним относят) – обучающиеся или работающие люди, имеющие доходы немного выше прожиточного минимума на одного члена семьи. Эти данные мы получили в результате исследования 2023 года о социальной активности россиян (n=1800), 60% женщин и 40% мужчин в возрасте от 18 до 65 лет, проживающие в разных регионах Российской Федерации. Квотами исследования, помимо пола, возраста, региона проживания было участие в общественных движениях и просоциальных практиках не менее 6 раз за последний год (фиксация участия в мероприятиях подтверждалась публикацией постов в своих социальных сетях или на официальных страницах / сайтах организаций, которые инициировали данные движения и практики).
Основным мотивом и стимулом участия в коллективных действиях стали эмоции, которые испытывали россияне по поводу несправедливости, жалости, сострадания и эмпатии и т.д. То есть готовность кого-то пожалеть из-за собственных чувств и эмоций подтолкнула конкретных людей к реальным действиям (42%). 
На втором месте – личные убеждения, опыт и знания, т.е. когнитивный уровень. Понимание того, что именно мой опыт может помочь, что мои навыки могут реально изменить ситуацию, мои идеи, воплощенные на практике, изменяют условия для всех – стали мотивом для 33% участников коллективных действий включиться в эту деятельность. Этот мотив на грани тщеславия и амбиций, но он реально подтолкнул треть (!) участников общественных организаций к активной деятельности.
На третьем месте – поведенческие условия, если я не сделаю, никто не сделает. Это большой уровень самомнения, тщеславия и гордыни, помноженный на эмоции и знания приводит к реальным поступкам, которые меняют публичное пространство, социальную активность и ресурсность состояний участников движения и социума в целом (25%).
Говорить о том, что участники общественных движения, волонтёры и добровольцы сплошь тщеславные эгоисты, мы не стали бы, но то, что внутренние мотивы фиксации своей роли (значимой роли) в общем деле социального изменения общества к лучшему играют не последнюю роль – не оспоримый факт. 
Организация процессами управления коллективными действиями приводит к социальному моделированию развития различных механизмов общественного участия: от организации и контроля мероприятий, до технической работы внутри сообщества. Это является второстепенным фактором для фиксации просоциальной активности. 
Для одних участие в данной деятельности выступает социальным капиталом (38%), который потом они трансформируют при трудоустройстве или карьере, новых знакомствах или социальных связях. Для других внутренней потребностью помогать кому-то или чему-то исходя из личных убеждений, мировоззрения и ценностей (42%). Для третьих эти мотивы соединяются в общее неразделимое между собой пространство (30%).
Интересным выступает тот факт, что 95% участников общественных движений не хотели что-либо изменить из своей публичной активности. Это говорит о том, что практически все представители коллективных действий и просоциальных практик получают то, зачем они вовлекаются в данную сферу деятельности. А удовлетворенность повышает их активность и вовлеченность во все процессы. Поэтому мы можем утверждать о значительном уровне консолидации и осознанности участия в сообществах, направленных на просоциальную активность. 
Выводы. Участие в коллективных действия и просоциальных практиках приводит к формирования новых условий, форм и видов социальной солидарности и идентичности граждан в новых нестабильных условиях развития общества. Помимо негативных последствий современные сложные внешние процессы привели к больше организованности и консолидированности общественных движений и организаций, большей осознанности их участников и как результат – больше продуктивности в реальной просоциальной активности. Также нашли точки соприкосновения и консолидации представители различных сообществ среднего класса, что в целом является позитивным процессом социальной интеграции страны. 
Деятельность общественных движений и организаций становится очевидной, их вклад весом и осязаем (это реальные действия, а не слова). Также формируются новые формы социальных коммуникаций, что приводят к новой социальной атмосфере общественного развития. Помимо этого, актуализируется большая осознанность и включенность в работу всех участников социального партнерства. 
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