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	Аннотация. В настоящем исследовании представлен анализ современного состояния российского рынка труда торговых услуг в динамике 2010-2022 год. Определены ключевые факторы, влияющие на их изменение. Рассмотрены актуальные проблемы,  влияющие на текущее состояние рынка оптовой и розничной торговли,  которые были продиктованы  распространением новой коронавирусной инфекции COVID-19,  введением многочисленных санкций и геополитической напряженностью. 
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	Тенденции развития рынка оптовой и розничной торговли в Российской Федерации отражают характеристику развития национальной торговой отрасли в целом, от динамики трудового потенциала которой зависит удовлетворение потребительских запросов населения и домашних хозяйств [1,2]. 
	Актуальность научного исследования на данную тематику связана с тем, что современное состояние развития рынка оптовой и розничной торговли отражает наличие ряда острых проблем и недостатков, из-за которых формируются угрозы деятельности организаций торговой сферы. При этом их появлению предшествовала динамика изменения ключевого показателя – трансформации занятости, которая будет проанализирована в данной статье.
Целью научного исследования является анализ тенденций и динамики развития занятости на рынке оптовой и розничной торговли в экономике Российской Федерации за период 2010-2022 гг.
Информационно-эмпирическая база исследования включает в себя научные труды  отечественных авторов, официальные данные Федеральной службы государственной статистики (Росстат), а так же публикации в периодических изданиях и Интернет-ресурсы.
Масштабные санкции со стороны западных государств привели к разрыву внешнеэкономических связей и коснулись различных секторов экономики. Одной из ключевых отраслей в структуре реального сектора экономики, как по масштабу деятельности, так и по количеству созданных рабочих мест является торговля. Она считается лидером по поступлениям, как в федеральный, так и региональный бюджеты по всем отраслям хозяйства и обеспечивает большой вклад в ВВП. В ней, как в лакмусовой бумажке, отражаются современные кризисные явления в экономике, т.к. снижение потребительского спроса тотчас проявляется на показателях торговой деятельности предприятий [3].
Наиболее значимыми из них являются валовая добавленная стоимость и среднегодовая численность занятых. Численность занятых является универсальным показателем и оценивается с точки зрения экономических и социальных последствий кризисных факторов.
Начиная с 2017-2022 гг., в России сокращается среднегодовая численность занятых граждан (табл. 1). Особо заметное секвестрование произошло в 2020 г. с 72 424,9 (2015 г.) до 70 601 (2020 г.) тыс. чел. В данный временной период в общем составе занятого населения на торговые услуги в среднем приходилось до 19% занятых. Данному обстоятельству способствовало распространение коронавирусной инфекции, которое потребовало введения жестких ограничительных мер на хозяйственную деятельность и социальную активность населения страны [4]. Мгновенно последовало сокращение спроса и предложения на внутреннем рынке. Текущие условия привели к значительному уровню инфляции экономики, снижению покупательной способности и активности населения, а так же дегрессии реальных денежных доходов, что сказалось на сохранении отрицательной динамики в торговой отрасли [5].  
Таблица 1
Среднегодовая численность занятых в торговле 
(тысяч человек)
	Годы
	2010 
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022

	Всего занятых в РФ
	71493,1 
	72424,9
	72065,2
	71842,7
	71561,7
	70949,3
	70601
	70817,9
	71 974,0

	Торговля оптовая и розничная; ремонт автотранспортных средств и мотоциклов транспортировка и хранение
	12546,2
	13482,4
	13493,9
	13685,7
	13669,9
	13404,4
	13045.7
	13236,3
	11 203,0

	 В процентах к итогу

	17,5
	18,6
	18,7
	19,0
	19,1
	19,1
	18,8
	18,7
	15,6


Источники: Россия в цифрах. 2020, С.90; Труд и занятость. 2021, С.44.

	Реакция региональных экономик на вызовы кризиса определялась как текущие неблагоприятные обстоятельства с вынужденным прекращением деятельности. Приостановка экономической деятельности в сегменте торговое обслуживание населения привела к снижению численности занятых граждан в этой отрасли хозяйства. 
	Резкое падение численности занятых граждан на рынке торговых услуг произошло в 2022 году с 13 236,3 (2021г.) до 11 203,0 (2022г.) тыс. чел., что составило 3,1% (с18,7 до 15,6%). Специалисты считают, что такой скачек в кадровом составе вызван рядом обстоятельств: растущей геополитической напряженностью; миграционным оттоком; изменениями в социально-демографической структуре населения; уход части населения на контрактную и добровольную службу, а также экономическими факторы  [6,7,8].  	
Таблица 2

Прием и выбытие работников по виду экономической деятельности торговля
(в течение года)

	
	Принято работников
	Выбыло работников

	
	тыс. человек
	в процентах от списочной численности
	тыс. человек
	в процентах от списочной численности

	Годы
	2020
	2021
	2022
	2020
	2021
	2022
	2020
	2021
	2022
	2020
	2021
	2022

	Всего (по видам экономической деятельности)
	8 98,5
	9 899,0
	10 595,1
	25,4
	29,8
	31,7
	8789,9
	10 326,7
	11 028,4
	26,6
	31,1
	33,0

	Торговля оптовая и розничная; ремонт  автотранспортных средств и мотоциклов
	1 59,2
	1 651,4
	1 655,6
	52,0
	57,0
	55,2
	1 97,5
	1 649,6
	1 739,3
	49,8

	56,9
	58,0


Источник: Труд и занятость в России. 2023: Стат.сб./Росстат  Т78 M., 2023. – 180 c.

Выше приведенные обстоятельства отразились на приеме и выбытии работников торговой деятельности (таб.2). В течение 2020-2022 гг. при низкой квалификации и отсутствии соответствующей мотивации кадрового состава в отрасли возникла беспрецедентная потеря человеческих ресурсов. Ежегодно по всем видам экономической деятельности в Российской Федерации было принято на работу в среднем 28,9% работников от общей численности занятых, а выбыло 30,2%. На долю торгового сектора пришлось соответственно 54,7 и 54,9%.   Ежегодно количество выбывших работников в процентах от списочного состава больше принятых. В 2022 году в значительной мере выбытие работников (84,4%) возникло по собственному желанию, по России этот показатель составил 78,0%. 
Численность занятых по стажу работы в отрасли «Торговля оптовая и розничная; ремонт автотранспортных средств и мотоциклов» показывает, что 78,0 тыс. чел. трудились на предприятии менее одного месяца и 842 тыс. чел. сроком до одного года. Удельный вес женщин в общей численности занятых по отрасли составил 61,5%. Структура рабочей силы по возрастным группам указывает на то, что преимущественно здесь работают граждане в возрасте от 20-29 лет (21,2%) и 40-49 (24,2%). Средний возраст тружеников 40 лет. 
Сложная ситуация наблюдается и с низкой квалификацией персонала. Согласно данным Росстата в 2022 году высшее образование имели лишь 25,2% работников торговли, 48,3% обучались по программам специалистов среднего звена, 22,1% имели среднее образование и 4,3% основное общее. Отсюда прослеживается сокращение доли  квалифицированного труда и рост доли рабочих механизированного труда. Отсюда численность требуемых работников на вакантные места по виду экономической деятельности «Торговля оптовая и розничная; ремонт автотранспортных средств и мотоциклов» составила 202 464 (6,8%), в 2021 – 172 792 (5,9%) соответственно. Как результат понизился индекс производительности труда и составил 87,1 % к предыдущему году. 
В ряде субъектов сохраняется значительный уровень неформальной занятости. В структуре неформальной занятости почти треть трудится (32,2%) в торговом секторе. Большинство работников торговли перешли в состав наемной рабочей силы частнопредпринимательских компаний без оформления государственной регистрации в качестве юридического лица (9,7%). В значительной степени это касается розничной торговли, где  частное предпринимательство является непосредственным инструментом сокрытия безработицы, как в регионах, так и в целом по стране. На предприятии, в организации со статусом юридического лица заняты лишь 60,7%.
Позитивными моментами в данной сфере хозяйства можно назвать получение образования, повышение квалификации и переподготовку кадрового состава, которую ежегодно проходят около  250 тыс. чел., что может послужить обеспечению и перспективам карьерного роста и стимулированию к обучению. В целях утечки штатных сотрудников торговые предприятия переходят на автоматизацию ручного труда и стандартизацию процессов производства для снижения требований к квалификации отдельного персонала. Работодатели обсуждают актуальные проблемы трудоустройства студентов вузов и выпускников школ. Введение вахтового метода работы так же подтвердило свою эффективность. Данный инструментарий позволяет отрасли оказывать значительное воздействие на развитие социально-экономических отношений, так как способствует эффективному продвижению продукта до массового потребителя и имеет положительный эффект на производительность труда. 
Однако проблема с кадровым обеспечением устойчиво сохраняется. По итогам 2023 года розничная торговля заняла 4 место в топ-5 сфер профессиональной деятельности с наибольшим числом вакансий, которых стало на 24% больше.  Ситуация  в ритейле повторяет тенденции, характерные для рынка труда в целом. Работодатели сталкиваются с значительным дефицитом кадрового состава.  
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Labor and employment in the trade services market

Annotation. This study presents an analysis of the current state of the Russian labor market for trade services in the dynamics of 2010-2022. The key factors influencing their change are identified. The current problems affecting the current state of the wholesale and retail trade market, which were dictated by the spread of the new coronavirus infection COVID-19, the introduction of numerous sanctions and geopolitical tensions, are considered.
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