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Аннотация. В статье обоснована экономическая природа возникновения региональных социальных различий. Считается, что основной частью методических подходов по выявлению и оценке региональных различий в социальном развитии является проведение грамотной диагностики. Предложен алгоритм такой диагностики.
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Под региональными различиями в уровне социального развития с позиции инклюзивности понимается неравенство отдельных людей или гpyпп в доступе к материальным благам и услугами. Получение населением денежных доходов - лишь инструмент доступа к ним. Поэтому для выработки методических подходов и принятия управленческих решений важно ответить  на два вопроса: какие конкретно материальные блага и услуги рассматриваются в рамках социальных неравенств, как оценить уровень последних?
Речь идет о таких материальных благах как продукты питания, одежда, обувь, автомобили, бытовая техника, недвижимость (жилье, земля). Однако оценить уровень неравенств в доступе к ним не просто, поскольку некоторые блага приобретаются и потребляются регулярно, а другие приобретаются редко и используются длительное время.
В этом контексте российскими исследователями проведен подробный анализ по следующим позициям:
- потребление основных продуктов питания по группам населения в зависимости от уровня располагаемых ресурсов;
- наличие предметов длительного пользования в бедных и небедных домашних хозяйствах;
- распределение домашних хозяйств в зависимости от жилищных условий;
- наличие некоторых высококачественных товаров длительного пользования в бедных и небедных домохозяйствах [1, с. 69-71 ].
Анализ потребления материальных благ, не дает представления об абсолютной бедности населения, но нельзя оценить причины ее формирования и развития в обществе. Возвращаясь к определению региональных различий в социальном развитии, следует акцент в анализе бедности делать наряду с потреблением материальных благ, но и использованием услуг. Это означает, что надо оценивать уровень образования и здравоохранения, изучение которого представляет огромный пласт в социальном неравенстве и качестве жизни населения. Конституцией РК (ст. 30) «гарантируется бесплатное среднее образование в государственных учебных заведениях. Среднее образование обязательно». Тогда как общедоступность дошкольного и среднепрофессионального образования не гарантируется. Тогда как в государственных высших учебных заведениях можно получить высшее образование на конкурсной основе [2, с. 10].
Объем медицинской помощи в Казахстане на бесплатной основе предусмотрен законом. Одновременно «получение платной медицинской помощи в государственных и частных лечебных заведениях» регламентируется законодательно [2, ст. 29, п.З, с. 10].
Вроде как заложена институциональная основа для снижения уровня социальных неравенств в этих сферах. Но преобладание в последнее время 
отрицательных оценок в процессе получения знаний и медицинских услуг позволяет задуматься о качестве управления в социальной сфере (планирование, финансирование, организация выполнения задуманных планов и, конечно, контроль за всеми этими этапами управления).
Дифференциация школ по качеству образования порождает конкуренцию за места, приводит к выстраиванию системы барьеров, селекции при поступлении (конкурсный отбор, тестирование) и создает почву для коррупции. Принцип зачисления в школу по месту жительства нуждается в совершенствовании. В частности, ограничение свободы выбора образовательного учреждения потребителем не решает проблемы дифференциации качества образования [1, с.72]. То есть, конституционное положение о доступности образования требует своего пересмотра.
Негативных ситуаций достаточно и в здравоохранении. При наличии обширных гарантий бесплатной медицинской помощи значительная часть людей, получающих медицинские услуги, полностью или частично оплачивают свое лечение. Неуклонно растет число пациентов стационаров, платящих за лечение в руки медицинским работникам. При этом рискуют столкнуться с низкой квалификацией медиков. Большая разница в доходах богатых и бедных делает недоступным некоторые виды медицинских услуг. Эти примеры - небольшая часть истоков возникновения социальных неравенств по регионам.
Совершенно очевидно, что решение социально-экономических проблем и вопросы улучшения качества жизни населения все больше перемещаются на региональный уровень. В частности, это означает, что роль регионального управления должна концентрироваться на определении возможностей территорий для преодоления выявленных региональных различий в социальном развитии. На наш взгляд, это и есть ключевая позиция в методических подходах определения социальных различий или неравенств. Точнее акцент делается на соотношение реальных возможностей (финансовых, материальных, трудовых ресурсов) региона и конкретных мер по реализации кратко- и среднесрочных задач по улучшению качества жизни населения на территории. При этом ответственность в достижении поставленных задач обязательно и конкретно будет уточняться, т.е. должен наконец-то заработать метод программно-целевого управления (имеется в виду планирование, организация и контроль за реализацией задач).
Усиление региональных различий в социальном развитии создает ряд проблем для государства: замедление экономического роста, обусловленное необходимостью направлять часть ресурсов на региональное выравнивание, а не на интенсификацию развития, затруднение проведения единой политики социально-экономических преобразований и формирование общенацио-нального рынка, повышение социальной напряженности и увеличение опасности возникновения региональных кризисов.
Разработаны авторские методические подходы к оценке социальных диспропорций в регионах и представлен пошаговый алгоритм действий [4, с. 268-269]. Инклюзивное развитие напрямую связано с экономическим развитием и социальной стабильностью. Основным богатством любого региона в первую очередь является население. Поэтому эффективность социальной политики определяется тем, какой уровень жизни достигнут для большинства населения региона. Следовательно, проблема региональных различий в социальном развитии представляет собой комплекс явлений и процессов, который вписывается в блок диспропорций между:
- уровнями экономического развития территорий и развитием социальной сферы;
- ресурсной обеспеченностью социальной сферы и объемами оказываемых ею услуг населению;
- республиканским и местными региональными уровнями основных индикаторов социального развития.
Рассмотрение региональных различий в социальном развитии в приведенной последовательности диспропорций придает объективность апробированного методического подхода в оценке несбалансированности между экономическим и социальным пространством. Следует подчеркнуть, что говоря о несбалансированности имеется в виду разрыв во времени между реальным развитием социальной сферы и нормативно установленной системой социальных стандартов, приводящий к невозможности достижения равного доступа к социальным услугам, т.е. инклюзии.
Таким образом, фундаментальным выводом наших исследований является положение, что  разная скорость развития социальных и экономических процессов в регионах Казахстана определяет природу возникновения пространственных диспропорций [4, с. 290].
Сегодня на первый план теории и практики выходят вопросы необходимости исследования территориальных неравенств, их особенностей
и выявления факторов, позволяющих минимизировать региональные различия. В этой связи считаем важным:
- обосновать дифференцированный подход к решению социально- экономических вопросов в зависимости от возможностей и особенностей каждого региона;
- разработать методы диагностики различий как основы последовательного формирования управленческих решений.
В качестве методического подхода к исследуемой проблеме сделана попытка представить алгоритм диагностики региональных различий в социальном развитии:
а) анализ и сравнение сложившихся социально-экономических состояний регионов;
б) выявление проблем в протекании социально-экономических процессов и характера нарушений, в результате которых происходит отклонение от нормативного развития, что приводит к возрастанию межрегиональных различий;
в) классификация противоречий и выявление факторов, обусловливающих наиболее существенные региональные различия;
г) учет региональной специфики и использование дифференцированного подхода в решении региональных проблем;
д) обоснование результатов диагностики для принятия управленческих решений в рамках разработки мер по сокращению региональных различий и обоснованию направлений развития регионов.
Таким образом, в современных условиях проведение грамотной диагностики является основной частью методических подходов по выявлению и оценке региональных различий в социальном развитии. Поскольку социальные различия считаем болезнью общества, то правильный диагноз предполагает разумное лечение, т.е. механизмы реализации идеи инклюзивного социального развития будут конкретны с учетом региональных особенностей.
Соблюдение алгоритма диагностики региональных различий в социальном развитии позволит выделить типы диагноза:
- при установлении по исследуемым позициям и показателям отклонения от нормы или стандарта;
- при определении типологии регионов по показателям;
- при описании объекта исследования как уникального сочетания признаков.
В качестве примечания к выстраиванию диагностики региональных различий следует отнести вопрос о нормах или «об эталонах», к которому, конечно, нужно стремиться при выравнивании социально-экономического развития регионов, поскольку этот вопрос до сих пор остается открытым и во многом спорным. В частности, на сегодня только действуют нормы и стандарты, определяющие нижнюю границу минимального размера оплаты труда, прожиточного минимума, обеспечения населения объектами социальной инфраструктуры. Они пока не являются реальным инструментом в управлении региональной экономики.
Таким образом, использование алгоритма диагностики как инструмента принятия управленческих решений по отдельно взятому региону дает основание представить его как механизм решение проблем региональных различий. Оценка региональных различий только по предлагаемым показателям позволит представить ряд рекомендаций по достижению инклюзивного развития.
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PROGRAM-TARGETED MANAGEMENT OF SOCIAL DIFFERENCES IN THE REGIONS

Abstract. The article substantiates the economic nature of the emergence of regional social differences. It is believed that the main part of methodological approaches to identify and assess regional differences in social development is to conduct a competent diagnosis. An algorithm for such diagnostics is proposed.
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