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ОСОБЕННОСТИ РЕКЛАМНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 
В ЭПОХУ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ

Аннотация. Быстрое развитие и широкое использование цифровых технологий оказало значительное влияние на рекламную индустрию. Поскольку цифровые технологии постепенно проникают во все сферы жизни, рекламная индустрия становится важной отраслью социальной экономики. Цель статьи - показать особенности рекламных технологий в условиях цифровой трансформации и способы их работы с аудиторией. В статье представлены новые формы рекламы, включающие современные технологии и элементы, по-новому воздействующие на потребителей. 
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Значение рекламы в современном обществе трудно недооценить. Реклама не только способствует налаживанию и поддержанию экономических связей в обществе и информирует потенциального потребителя об услуге или товаре, она формирует наши желания, раскрывает потребности, распространяет знания из различных сфер общественной жизнедеятельности. Реклама воздействует на культуру человека и может претендовать на звание произведения прикладного искусства. Реклама оказывает воздействие на становление и формирование мировоззрения индивида, а также способствует поддержанию статуса государства. В современном обществе посредством многочисленных каналов реклама вливается в жизнь каждого человека и становится неотъемлемой её частью. Всемирная паутина, тотально поглотившая население, явилась очень выгодной площадкой для реализации рекламных технологий. При этом наряду с привлекательной для рекламы возможностью быстро и сегментарно воздействовать на потребителя через сеть Интернет, она получила возможность специфического развития своих технологий в свете особенностей реализации их через сеть Интернет. 
В настоящее время стремительно распространяется практика дистанционных форм участия людей в самых различных сферах общественной жизнедеятельности. Активная практика дистанционных форм в образовании и трудовой занятости населения, возникновение фриланса как гибкого подхода организации себя в трудовой деятельности, стойкая позиция коммуникаций в социальных сетях, развитие торговых площадок с возможностью заказа через сеть Интернет, реализация целого ряда государственных услуг через цифровые технологии и многое другое погружает человека в необходимость «существования» в Интернет пространстве. Такая трансформация общественных отношений неминуемо влечет развитие рекламных технологий в сети Интернет. 
Поиск и реализация эффективных рекламных технологий является главней задачей ведущих специалистов данной области. Эффективность рекламы определяется множеством факторов. Теоретические аспекты изучения данного феномена определяют универсальный перечень эффективных рекламных технологий для всех видов рекламы. Однако, Интернет-реклама имеет свою особенность, которая определяется спецификой Интернет-технологий. Иначе говоря, специфический подход реализации рекламных технологий диктуют условия, создаваемые Интернет пространством.
В силу того, что барьеры географического характера в сети Интернет полностью снимаются, появляется возможность развития интернет технологий в условиях неограниченного охвата аудитории. Интернет-пространство позволяет ориентироваться на индивидуальность потребителя, что способствует повышению эффективности Интернет рекламы и ее экономической выгоде. В данном случае сегментарность рекламы может определяться совокупностью признаков потенциального потребителя (интересы, география, социально-демографические признаки и др.). Благодаря использованию различных медиа средств Интернет-реклама способна вызывать сильное эмоциональное воздействие у потребителя. Возможность включения интерактивных методов работы с аудиторией, с применением обратной связи, является бесспорным бонусом для рекламодателей.  Технические особенности Интернет–пространства обеспечивают рекламодателю такие возможности, как экономическая доступность, круглосуточность (работа 24 часа на 7 дней в неделю), оперативный анализ результатов своей деятельности, позволяют выстраивать гибкий подход в реализации Интнрнет-технологий.
Разбор конкретных Итернет-технологий показывает их преимущественные позиции.
Интернет-пространство активно практикует диджитал маркетинг. Важной особенностью является то, что в рамках данных маркетинговых технологий обеспечивается наиболее эффективная обратная связь с потребителем рекламы. Рекламодатель, тем самым, способен подстраивается под пользователя. Появляется возможность общаться с ним на удобных для него платформах, как правило, не ограничиваясь какой-то одной. Это создает необходимость для реализации технологии диалогового маркетинга. Интегрирующее свойство омниканальности позволяет собирать подробные данные о пользователях и персонализировать общение, что позволяет эффективнее проводить рекламные кампании.
Поисковые системы сети Интернет являются не только помощниками для пользователей виртуального пространства, но и выступают в качестве удобного механизма реализации Интернет рекламы. Семантический поиск приобрел статус «умного» поиска, он позволяет предлагать пользователю контент, который больше всего подходит непосредственно под его запрос. Происходит это следующим образом: с одной стороны, роботы распознают истинные цели поиска (понимают запросы с ошибками и некорректно набранные предложения), с другой, производится оценка контента сайтов, что является инструментом рекламодателя для поиска своей аудитории.  
Искусственный интеллект, являясь одной из самых передовых технологий современного общества, также он находит свое применение в реализации Интернет рекламы. Анализируя поведение пользователя на платформах сети, он предоставляет более детальную аналитику действий пользователя на сайте, тем самым персонализируется таргетированная и контекстная реклама. Главным преимуществом искусственного интеллекта является его способность проникать в те направления маркетинга, которые считаются недоступными для обычного машинного анализа из-за его неспособности к креативности. Например, инструмент Jarvis пишет статьи для блогов и социальных сетей вместо человека и умеет добавлять данные SEO, а также поддерживает несколько языков.
Формат видеороликов остается до сих пор популярным, однако Интернет-пространство предоставляет видеомаркетингу возможность носить избирательный характер, обеспечивать тестовый режим, согласовывать просмотр рекламных видеороликов с пользователем. Данный технологический подход носит наиболее действенный характер. 
Возможность сочетания реального и виртуального мира активно используется в Интернет-технологиях. Одним из главных отличий рекламы с использованием дополнительной реальности (AR) является возможность не просто представить потребителю товар или услугу, но и сразу вовлечь его в процесс их использования [1, с. 362]. С помощью AR у потенциального потребителя появляется возможность увидеть, как товар будет выглядеть в реальном виде, ощутить, что он уже принадлежит ему. Это помогает обеспечить эмоциональную привязку к рекламируемому продукту. 
Трансляции по продвижению товара или услуги в «живом» времени склонны вызывать доверие и актуализировать желание к незамедлительному приобретению.  Так известные медиа-личности в режиме прямого эфира демонстрируют товар или услугу с возможностью общения. Эффект непосредственного контакта и личной рекомендации продукта со стороны медийной личности создает необходимый эффект для рекламы.
Реклама через «инфлюенсеров» - пользователей, имеющих большую лояльную аудиторию, продолжает расти и приносить брендам новых клиентов. Лидеры мнений: блогеры, знаменитости, эксперты в какой-либо сфере способны вовлечь большое количество своих подписчиков к приобретению рекламируемого ими продукта [2, с.18]. 
Технология геофенсинга позволяет отслеживать местоположение пользователя. Такая технология является удобной не только для рекламодателей, как средство продвижения товара, но и помогает потребителям ориентироваться в системе предложений в соответствии со своим местонахождением. 
Лидирующие позиции интернет-рекламы на рынке рекламных услуг объясняются не только такими объективными составляющими как доступность и всеобщность. Но и возможностью использования многочисленных рекламных технологий, ориентированных на субъективный подход к потенциальному потребителю.  Интернет-пространство позволяет не только контролировать продажи, оперативно реагировать на изменения рынка, в покупательских предпочтениях, в бизнес-окружении, но и определяет спектр интересов пользователей, их предпочтения в организации своей жизнедеятельности. Это позволяет работать не только над коммерческими предложениями, но и заниматься решением социальных вопросов нашего общества, выстраивать социальную политику и создавать необходимые программы развития.
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Abstract. The rapid development and widespread use of digital technologies has had a significant impact on the advertising industry. As digital technologies gradually penetrate into all spheres of life, the advertising industry is becoming an important branch of the social economy. The purpose of the article is to show the features of advertising technologies in the context of digital transformation and how they work with the audience. The article presents new forms of advertising, including modern technologies and elements that affect consumers in a new way. 
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