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IT-СПЕЦИАЛИСТЫ В МЕДИЦИНЕ: НЕОБХОДИМАЯ РЕАЛЬНОСТЬ 

В современных условиях происходит процесс трансформации профессий практически во всех сферах жизнедеятельности. Изменение необходимых компетенций, знаний и навыков связано, прежде всего, с применением новейших информационно-коммуникационных технологий и новых аппаратно-программных решений, которые реализуются практически «на каждом рабочем месте». Не является исключением оказание медицинской помощи и модернизация всей системы здравоохранения. За последние несколько лет произошли кардинальные изменения в технологиях и формах оказания медпомощи. В столице происходит полное переформатирование подходов и технологий, применяемых в первичном звене медицинских организаций (МО). Все МО Московской области работают через ЕМИАС. Существует возможность удаленно записаться на прием и получить телемедицинскую консультацию. Это существенно повышает эффективность работы медиков. Положительный опыт тиражируется во всех МО. Данные нововведения кардинально меняют требования и подходы к подготовке специалистов в медицине для возможности обеспечения карами «будущего» современные МО. 
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Современные реалии предопределяют изменение форматов обучения студентов-медиков для соответствия их компетенций запросам здравоохранения. В 2014 году впервые был создан «Атлас новых профессий» [1], который ежегодно дополняется и модернизируется исходя переформатирования требований, предъявляемым к наличию специалистов в различных отраслях экономики. Уже сейчас можно говорить о наличии на рынке труда спроса на биоинформатиков и ИТ-медиков. В Атласе 2021 года отражены следующие новые медицинские специальности, по которым необходимо «удовлетворять спрос» в ближайшей перспективе (см. рис. 1,2).
Все многообразие новых специальностей нацелено на изменение структуры и формата предоставления медицинских услуг. Однако некоторые специальности напрямую влияют на процесс получения медицинской помощи пациентами [2], а другие создают некий позитивный «шлейф» сопутствующих услуг, облегчая как процесс получения и оказания медицинских услуг, так и создавая более удобные/комфортные медицинские условия.
Например, ИТ-медики — это медицинские специалисты, которые меняют сегодня сам принцип и формат работы медицинских организаций. В их компетенции находятся не только технические медицинские решения [3], но и претерпевает изменение процесс управления информационными потоками в широком смысле слова. Благодаря их работе уже сейчас становится возможным внедрение информационных технологий, работа с большими данными (Big Data), ведение телеконсультаций и консилиумов он-лайн [4,5], а также многое другое, что базируется на IT решениях в медицине [6]. В связи с постоянным ростом новаций в системе здравоохранения работодатели определяют некий усредненный вариант компетенций, которыми должны владеть ИТ-врачи (рис. 3)
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Источник: Составлено авторами на основе [1].
Рисунок 1. Профессии «будущего» в медицине
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Источник: Составлено авторами на основе [1].
Рисунок 2. Профессии «будущего», сопровождающие процесс оказания медицинских услуг
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Источник: Составлено авторами на основе [7].
Рисунок 3. Перечень компетенций (Hard skills) ИТ-врача

Рассматривая данный вопрос со стороны будущих специалистов, а именно студентов-медиков хочется отметить, что по их мнению уже сейчас необходимо постоянное совершенствование как процесса преподавания, с учетом присутствия пандемий, эпидемий и др., так и включение в образовательные программы новых курсов, нацеленных на ознакомление с новыми трендами в медицине и влияющие на формирование у обучающихся востребованных компетенций и навыков. Именно такой подход позволит на практике получить более комплексный вариант лечения пациентов, используя новации на всех этапах оказания медицинской помощи, включая цифровые технологии (табл. 1) [8].

Таблица 1. Использование цифровых технологий в медицинских организациях Здравоохранения (2020-2021 гг.), (в % от общего числа организаций)
	Организации / Технологии
	Облачные сервисы
	Big Date
	Цифровые платформы
	Центры обработки данных

	Годы
	2020
	2021
	2020
	2021
	2020
	2021
	2020
	2021

	Всего
	25,7
	27,1
	22,4
	25,8
	17,2
	14,7
	13,6
	14,0

	Организации здравоохранения и предоставление соц.услуг
	32,6
	34,0
	27,2
	30,6
	18,3
	16,5
	9,2
	15,4

	Организации / Технологии
	Геоинформационные системы
	Интернет вещей
	Технологии ИИ
	Роботы / автоматизи-рованные линии

	Годы
	2020
	2021
	2020
	2021
	2020
	2021
	2020
	2021

	Всего
	13,0
	12,6
	13,0
	13,7
	5,4
	5,7
	4,3
	4,4

	Организации здравоохранения и предоставление соц.услуг
	15,8
	14,3
	13,8
	15,1
	2,6
	2,9
	1,3
	1,6


Источник: Составлено авторами на основе [8].

Практически все используемые цифровые технологии и решения в медицине имеют положительное сальдо за рассматриваемый период за исключением показателей «Цифровые платформы» и «Геоинформационные системы». Больший пророст наблюдался внедрению в деятельность медицинских организаций Центров обработки данных – за один год рост составил 6,2%. По внедрению технологии «Big Date» увеличение на 3,4%, что является второй позицией цифровых технологий, используемых в медицинских организациях Здравоохранения в 2020-2021 гг.
Это лишний раз подчеркивает необходимость наличия специалистов, способных ориентироваться в современных информационно-коммуникационных технологиях, а также обладающих медицинскими знаниями.
При анализе востребованности IT-специалистов в сфере медицины на портале HH.ru, данный ресурс формирует возможный список медицинских организаций, нуждающихся в специалистах подобного профиля. По состоянию на середину марта 2024 года в Москве и области присутствовало 493 вакансии по профилю «ИТ-врач» (Результат запроса на профессию «IT-врач» на портале HH). Наглядно структура свободных рабочих мест по данной должности по Москве и Московской области представлена на рисунке 4.

Источник: Результат запроса на профессию «IT-врач» [электронный ресурс] / Портал HH. URL: https://hh.ru/search/vacancy/map?area=1&bottom_left_lat=55.380252062282025&bottom_left_lng=36.64521015136718&geocode_type=QUADKEY&items_on_page=100&label=with_address&ored_clusters=true&search_period=30&text=IT+врач&top_right_lat=55.93072848943789&top_right_lng=39.47556293457029&width=2061&height=709 (Дата обращения: 15.03.2024). 
Рисунок 4. Карта вакансий по категории «ИТ-врач»
Таким образом, можно констатировать, что в условиях переоснащения и оптимизации российских медицинских организаций с целью повышения качества медицинской помощи населению необходимо присутствие в каждой медицинской организации специалистов «нового формата», таких как ИТ-врачи, операторов медицинских роботов, медицинских маркетологов и иных специалистов.
Активное переоснащение и изменение регламента работы первичного и вторичного звеньев здравоохранения приводят к необходимости изменений к подготовке специалистов медиков. Этот вопрос особенно актуален сегодня, так как вектор развития медицины все больше «склоняется» к высокотехнологичному оборудованию и требует все больше специалистов на стыке знаний области ИКТ и медицины.
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Medvedeva E.I., Kroshilin S.V.

IT SPECIALISTS IN MEDICINE: A NECESSARY REALITY

In modern conditions, there is a process of transformation of professions in almost all spheres of life. The change in the necessary competencies, knowledge and skills is primarily due to the use of the latest information and communication technologies and new hardware and software solutions, which are implemented practically "at every workplace". The provision of medical care and the modernization of the entire healthcare system is no exception. Over the past few years, there have been drastic changes in technologies and forms of medical care. The capital is undergoing a complete reformatting of approaches and technologies used in the primary level of medical organizations (MO). All MO of the Moscow region work through EMIAS. It is possible to make an appointment remotely and get a telemedicine consultation. This significantly increases the efficiency of the work of physicians. The positive experience is replicated in all MO. These innovations radically change the requirements and approaches to the training of specialists in medicine for the possibility of providing modern medical institutions with punishments of the "future". 
Keywords: IT specialists, information technology, medicine, human resources, healthcare efficiency.
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