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Социальная политика является неотъемлемой частью социального государства, причем от эффективности ее реализации напрямую зависит не только благосостояние отдельного гражданина, но и социально-экономическое развитие всей страны. Основными задачами социальной политики государства являются регулирование социальной сферы и поддержание целостности, стабильности и равновесия социальной системы, а также обеспечение социальной защитой каждого члена общества и предотвращение накопления социального недовольства путем разумного согласования интересов различных социальных групп [1, с. 45]. Эффективно реализуемая социальная политика позволяет избежать роста социальной напряженности (конфликтности) во взаимоотношениях населения с местными органами власти по самым сложным социальным вопросам [2, с. 81].
В рамках выполнения НИР «Социальная политика в Республике Беларусь как фактор обеспечения гуманитарной безопасности в современных условиях» авторским коллективом отдела социальной теории и методологии Института разработана методика социологического измерения уровня эффективности реализуемой государством современной социальной политики на основе оценок населением состояния и качества работы центральных и местных органов государственной власти и управления в различных сферах жизнедеятельности. С использованием данной методики в феврале 2023 года проведен социологический опрос взрослого населения Беларуси (N=1849, доверительный интервал ±2,28 %), который позволил выявить оценки населения эффективности реализуемой в стране социальной политики.
Для облегчения восприятия и визуализации полученных данных были рассчитаны, с использованием принципа весовых коэффициентов в нормировании шкалы [3, с. 171], комплексные показатели эффективности реализации социальной политики по оценкам населения – среднее арифметическое значений частных индексов проявленности положительного вектора оценок населения (ППВОН) по каждому вопросу-индикатору (рис. 1). При расчете частных индексов также использовался принцип весовых коэффициентов в нормировании шкалы. Респондентам предлагалось оценить эффективность реализации в Беларуси социальной политики в определенной сфере по пятибалльной шкале: эффективно, скорее эффективно, скорее не эффективно, совершенно не эффективно и затрудняюсь ответить. С учетом необходимости измерения интенсивности оценок и суждений опрошенных по всем сферам, проведено преобразование процентных показателей в интервальную шкалу путем присвоения баллов ее делениям – при пятибалльной шкале – 1, 2, 3, 4, 5. В итоге формула (1) для расчета индекса проявленности положительного вектора общественного мнения по определенной сфере имела следующий вид:
                                                                 (1)
где ППВОН – индекс проявленности положительного вектора оценок населения,
Хп – количество респондентов, оценивших работу государства в определенной сфере социальной политики как эффективную,
Хс.п. – количество респондентов, оценивших работу государства в определенной сфере социальной политики как скорее эффективную,
Хн – количество неопределившихся респондентов, т.е. выбравших при ответе на вопрос вариант «затрудняюсь ответить»,
Хс.о – количество респондентов, оценивших работу государства в определенной сфере социальной политики как скорее не эффективную,
Хо – количество респондентов, оценивших работу государства в определенной сфере социальной политики как не эффективную [4, с. 35].
Оценки населения эффективности реализации социальной политики в каждой отдельной сфере в ранжированном виде представлены на рисунке 1. 

Рисунок 1. Оценки населения эффективности проводимой социальной политики в Беларуси (частные индексы, баллы от 1 до 5, где 1 – совершенно не эффективно, 5 – эффективно)

По данным рисунка 1 мы видим, что население выше всего оценило эффективность реализации в Беларуси социальной защиты многодетных семей – 3,64 балла при том, что значение комплексного показателя по республике в целом составляет 3,40. Также достаточно высокие оценки – значения частных индексов, превышающие значение комплексного показателя (хотя и несильно), получили такие сферы как культура и досуг (3,62), образование (3,56), здравоохранение (3,49), социальная защита детей и молодежи (3,47) и социальная защита инвалидов (3,42). Самые низкие оценки населения были отданы жилищно-коммунальному хозяйству (3,13) и обеспечению жильем нуждающихся (3,14) – эти сферы достаточно часто не пользуются у населения особым признанием.
Исследование показало, что социально-демографические и социально-статусные характеристики опрашиваемых оказывают влияние на их оценки эффективности проводимой социальной политики (таблицы 1, 2). 
Так, относительно оценок респондентов разных возрастных групп можем отметить следующее (таблица 1): 
- респонденты в возрасте 31–49 лет ниже других оценивали такие сферы как труд и занятость (3,14 при среднем значении по выборке в целом – 3,23), здравоохранение (3,41 при среднем – 3,49) и образование (3,53 при среднем – 3,56). В остальных возрастных группах оценки по этим сферам либо на уровне средних, либо превышают их;
- респонденты 50–59 лет ниже других оценили эффективность жилищно-коммунального хозяйства (3,04 при среднем – 3,13), обеспечение нуждающихся жильем (3,01 при среднем 3,14), социальную защиту малоимущих (3,32, среднее – 3,35), социальную защиту многодетных (3,62, среднее –3,64), инвалидов (3,39, среднее – 3,42) и детей и молодежи (3,45, среднее 3,47). В остальных возрастных группах оценки по перечисленным сферам были немного выше, либо превышали уровень средних по выборке; 
- опрошенные в возрасте 60 лет и старше в основном оценивали все сферы выше среднего, только эффективность сферы культуры и досуга была оценена ими ниже других, а также ниже среднего по выборке в целом;
- эффективность пенсионного обеспечения ниже среднего оценили все респонденты моложе 49 лет, а самые низкие оценки данной сфере поставили опрошенные возрастной категории до 20 лет (3,23 при среднем 3,32). 
Таблица 1
Оценки населения эффективности проводимой социальной политики (частные индексы, баллы от 1 до 5, где 1 – совершенно не эффективно, 5 – эффективно), распределение по возрасту
	Сферы
	По возрасту:

	
	до 20 лет
	21–30 лет
	31–49 лет
	50–59 лет
	60–69 лет
	70 лет и старше

	Труд и занятость
	3,24
	3,30
	3,14
	3,22
	3,30
	3,43

	Здравоохранение
	3,64
	3,61
	3,41
	3,42
	3,53
	3,54

	Образование
	3,54
	3,56
	3,53
	3,51
	3,61
	3,69

	Жилищно-коммунальное хозяйство
	3,41
	3,21
	3,07
	3,04
	3,17
	3,22

	Обеспечение жильем нуждающихся
	3,25
	3,18
	3,16
	3,01
	3,12
	3,22

	Культура и досуг
	3,69
	3,77
	3,62
	3,58
	3,56
	3,56

	Пенсионное обеспечение
	3,23
	3,26
	3,26
	3,31
	3,41
	3,55

	Социальная защита малоимущих
	3,43
	3,36
	3,33
	3,32
	3,33
	3,49

	Социальная защита многодетных
	3,74
	3,63
	3,63
	3,62
	3,66
	3,68

	Социальная защита инвалидов
	3,51
	3,43
	3,40
	3,39
	3,43
	3,45

	Социальная защита детей и молодежи
	3,48
	3,46
	3,46
	3,45
	3,52
	3,54

	Комплексный показатель
	3,47
	3,43
	3,36
	3,35
	3,42
	3,49



Достаточно существенные различия выявлены в оценках респондентов в зависимости от типа населенного пункта их проживания, уровня образования и задействованности в экономике (работающие/неработающие).
Данные таблицы 2 позволяют констатировать, что сельское население в большей степени удовлетворено реализуемой в стране социальной политикой, чем городское – эффективность практически всех сфер (за исключением культуры и досуга) сельчане оценивали гораздо выше горожан и различия в значениях индексов составляли около 0,20, т.е. положительных оценок от сельчан было на 20% больше.
Выявлено также, что женщины оценили эффективность реализации социальной политики по всем сферам (кроме здравоохранения) выше, чем мужчины – различия в значениях индексов варьируются в диапазоне от 0,02 до 0,18. Это значит, что по некоторым позициям было получено почти на 20% больше положительных оценок, что является весьма существенным. Соответственно и общая комплексная оценка эффективности реализуемой в Беларуси социальной политики (комплексный показатель) среди женщин выше, чем среди мужчин.
Таблица 2
Оценки населения эффективности проводимой социальной политики (частные индексы, баллы от 1 до 5, где 1 – совершенно не эффективно, 5 – эффективно), распределение по типу населенного пункта, полу и занятости в экономике
	Сферы
	По занятости в экономике:
	По типу НП:
	По полу:

	
	работающий
	неработающий
	город
	село
	мужской
	женский

	Труд и занятость
	3,27
	3,14
	3,18
	3,40
	3,19
	3,28

	Здравоохранение
	3,48
	3,48
	3,45
	3,58
	3,50
	3,47

	Образование
	3,56
	3,55
	3,51
	3,72
	3,54
	3,58

	Жилищно-коммунальное хозяйство
	3,12
	3,15
	3,12
	3,19
	3,10
	3,15

	Обеспечение жильем нуждающихся
	3,15
	3,13
	3,11
	3,26
	3,11
	3,16

	Культура и досуг
	3,63
	3,59
	3,65
	3,52
	3,61
	3,63

	Пенсионное обеспечение
	3,30
	3,36
	3,28
	3,46
	3,22
	3,40

	Социальная защита малоимущих
	3,34
	3,37
	3,30
	3,51
	3,31
	3,39

	Социальная защита многодетных
	3,64
	3,66
	3,60
	3,79
	3,59
	3,69

	Социальная защита инвалидов
	3,43
	3,38
	3,37
	3,58
	3,37
	3,45

	Социальная защита детей и молодежи
	3,49
	3,45
	3,44
	3,60
	3,44
	3,51

	Комплексный показатель
	3,40
	3,39
	3,36
	3,51
	3,36
	3,43



Что касается оценок респондентов в зависимости от их участия в экономике (работающие/неработающие), то можем отметить следующее: 
- работающие респонденты оценки выше, чем в среднем поставили таким сферам как труд и занятость, культура и досуг, а также социальная защита инвалидов, детей и молодежи;
- неработающие респонденты выше среднего оценили пенсионное обеспечение, социальную защиту малоимущих и многодетных.
Резюмируя вышесказанное, отметим, что поскольку белорусское государство декларирует соблюдение принципов социального государства как важнейшую основу конституционного строя, то необходимо и дальше повышать эффективность реализуемой социальной политики, причем учитывая мнение населения о приоритетных направлениях ее развития.
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