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Аннотация. Статья посвящена изучению мотивов и барьеров, влияющих на участие людей в зооволонтерской деятельности на территории Пермского края. Рассматриваются факторы, мотивирующие людей принимать участие в волонтерстве, а также идентифицируются основные препятствия, с которыми они сталкиваются.
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Зооволонтерство – это вид добровольческой деятельности, направленный на помощь животным. Зооволонтеры могут ухаживать за животными в приютах, участвовать в их спасении и реабилитации, помогать в поиске нового дома, а также проводить просветительскую работу. В последние годы зооволонтерство становится все более популярным. Это связано с ростом осведомленности общества о проблемах бездомных животных, а также с развитием социальных сетей, которые облегчают поиск информации о зооволонтерских организациях и мероприятиях. 
В настоящее время волонтерская деятельность представляет собой всеобъемлющий процесс объединения людей вокруг идеи создания идеального общества, способного эффективно решать общественно-значимые проблемы [1, c. 14]. Зооволонтерство, или добровольная помощь в зоозащите, приобретает все большую популярность среди людей, интересующихся животными и их защитой. При этом, в социальных сетях эта группа волонтеров является наименее представленной [3, c. 80]. Российское волонтёрство (добровольчество) сегодня находится на стадии своего активного институционального становления, оно широко включается в экономические и политические процессы современной России [2, c. 230]. В контексте Пермского края, где сохранение биоразнообразия и защита животных имеют особую актуальность, изучение мотивов и барьеров участия в зооволонтерской деятельности представляет значимый научный и практический интерес.
[bookmark: _GoBack]Целью данного исследования является выявление основных мотивов, побуждающих людей к участию в зооволонтерской деятельности, а также идентификация барьеров, мешающих им принимать активное участие. Для достижения поставленной цели был проведен формализованный опрос в виде онлайн-анкетирования. В исследовании приняли участие добровольцы, принимающие участие в зооволонтерской деятельности в Пермском крае. Всего опрошено 100 респондентов. Анализа полученных данных произведен методами дескриптивной статистики.
Для исследования основных мотивов участия в зооволонтерстве были выделены следующие факторы: любовь и сострадание к животным, желание помогать и делать добро, желание получить новый опыт и навыки, социальная активность и взаимодействие с людьми, желание внести вклад в охрану окружающей среды, знакомство с новыми людьми, религиозные соображения, чувство гражданской ответственности, материальные стимулы (доплаты, подарки и т.п.). 
Анализ данных показал, что самыми популярными мотивами являются любовь и сострадание к животным (40,6%), желание помогать и делать добро (32,1%), желание внести вклад в охрану окружающей среды (9,4%), а также социальная активность и взаимодействие с людьми (7,3%) (рис. 1).

Рисунок 1. Мотивы участия в волонтерской деятельности (% от числа ответивших)
Анализ регулярного волонтерства также является неотъемлемой частью изучения добровольческой деятельности. Эта информация полезна для разработки эффективных программ и инициатив, направленных на поддержку  и развитие волонтерского движения в обществе. Среди волонтеров, которые регулярно занимаются волонтерской деятельностью, также были выделены основные мотивы. Для них это были: эмоциональное удовлетворение (31,5%), важность и ценность зооволонтерской работы (30,9%) и нахождение в среде единомышленников (15,8%) (рис. 2). 

Рисунок 2. Мотивы регулярных зооволонтеров (% от числа ответивших)
Полученные в ходе анализа данные показывают, что основными барьерами для участия в зооволонтерской деятельности стали: финансовые затраты (27,6%), ограничение времени и расписания (25%), эмоциональное выгорание (15,4%), а также, в равной степени, отсутствие должной поддержки от организаций и физические перегрузки (по 13,6%) (табл. 1). 
	Таблица 1
С какими проблемами сталкиваются волонтеры (% от числа ответивших)

	Финансовые затраты
	27,6

	Ограниченное время и расписание
	25

	Эмоциональное выгорание
	15,4

	Отсутствие должной поддержки от организаций
	13,6

	Физические перегрузки
	13,6

	Трудности в коммуникации с другими волонтерами или сотрудниками организации
	4,8

	Всего 
	100



Респонденты, которым не удается заниматься добровольческой деятельностью на регулярной основе, отмечают для себя следующие трудности: не хватает свободного времени (38,9%), недостаток информации о возможностях и мероприятиях для зооволонтеров (22,2%) и недостаток поддержки или ресурсов для активного участия в зооволонтерстве (19,4%) (табл. 2). 
Таблица 2. 
С чем связана нерегулярность участия в волонтерской деятельности (% от числа ответивших)
	Не хватает свободного времени
	38,9

	Недостаточно информации о возможностях и мероприятиях для зооволонтеров
	22,2

	Недостаток поддержки или ресурсов для активного участия в зооволонтерстве
	19,4

	Отсутствие мотивации и интереса
	11,1

	Плохая организация волонтёрской деятельности
	8,3

	Всего
	100



На основе проведенного исследования можно сделать вывод о том, что мотивы участия в зооволонтерской деятельности в Пермском крае связаны с эмоциональной привязанностью к животным и желанием внести практический вклад в их защиту. Однако существующие барьеры, такие как ограниченные временные и денежные ресурсы, недостаток информации и отсутствие должной поддержки. 
Полученные результаты могут быть использованы для оптимизации работы организаций, привлечения и сохранения волонтерского потенциала, разработки целевых программ для сохранения животных в регионе и популяризации волонтерского движения в обществе. 
В связи с полученными данными можно дать следующие рекомендации:
· Необходимо развитие программ обучения и подготовки зооволонтеров;
· Требуется создание системы поддержки и удержания зооволонтеров;
· Необходимо повышение уровня осведомленности общества о зооволонтерстве;
· Желательно развитие сотрудничества между зоозащитными организациями и органами власти.
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Annotation. The article is devoted to the study of motives and barriers affecting people’s participation in animal volunteer activities in the Perm region. The factors that motivate people to take part in volunteering are examined, and the main obstacles they face are identified.
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