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ГОТОВНОСТЬ РОССИЙСКИХ РАБОТНИКОВ К ПОВЫШЕНИЮ КВАЛИФИКАЦИИ: ВОЗРАСТНОЙ АСПЕКТ

Аннотация. На основании данных мониторинга трудового потенциала автор анализирует у работников различных возрастных групп намерения и готовность повышать квалификацию и развивать творческие компетенции, которые становятся наиболее востребованным качественными характеристиками работника в современной экономике.
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Введение. Согласно данным Росстата, безработица среди молодых когорт работающего населения постепенно снижается, составив в 1 квартале 2023 г. 7%. Этот показатель выгодно контрастирует на фоне молодежной безработицы в большинстве европейских странах, где она составляет в среднем 13,5 %, достигая пиковых значений в 25-39% в таких странах как Италия, Испания, Греция [1]. Однако низкий уровень безработицы среди российской молодежи еще не означает обеспеченности ее стабильной занятостью. Например, по оценкам специалистов рекрутинговых агентств на российском рынке труда в 2023 г. на 1 вакансию приходилось 9 резюме молодых соискателей (при норме 5-6 резюме)[footnoteRef:1]. Такое давление на рынок труда при низком уровне безработицы может объясняться тем, что молодым специалистам гораздо труднее найти работу, чем более опытным коллегам. При этом, согласно опросам, в 2022 г. 87% работодателей страны столкнулись с нехваткой персонала, а 62% компаний признали, что стали дольше подбирать работников для вакансий[footnoteRef:2]. Однако до сих пор непреодоленным остается факт несоответствия предложений запросам рынка труда из-за дефицита компетенций, получаемых молодыми специалистами в образовательной организации. Как показывает статистика, с этой как наиболее вероятной причиной отказа при найме сталкиваются 51% от всех выпускников вузов, искавших работу[footnoteRef:3]. Среди наиболее дефицитных компетенций молодых специалистов называются - профессиональные (технические навыки), навыки поиска новых идей, приемов работы, умение принимать решения и брать на себя ответственность. Отдельно отмечается желание обучаться[footnoteRef:4]. По мере роста уровня образования усиливается значение навыков поиска новых идей и приемов работы - их не хватало при выполнении основных обязанностей каждому десятому выпускнику СПО, каждому восьмому выпускнику вуза и каждому четвертому выпускнику аспирантуры. [1:  Про HR, людей и бизнес - итоги года от hh.ru и взгляд в будущее // https://hh.ru/article/32178?hhtmFrom=article_labour-market_list (дата обращения: 27.02.2024).]  [2:  «Рынок труда сегодня – это рынок соискателя» // https://sia.ru/?section=398&action=show_news&id=451521 (дата обращения: 27.02.2024).]  [3:  Выборочное обследование трудоустройства выпускников-2021 // https://gks.ru/free_doc/new_site/population/trud/itog_trudoustr_2021/index.html (дата обращения: 27.02.2024).]  [4:  Что ожидают работодатели от молодых специалистов // https://hh.ru/article/31762 (дата обращения: 27.02.2024).] 

Это может привести к тому, что молодежь перестанет рассматриваться нанимателями в качестве приоритетной рабочей силы. Свидетельством тому является повышение интереса к возможности найма сотрудников старших возрастов или сохранению уже работающих возрастных сотрудников в штате. Если в 2000-х гг. готовы были нанимать работников пенсионного возраста лишь около четверти российских работодателей, то в 2023 г. заявили о такой готовности уже 40%[footnoteRef:5]. Как отмечают эксперты, если у работодателя отсутствуют сомнения, что старший работник не уйдет на через 1-2 года, то он без опасений инвестирует в его обучение и повышение квалификации[footnoteRef:6]. Поэтому готовность российских работников к повышению квалификации приобретает всё большую актуальность для бизнеса.  В научной литературе также подчеркивается, что обладание творческими компетенциями, богатым человеческим капиталом, стремлением непрерывно накапливать профессионально-квалификационные ресурсы становятся наиболее востребованным профессиональными качественными характеристиками работника в современной экономике: [5:  Работодатели нарастили наем возрастных сотрудников. // https://rg.ru/2023/04/09/stariki-rabotniki.html (дата обращения: 27.02.2024).]  [6:  Работодатели стали чаще нанимать сотрудников старше 45 лет // https://www.vedomosti.ru/management/articles/2016/04/28/639396-sotrudnikov-starshe (дата обращения: 27.02.2024).] 

· С позиций социологического подхода это является результатом модернизационных сдвигов при переходе к постиндустриальному обществу  [2-4; 8; 9; 11];
·  С точки зрения экономистов без творческих компетенций невозможно построение национальной инновационной системы и преобразование накопленной суммы знаний в новые технологии, продукты и услуги [6; 7], он является социальным драйвером структурной трансформации экономики [5].
Методы. Обращение к результатам мониторинговых исследований, посвящённых качественным характеристикам трудового потенциала населения Вологодской области, позволило нам проанализировать ответы респондентов, связанные с отношением к повышению квалификации и использованием креативных компетенций населения с учетом возрастного аспекта. Возрастные группы выделялись в соответствии с возрастными критериями составления выборочной совокупности. Нами было обобщено 3 возрастные группы работников – 16-29 лет, 30-49 лет и старше 50 лет, приоритетный интерес для исследования представляли первая и последняя группа.
Результаты исследования. Готовность повышать свою квалификацию может детерминироваться через особые качества работников, которые они считают важными для выполнения поставленных задач (табл.1). 
Таблица 1. 
Использование работниками разных возрастных групп своих качеств и умений для достижения успеха, в %
	Важность качеств и умений
	2002
	2012
	2022

	
	16-29 лет
	30-49 лет
	Старше 50 лет
	16-29 лет
	30-49 лет
	Старше 50 лет
	16-29 лет
	30-49 лет
	Старше 50 лет

	Знание, эрудиция и квалификация

	Совсем неважно
	5,9
	5,8
	11,6
	3,6
	6,8
	5,8
	8,9
	7,1
	12,1

	Более или менее важно
	22,3
	29,2
	22,4
	26,5
	20,6
	28,1
	19,7
	22,4
	25,3

	Достаточно важно
	38,4
	35,8
	35,1
	39,5
	44,4
	39,8
	35,3
	33,6
	34,0

	Очень важно
	33,1
	29,0
	30,6
	30,5
	28,2
	26,3
	36,1
	36,9
	28,7

	Творческие способности (изобретательность, умение решать неизвестные ранее задачи и т.д.)

	Совсем неважно
	11,2
	16,9
	20,5
	14,4
	15,7
	23,3
	10,8
	12,1
	15,6

	Более или менее важно
	30,5
	33,0
	35,1
	33,1
	29,6
	28,5
	23,5
	23,4
	27,9

	Достаточно важно
	34,0
	29,2
	26,5
	28,2
	34,9
	28,2
	39,1
	36,5
	32,8

	Очень важно
	23,9
	20,7
	17,5
	24,3
	19,8
	19,9
	26,6
	28,0
	23,7

	Постоянно стремиться к повышению по службе, повышать свою квалификацию, проявлять инициативу и предприимчивость

	Совсем неважно
	6,9
	11,1
	17,2
	7,2
	10,2
	13,1
	8,4
	9,3
	13,8

	Более или менее важно
	26,1
	30,2
	27,6
	24,7
	23,2
	31,7
	22,4
	23,3
	30,4

	Достаточно важно
	38,8
	34,0
	35,8
	43,5
	41,9
	34,8
	40,4
	38,2
	33,5

	Очень важно
	27,8
	24,5
	19,0
	24,7
	24,7
	20,4
	28,8
	29,2
	22,3

	Источник: Расчёты автора по данным опроса ФГБУН ВолНЦ РАН



Молодые специалисты в 2022 г. несколько выше специалистов старше 50 лет оценивали для себя важность квалификационных способностей и стремления проявлять инициативу для достижения успеха (максимум на 6-7%), но в целом важность проявления творческих компетенций для достижения успеха в работе поровну понимают все возрастные группы. В динамике за 20-летний период количество респондентов, придерживающегося мнения о высокой важности качеств и умений в обеих группах изменилось незначительно. 
Но по мере увеличения возраста начинает снижаться доля работников, которые намерены развивать свои компетенции (табл. 2). Если более половины молодых специалистов в 2022 г. планировали повысить свою квалификацию и продвинуться по карьерной лестнице, то среди их коллег старше 50 лет таковых было не более четверти.
Таблица 2. 
Намерения работников разных возрастных групп, в %
	Намерения
	2002
	2012
	2022

	
	16-29 лет
	30-49 лет
	Старше 50 лет
	16-29 лет
	30-49 лет
	Старше 50 лет
	16-29 лет
	30-49 лет
	Старше 50 лет

	Повысить уровень своих знаний, стать эрудированным человеком

	Нет, это не входит в мои планы
	6,4
	31,8
	44,8
	6,4
	22,3
	38,7
	8,2
	16,5
	35,8

	Может быть, еще не знаю
	38,0
	34,8
	34,7
	46,4
	45,4
	39,6
	40,1
	50,7
	47,0

	Это входит в мои планы
	55,6
	33,4
	20,5
	47,2
	32,3
	21,7
	51,8
	32,8
	17,2

	Стать высококлассным специалистом, с которым считаются коллеги

	Нет, это не входит в мои планы
	10,2
	31,2
	41,8
	8,3
	20,5
	40,9
	12,0
	19,0
	45,3

	Может быть, еще не знаю
	36,0
	36,6
	34,3
	35,5
	42,3
	32,3
	36,2
	39,8
	29,1

	Это входит в мои планы
	53,7
	32,2
	23,9
	56,2
	37,2
	26,7
	51,8
	41,2
	25,6

	Продвинуться по службе, сделать карьеру

	Нет, это не входит в мои планы
	11,3
	34,8
	52,6
	8,3
	25,1
	49,9
	13,3
	23,5
	48,7

	Может быть, еще не знаю
	33,1
	38,2
	31,7
	35,0
	40,1
	26,3
	36,3
	40,0
	33,5

	Это входит в мои планы
	55,6
	27,0
	15,7
	56,7
	34,8
	23,8
	50,4
	36,6
	17,7

	Заняться (продолжать заниматься) творческим трудом (писать книги, изобретать и т.д.)

	Нет, это не входит в мои планы
	43,5
	64,2
	66,4
	49,8
	59,7
	68,8
	37,8
	45,6
	55,1

	Может быть, еще не знаю
	41,0
	24,1
	21,3
	35,1
	30,7
	22,8
	40,6
	40,1
	36,6

	Это входит в мои планы
	15,5
	11,7
	12,3
	15,1
	9,6
	8,4
	21,7
	14,3
	8,3

	Источник: Расчёты автора по данным опроса ФГБУН ВолНЦ РАН



Помимо возрастных особенностей это объясним тем, что работники старше 50 лет в субъективном восприятии уже добились необходимых карьерных успехов и уровня авторитета. Но в их планы также не входило намерение творчески развиваться. Стоит заметить, что и среди молодежи данные намерения находятся на невысоком уровне, хотя их доля и немного возросла по сравнению с 2002 г.
Тем не менее около половины специалистов старше 50 лет демонстрировали готовность к освоению новых знаний и были готовы к профессиональному совершенствованию (табл. 3), хотя в большинстве и не готовы, например, изучить иностранный язык. Большинство из них очень сдержанно отнеслись и к перспективе развить свой творческий потенциал, в то время как среди молодежи 16-29 лет готов был практически каждый второй.
Таблица 3. 
Готовность работников разных возрастных групп к развитию компетенций, в %
	Готовность
	2022*

	
	16-29 лет
	30-49 лет
	Старше 50 лет

	Осваивать новые знания и навыки, личностно и профессионально развиваться

	Готов и уже реализую
	24,5
	16,3
	10,8

	Готов
	55,6
	52,7
	38,3

	Не готов
	12,2
	19,6
	35,8

	Затрудняюсь ответить
	7,7
	11,4
	15,2

	Стать высококлассным специалистом

	Готов и уже реализую
	18,9
	15,1
	11,0

	Готов
	52,6
	48,5
	33,7

	Не готов
	15,8
	22,4
	37,9

	Затрудняюсь ответить
	12,8
	13,9
	17,5

	Заняться творческой трудовой активностью на рабочем месте (выступать с рационализаторскими предложениями, участвовать в создании чего-то нового и т.д.)

	Готов и уже реализую
	10,5
	8,3
	6,5

	Готов
	38,0
	28,2
	22,1

	Не готов
	33,7
	41,7
	53,1

	Затрудняюсь ответить
	17,9
	21,8
	18,3

	Изучить иностранный язык

	Готов и уже реализую
	16,1
	6,1
	3,1

	Готов
	34,2
	25,9
	18,7

	Не готов
	35,7
	48,6
	61,5

	Затрудняюсь ответить
	14,0
	19,4
	16,7

	Источник: Расчёты автора по данным опроса ФГБУН ВолНЦ РАН
*Вопрос задавался только в 2022 г.



Снижение готовности к повышению уровня знаний может возникать тогда, когда работник утрачивает личную инициативу или другие внешние стимулы для направления личностного потенциала в креативное русло. Также готовность работников разных возрастных групп участвовать в курсах повышения квалификации может зависеть от формы и механизмов развития компетенций.
Как показывают данные мониторинга, специалисты старше 50 лет немногим даже более активно проходят курсы дополнительного образования (ДПО), чем молодые специалисты 16-29 лет (табл. 4). Однако это происходит если их обучают по месту работы или в образовательной организации, т.е. образование идет за счет (и скорее всего по инициативе) работодателя. Молодежь более активнее повышает свои навыки через информальные (самостоятельные) механизмы ДПО. Наиболее интенсивно накапливают человеческий капитал работники из группы 30-49 лет, что вполне ожидаемо.
Таблица 4. 
Приходилось ли Вам за последние 6 месяцев участвовать в курсах повышения квалификации / переквалификации, образовательных программах и т.д., в %?
	Вариант ответа
	2022*

	
	16-29 лет
	30-49 лет
	Старше 50 лет

	По месту работы

	Да
	17,9
	29,6
	21,2

	Нет
	80,1
	67,9
	76,5

	Затрудняюсь ответить
	2,0
	2,6
	2,3

	В сторонней организации

	Да
	5,9
	12,9
	8,5

	Нет
	91,6
	84,4
	88,5

	Затрудняюсь ответить
	2,6
	2,7
	3,1

	Самостоятельно

	Да
	19,6
	19,9
	13,5

	Нет
	70,9
	76,2
	81,0

	Затрудняюсь ответить
	9,4
	3,9
	5,6

	Источник: Расчёты автора по данным опроса ФГБУН ВолНЦ РАН
*Вопрос задавался только в 2022 г.



Выводы. Результаты исследования показали, что у специалистов всех трех возрастных групп к творческим способностям и знаниям распространено приблизительно одинаковое отношение. Хотя его нельзя назвать высоким и к тому же просматривается тенденция к снижению, он примерно одинаково распределен среди молодых специалистов и среди специалистов старше 50 лет.
[bookmark: _GoBack]Дифференциация между работниками разных возрастов отчетливо проявляется, когда речь идет о планах респондентов о развитии компетенций и готовности самостоятельно осваивать новые знания. Здесь инициатива переходит в руки молодых специалистов, они более активно готовы использовать возможности для своего человеческого капитала. Эти диспропорции хотелось бы объяснить не только возрастными особенностями, но дополнительное понимание причин более сдержанной готовности в отношении развития человеческого капитала у специалистов старше 50 лет поможет дать более углубленное исследование. Возможно, полученные результаты по самой возрастной группе работников связаны с повышенной нагрузкой на них как на наиболее опытных и ответственных сотрудников. В таком случае им затруднительно будет находить резервировать часть рабочего времени под развитие креативных практики и обучение, когда дело надо делать «прямо сейчас». Дополнительным фактором может являться сжимающееся время личного досуга работников, зарезервированное под семейные обязанности и хобби, деятельностное включение в другие социальные сети. Попытки сбалансировать рабочее время и досуг могут привести к отказу от многих творческих планов и намерений повысить квалификацию. Косвенно это предположение подтверждает тот факт, что молодые работники активнее повышают квалификацию в самостоятельных формах – у них больше свободного времени, которое можно инвестировать в саморазвитие. Тем не менее работники более старшего возраста готовы осваивать новые знания, каждый пятый респондент старше 50 лет даже задекларировал готовность изучить иностранный язык. Мы предполагаем, что их учебная и творческая активность скорее зависит от обстоятельств внешней среды - эти работники вероятно более готовы обучаться по предложению работодателя и без отрыва от производства. Поэтому принимающим решение кадровым службам стоит пристальнее сфокусироваться на подходящих механизмах интенсификации трудового и творческого потенциала работников старше 50 лет.
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Abstract. Based on labor potential monitoring data, the author analyzes the intentions and readiness of workers of various age groups to continuously accumulate professional qualification resources and creative skills, which are becoming the most sought-after qualitative characteristics of an employee in the modern economy.
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