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ПРОБЛЕМЫ ПОВЫШЕНИЯ ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТИ ТРУДА В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ В УСЛОВИЯХ КРИЗИСА
	
Аннотация. Повышение производительности труда является огромной проблемой для отечественной экономики. В данной статье рассмотрены основные проблемы в области повышения производительности труда, а также разработаны необходимые предложения для их решения. Учитывая, кризисные явления, в которых находится Россия, необходимо более эффективно использовать имеющиеся трудовые ресурсы.
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Главный фактор, который влияет на развитие производства – это люди. Именно от человеческого фактора зависит успех предприятия в процессе ведения хозяйственной деятельности, так что рабочие, обеспечивающие производство, должны обладать соответствующей квалификацией, мотивацией и быть компетентными в своей области.
Производительность труда отражает эффективность затрат труда в процессе производства как отдельного субъекта, так и предприятия в целом. Абсолютно любое предприятие стремится к повышению производительности труда, так как это позволит повысить его эффективность. В свою очередь, для государства рост производительности труда означает рост ВВП.
В отечественной практике производились многие попытки для повышения производительности труда. Например, внедрение ERP-систем (EntERPrise Resource Planning), внедрение ISO (International Organization for Standardization), модернизация и установка нового оборудования, мотивирования рабочего персонала на основе KPI (key performance indicators), системы грейдов и другие. Однако, сильного эффекта они не принесли.
В ходе проведенного исследования, «Аналитический центр при Правительстве Российской Федерации» вывел основные проблемы, которые отметили руководители предприятий:
1. Работа в организации производится неэффективно;
2. Рабочий персонал нелоялен к вышестоящему менеджменту;
3. Отсутствие благоприятной мотивации на производстве;
4. Не исполнение в полном объеме распоряжений менеджмента;
5. Рабочий коллектив стремится избегать дополнительной нагрузки;
6. Рабочий коллектив занимается своими делами в рабочее время;
7. Конфликтная обстановка между различными подразделениями;
8. Слабая ответственность рабочего коллектива к результатам произведенной работы;
9. Отсутствие интереса рабочих к сокращению издержек;
10. Слабое разделение труда и неспособность к командной работе;
11. Стрессовое состояние коллектива [5, С. 1-5].
Все эти проблемы свойственны отечественному рынку труда и связаны с особенностью менталитета и культуры, что приводит к снижению производительности труда на государственном уровне. Ссылаясь на данные Росстата, производительность труда за последние годы лишь снижается, хотя в 2016 наблюдается небольшое повышение.
Таблица 1 – Индекс производительности труда по основным отраслям экономики России.
	Год
	2003
	2008
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	% к предыдущему году
	107,0
	104,8
	103,8
	103,3
	103,3
	102,2
	100,7
	97,8
	99,8


Составлено на основе: Индекс производительности труда России по отраслям и субъектам за 2003-2016. http://infotables.ru/statistika/79-ekonomicheskaya-statistika-rossii/904-indeks-proizvoditelnosti-truda#hcq=uFWp2Sq (Дата доступа: 11.05.18).
Компания McKinsey провела анализ производительности труда России относительно США по отраслям, продемонстрированный в таблице 2. 
Таблица 2 – Производительность России относительно США.
	Отрасль
	% от уровня США

	В целом
	26%

	Металлургия
	33%

	Торговля
	31%

	Банковский сектор
	23%

	Строительство
	21%

	Электроэнергетика
	15%


Составлено на основе: Исследование McKinsey & Company: Главная проблема российской экономики – низкая производительность труда. Центр гуманитарных технологий. Режим-доступа: http://gtmarket.ru/news/state/2009/04/29/1986 (Дата доступа: 11.05.18).

Основные причины низкой производительности, компания McKinsey вывела следующие пункты:
1) Отсутствие эффективного менеджмента в организации
2) Отсутствие прозрачности в регулировании производственных процессов;
3) Оборудование и организационные методы устарели и требуются в замене;
4) Отсутствие комплексного подхода в процессе освоения новых территорий;
5) Отсутствие профессиональных навыков у руководящего персонала;
6) Медленное развитие финансовой системы [3, С. 2-6].
На данный момент отечественная экономика находится в ловушке, которая схематично представлена на рисунке 1. Решение одной проблемы невозможно без решения другой. Необходим комплексный подход со стороны государств, который позволит разрешить проблемы, сдерживающие производительность труда.
Рисунок 1 – Факторы отсутствие экономического роста

Геополитическая ситуация и кризис лишь усилил вышеперечисленные проблемы. Побочными эффектами низкой производительности труда является сокращение высокопроизводительных рабочих мест, которые обеспечивают основной прирост валового внутреннего продукта страны, что мы видим в таблице 3.
Таблица 3 – Число высокопроизводительных рабочих мест.
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	14 520 875
	16 370 012
	17 492 836
	18 280 934
	16 782 416
	15 983 279


Составлено на основе: Единая межведомственная информационно-статистическая система (ЕМИСС). Число высокопроизводительных рабочих мест, 2016 год. Режим-доступа: https://www.fedstat.ru/indicator/55104 (Дата доступа: 11.05.18).
На основе вышесказанного можно сделать следующие выводы о проблемах производительности труда и предложить пути их скорейшего разрешения (таблица 4).
Таблица 4 – Основные проблемы, оказывающие влияние на низкий уровень производительность труда и возможности по их разрешению.
	Проблема
	Возможность решения

	Нехватка квалифицированных специалистов, способных обеспечить нормирование труда.
	Подготовка специализированных кадров в области научной организации труда, в том числе и за рубежом.

	Отсутствие осознания у компаний важности проблемы низкой производительности труда.
	Проведение информационной работы с целью массового предоставления информации о важности производительности труда как для представителей бизнеса, так и для общества.

	Слабая мотивация компаний к повышению производительности труда.
	Формирование специальных программ, позволяющих обеспечивать стимулирование компаний к повышению производительности труда в процессе ведения хозяйственной деятельности.

	Отсутствие определенных форм статистической отчетности, позволяющих измерить производительность труда на предприятии.
	Разработка специальных форм для отражения уровня производительности труда на предприятии и повсеместное ее внедрение.

	Практически полное отсутствие дисциплины труда и минимальная исполнительность трудовых кадров вследствие слабого стимулирования персонала к повышению уровня производительности труда на предприятии.
	Введение стимулов для повышения индивидуальной заинтересованности рабочего персонала в повышении своей производительности. Одним из способов является внедрение модели рациональных трудовых отношений.

	Отсутствие государственного органа, ответственного в области решения проблем производительности труда в стране.
	Создание специализированного органа, который поспособствует скорейшему решению проблем низкой производительности труда на региональном уровне.



Использовав вышеперечисленные возможности решения проблем, в ближайшей перспективе возможно возрастания темпов производительности труда. Однако для обеспечения более скорого роста, экономисты разработали целостную систему управления предприятием, суть которой состоит в объединении коллектива компании в независимости от численности рабочего персонала, объема знаний и опыта для работы как единое целое, создавая синергетический эффект. 
Такая уникальная система состоит из двух подсистем:
1. Модель рациональных трудовых отношений;
2. Организационная система управления.
Рассматривая рациональную модель трудовых отношений, стоит отметить, что такая модель создавалась специально, учитывая особенности российского менталитета. Внедрение данной модели на производстве позволит решить проблемы исполнительности и дисциплины индивидуально для каждого работника, повышая производительность труда предприятия в целом. Метод базируется на комплексе правил, отражающих ключевые вопросы: как нужно выполнять свои рабочие обязанности, как персоналу строить отношения с вышестоящим менеджментом и коллегами, как вознаграждается и оплачивается проделанный труд на каждом рабочем месте, как высшему менеджменту обеспечить наиболее рациональное управление трудовыми ресурсами. Помимо этого, в данной системе учитываются механизмы мотивации, которая воздействует как на подчиненных, так и на руководителей.
Основная цель данной подсистемы заключается в достижении высоких показателей дисциплины и эффективности труда на каждом рабочем месте путем наиболее рационального регулирования трудовых отношений формализованными правилами.
В свою очередь, организационная система управления более новая подсистема и внедряется вместе с моделью рациональных трудовых отношений. Большинство предприятий не уделяют ей должного внимания, а ведь ее главная цель – это обеспечение рационального движения материальных и информационных потоков, происходящих внутри предприятия за счет правильной организации процессов труда, ведения контроля и планирования.
Организационная система позволит полностью и подробно распределить обязанности каждого сотрудника и состоит из следующих частей: проработанная структура управления предприятием; положение о функциональных подразделениях, проверка должностных инструкций; штатно-должностное расписание; дорожные карты движения документооборота; формы документов.
Данная систем на 2017 год была внедрена более чем в 500 предприятиях отечественного рынка с различной численностью сотрудников. В зависимости от сферы, наблюдается рост производительности труда более чем на 200%, что способствует расширению компаний и повышению их эффективности.
Можно сделать следующий вывод: производительность труда является неотъемлемой частью любого хозяйствующего субъекта и зависит как от материальных, так и от индивидуальных элементов, а также от степени их рационального использования.
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Annotation. Increasing labor productivity is a huge problem for the domestic economy. This article discusses the main problems in the field of increasing labor productivity, and also developed the necessary proposals for their solution. Given the crisis phenomena in which Russia is located, it is necessary to make more efficient use of available labor resources.
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