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Аннотация: В статье рассмотрены теоретические и нормативные аспекты деятельности детских оздоровительно-образовательных центров, произведен анализ и выявлена проблематика развития детского туризма как отрасли. Изучены основные методы повышения эффективности деятельности детских оздоровительно-образовательных центров.
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ВВЕДЕНИЕ
Организация деятельности детских оздоровительно-образовательных центров  требует внимательного отношения, как  к содержательному, так и к коммерческому аспектам. Это обуславливается тремя основными факторами.

Во-первых, непрерывно нарастающая конкуренция на рынке детского туризма в регионах, на федеральном и международном уровне. В таких  условиях организации вынуждены постоянно модифицировать  предлагаемые потенциальным потребителям услуги, стремясь опередить рыночные тенденции.

Во-вторых,  на деятельность ДООЦ  влияют  изменения норм функционирования, определяемые различными государственными структурами.

В-третьих, это постоянная потребность в дополнительном финансировании деятельности центров хозяйствующими субъектами, вне зависимости от форм собственности. Следует учитывать так же, что основной объем потребления денежных средств  приходится на начало периода активного функционирования, а средства, за приобретение услуг могут перечисляться на счета предприятий в течение всего года, что создает трудности.[2]
Все эти трудности, преодолевать компаниям, которые предлагают идентичные услуги и имеют аналогичные формы финансирования и контроля гораздо эффективнее под единым руководством , развиваясь в одном направлении. 

Примером подобного согласованного развития может являться кластерная форма функционирования. Отличительными чертами данной формы являются взаимная конкуренция внутри группы предприятий, при наличии кооперативного функционирования и развития в достижении общих социальных и коммерческих цепочек ценностей.

ПОНЯТИЕ ДЕТСКОГО ОЗДОРОВИТЕЛЬНО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ЦЕНТРА. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Детские центры подразделяются на:

1. Детские центры классического типа (МДЦ «Артек», ДОЛ «Жемчужина» и все обычные лагеря-центры). В структуре составляют 80%.[5]

2. Детские лагеря, на базе отелей стран Европы. В структуре детского туризма составляют около 9%[5]

3. Выездные лагеря, организуемые творческими и спортивными объединениями, с индивидуальными программами занятий языками, спортом.[5] Доля невелика, в виду высокой стоимости  на 200% выше среднерыночной.

Исторически финансирование детских лагерей полностью осуществляло государство. Однако, с начала 1988 года появилась возможность дифференцировать качество услуг детских центров и самостоятельно, путем вливания свободных денежных средств осуществлять модернизацию образовательных программ и материально-технической базы по усмотрению администрации и владельцев лагерей.[4]

 В настоящее время финансы поступают из различных источников: бюджета страны, общегосударственных фондов, которые являются внебюджетными, бюджетов субъектов РФ и местных бюджетов, взносов работодателей и личных средств граждан[9]. Рассмотрим данные источники подробнее.

 Во-первых, это могут быть частично  средства родителей. Иными словами, пребывание детей в таком лагере может быть организовано за счет взимания платы с их родителей. Таким образом, приобретатель путевки (родитель или опекун) «голосует рублем» за ту услугу, которая ему кажется наиболее полезной для  ребенка.

Во-вторых, образовательные учреждения могут получать субсидии из местного бюджета, согласно 15 и 16 статьям ФЗ от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления»[12] В-третьих, возможен вариант полного или частичного финансирования расходов на содержание лагеря за счет различных юридических лиц: спонсоров или организаций  работодателей родителей детей. Этот метод используется для повышения престижа организации, обеспечивающей дополнительную социальную поддержку своих сотрудников. Тем самым организации стараются сделать привлекательными условия труда для наиболее квалифицированных специалистов.[9] Распределение удельных весов различных источников представлено в таблице.

Таблица 1. Структура источников финансирования детского отдыха, %

	Источники финансирования
	2006г
	2009г
	2010г
	2012г
	2014г

	Субъекты РФ
	30.8
	30.4
	75.8
	69.3
	76.9

	ФСС
	43.8
	51.0
	0
	0
	0

	Федеральный бюджет
	6.2
	3.4
	9.1
	10.3
	5.9

	Предприниматели и привлеченные средства
	14.1
	10.0
	9.1
	13.1
	9.6

	Средства родителей или опекунов
	5.1
	5.2
	6.0
	7.3
	7.6

	Итого
	100.0
	100.0
	100.0
	100.0
	100.0


По данным Федеральной службы государственной статистики.
До 2010 года обязательства по обеспечению государственной поддержки центров детского отдыха выполнял Фонд социального страхования граждан.  Например, в 2009 году из 38,24 млрд. руб. консолидированного бюджета на долю Фонда Социального Страхования относилось 19,5 млрд., или 51%. Во внесенных в 2010 г  поправках в законодательство Российской Федерации, финансовые обязательства по затратам на отдых детей делегированы субъектам РФ[3]. За Российской Федерацией сохранилось финансирование только отдыха и оздоровления детей с трудной жизненной ситуацией, на эти цели в федеральном бюджете ежегодно предусматривались субсидии субъектам РФ.[4] 

В 2005 - 2009 гг. объём субсидий составлял 1300 млн. руб. в год. В 2010 г. количество средств федерального бюджета, направляемых субъектам РФ, был повышен в 3 раза и стал составлять 4100 млн. руб. в год. В бюджете Российской Федерации на 2017 г. на софинансирование мероприятий по отдыху и оздоровлению детей  были выделены субсидии в размере 7600 млн. руб., что по сравнению с 2010 годом показывает рост на 85,37 %, а с 2009 на 484,62% или 6,3 млрд. рублей.

АНАЛИЗ ОТРАСЛИ ДЕТСКОГО ЛЕТНЕГО СТАЦИОНАРНОГО ОТДЫХА

Детские оздоровительно-образовательные центры  принадлежат отрасли « детский туризм»[1], что определяет  организацию, способы оплаты и финансовые потоки. По классификатору ОКВЭД2 код 55.90. «Деятельность по предоставлению прочих мест для временного проживания» [1].

Основная проблематика развития рынка детского отдыха в России.

1) За период с 2010-2017 год количество центров уменьшилось на 3 228(на 5,6%), а число детей, отдохнувших в них, уменьшилось более чем на 1,6 млн (на 28,3%) (с 7 485 436 до 5 835 518 детей), в Рязанской области летний отдых детям в 2018 обеспечат 20 стационарных летних центров и 2 санатория[6].

2) Отмечено, что массовый детский отдых должен быть доступным, ввиду невысокого уровня платежеспособности населения в целом. Учитывая, что дети ради хорошего отдыха согласны жить в любых бытовых условиях, основным направлением финансирования  должна быть выделена «организация досуга»[10].

4) Проблемой периода 2014-2015 года является адресное распределение основных средств. Максимальное финансирование лагерей государственного значения как «Артек», «Орленок»[7], что негативно сказывается на сфере в целом

Основной минус детских оздоровительно-образовательных центров - это несоответствие их материально-технической базы нынешним стандартам и, в результате, неудовлетворительные бытовые условия. Помимо этого, качество услуг, которые предоставляют детские образовательные организации, невысокое.
По данным маркетингового исследования, основными проблемами  на рынке детского туризма в РФ являются : невысокое качество обслуживания детского отдыха, большая цена путевок, заставляющая в такой ситуации отправлять за такую же цену детей на отдых за границу, нехватка важных экономических знаний у администрации детских центров.
ОСОБЕННОСТИ ПОВЫШЕНИЯ ЭФФЕКТИВНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ДООЦ

     ДООЦ оказывает услуги по организации летнего отдыха детей, посредством реализации путевок в загородный центр с полным пансионом. Единственной единицей реализации является «койко-день», которая формируются в единообразные «смены» для удобства реализации.[2] В РФ этот показатель составляет 1100-2500 руб/сутки.[12]
Таблица 2  Расшифровка себестоимости койко-дня[9]

	
	Наименование
	% от общей стоимости койко-дня

	1
	Питание
	35%

	2
	Медицинское обслуживание
	2%

	3
	Оплата труда
	10 %

	4
	Коммунальные услуги
	5%

	5
	Приобретение материальных запасов
	15%

	6
	Расходы на содержание имущества
	4%

	7
	Хозяйственные расходы
	14%


Для оценки уровня работы предприятия получаемый результат - прибыль - сопоставляется с затратами. 
Среди путей и способов повышения прибыли предприятия выделяют: 

1)увеличение прибыли от реализации продукции. Может быть достигнуто путем:

а) снижения себестоимости. Это очень заметно сказывается на росте прибыли при прочих равных условиях. В условиях ДООЦ это возможно путем работы с поставщиками основных ресурсов предлагающим свою продукцию по более низким ценам

б) увеличения объема реализации продукции в натуральном выражении

в) изменения методики исчисления себестоимости
Так же активно используется «метод повышения эффективности использования основных фондов»[10], который включает 

1)своевременный ввод в эксплуатацию новых основных фондов и производственных мощностей, быстрое их освоение;

2) улучшение использования действующих основных фондов; 

Помимо общепризнанных методов для ДООЦ так же актуально внедрение инновационных методов организации досуга путем:

1) Привлечения дополнительных высококвалифицированных  кадров;[8] 

2) Приобретения дополнительных образовательных и спортивных программ;

3) Закупки и использования материально-технической базы для проведения программ, что позволит получить конкурентное преимущество[9].

В силу специфического вида бизнеса детские центры имеют большое количество постоянных накладных расходов, которые распределяются на общее количество реализованного объема услуг, масштабируя объем бизнеса возможно снижение стоимости единицы производства[10].

Итогом проведения работ по повышению общей конкурентоспособности центра должны быть проведены рекламные мероприятия, для привлечения потребителей  к покупке услуг центра[11].

Стоит отметить особенности финансирования деятельности ДООЦ

1)Бюджетное финансирование различных уровней и способов;

2)Содержание ДООЦ на балансе производственного предприятия и финансирование за счет свободных денежных средств;

3)Частные взносы в виде приобретения услуг [10].

В ходе написания статьи нами были сформулированы следующие положения:

1. Современное положение, при котором детские центры должны постоянно модернизироваться требует постоянного инвестирования денежных средств и максимально детального анализа предпочтений потребителя.

2. Изучение нормативно-правовой базы, регулирующей деятельность ДООЦ,  обозначило, что в структуре себестоимости необходимо учитывать расходы на обеспечение обязательного уровня деятельности центров.

3. Развитие уже существующих центров необходимо, даже на фоне постоянно растущего числа новых видов летнего отдыха детей.
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