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МОДЕЛЬ ЖИЗНЕННОГО ЦИКЛА ИННОВАЦИОННОГО ПРОДУКТА

Аннотация статьи на русском языке: В данной статье рассматривается модель жизненного цикла инновационного продукта. Подробно описываются все стадии жизненного цикла инноваций. Анализируется модель жизненного цикла товара на примере известного бренда.
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Жизненный цикл инновации - это определенный промежуток времени, в течение которого инновация обладает активной жизненной силой и приносит производителю и/или продавцу прибыль или другую реальную выгоду. [1]
Жизненный цикл нового продукта проходит ряд стадий.
1 Разработка нового продукта. На данном этапе начинается проектирование и создание инновационного процесса, или другими словами происходит инвестиция денежных средств. Эта стадия является сложной и главной, так как перспективы и прибыльность новшества будут зависеть от важности, необходимости и сферы применения нового изобретения. Затрачиваются большие суммы на его разработку и выпуск.
Производителей на данном этапе немного, они выпускают только основные варианты товара, так как рынок еще не готов к их восприятию. Цены на этом этапе обычно находятся на высоком уровне.
2 Развитие рынка. Если новый продукт заинтересовывает потребителей и находит своих пользователей, то переходит на новый этап – рост. Прибыль, получаемая от реализации, растет, достигая периода окупаемости. Продолжительность ее показывает время, в течение которого новый продукт активно продается и рынок достигает определенного предела насыщения этим продуктом [2, с. 95].
3 Зрелость. Происходит постепенное насыщение рынка. Продажи стабильны и обеспечивают необходимую прибыль. Рост продаж обеспечивается либо небольшим потоком новых клиентов, либо увеличением объемов закупаемого продукта постоянными клиентами.
4 Насыщение рынка. Характеризуется уменьшением объема продаж и соответственно прибыли от реализуемой продукции. Спрос на продукт снижается из-за неконкурентоспособности. Тем не менее, на этом этапе можно направить усилия на его возрождение.
5 Падение рынка - это резкий спад объема продаж. На данной стадии происходит полная реализация продукта либо полное прекращение продажи продукта из-за его ненужности покупателям. [2, с. 94].
Рассмотрим модель жизненного цикла товара на примере корпорации «Apple», выпускающей мобильные телефоны.
Apple – ведущий производитель мобильных телефонов, программного обеспечения, плееров, планшетов.
1 этап. Зарождение проекта прошло очень успешно. Разработка устройства, выпуск и реализация были трудоемкими, но оправдавшими себя процессами. Люди с нетерпением ждали гаджет, который был заявлен как устройство, открывающее доступ к интернету в любом месте и в любое время  [3].
2 этап. Стадия роста обеспечила производителей большой прибылью и объёмом продаж.
Благодаря инновационным технологиям и изысканному дизайну, компания Apple создала уникальную репутацию в индустрии потребительской электроники. В 2011 году Apple признали самой дорогой коммерческой организацией в мире (c оценкой в $153,3 млрд).
3 этап. В настоящий момент продукт находится на стадии зрелости и обеспечивает компании стабильные продажи и прибыль. Корпорация большое внимание уделяет сервисному обслуживанию, изучению спроса, модернизации технологии, появлению дополнительных услуг, обучению персонала.
Наступит день, когда планшеты будут вытеснены с рынка более модернизированными товарами, ввиду быстрого технологического развития. Пока товар пользуется спросом и радует пользователей.
По статистике, основной пик продаж iPhone обычно проходит в первые четыре месяца после выпуска новинки [3]. Затем продажи существенно замедляются, так как пользователи  предпочитают повременить с покупкой и подождать новой версии смартфона. В среднем жизненный цикл продукта iPhone составляет 14 месяцев (рис. 1). 
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Рисунок 1 – жизненный цикл продукта IPhone

В связи с неизбежностью прохождения всех этапов жизненного цикла продуктом и его устареванием, возникает необходимость поиска и реализации способов продления жизненного цикла инновационного продукта. При определении способов продления жизненного цикла инновационного продукта необходимо учитывать специфику существования инновационных товаров.
К самым распространённым методам продления жизненного цикла инновационных товаров относятся: усовершенствование путём добавления новой детали или функции, смена дизайна, регулирование цены, реорганизация системы сбыта, интенсивная рекламная компания и т.д.
Компания Apple поддерживает свои инновационные продукты путём их усовершенствования с помощью добавления новой детали или функции, смены дизайна и масштабной рекламной компании.
Таким образом, изучение жизненного цикла инноваций является главной задачей предприятия в целях  формирования эффективной инновационной деятельности и продвижения инноваций на рынке. Необходимо понять, каким образом улучшить своё положение на рынке, если компания подошла к фазе кризиса. Это можно сделать путём придания продукту рыночной новизны, модифицирования изделия, понижения стоимости, поиском новых рынков или сокращения выпуска  и перехода к  новым перспективным продуктам. Постоянное внедрение новшеств является эффективным способом поддержания уровня доходности и высоких темпов развития компании.
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MODEL OF THE LIFE CYCLE OF INNOVATION PRODUCT
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