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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СРЕДСТВ ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ ДЛЯ ФОРМИРОВАНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ БУДУЩИХ ПЕДАГОГОВ

Аннотация.  В статье говорится об особенностях профессионального обучения студентов педагогических направлений подготовки; важности формирования у будущих педагогов компетенций, связанных с применением средств информационно-коммуникационных технологий. Опыт, приобретенный студентами при выполнении групповых и индивидуальных заданий в процессе освоения дисциплины по выбору «Открытое обучение», позволит выпускникам успешно адаптироваться в новых условиях, эффективно выполнять трудовые функции.
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В настоящее время с внедрением образовательных стандартов высшего образования нового поколения происходит переосмысление целей, содержания образования, технологий обучения, а также формируемых компетенций студентов. 
По нашему мнению, в число наиболее важных профессиональных компетенций, которыми должен обладать современный педагог, входит готовность взаимодействия его с другими субъектами образовательных отношений в информационной среде; способность организации открытого обучения и удовлетворения разнообразных образовательных потребностей обучающихся на основе применения новых технологий [2]. С целью формирования этих компетенций у будущих педагогов-студентов Вологодского государственного университета, нами была разработана и предложена дисциплина по выбору «Открытое обучение».
Далее представим краткую характеристику открытого обучения, на основе обобщения современных исследований в данном направлении. Открытое обучение признается инновационной формой получения современного образования. Это самоорганизующаяся открытая социальная система, динамично реагирующая на актуальные изменения, происходящие в социуме, и обеспечивающая многообразие и альтернативность путей становления личности в современном обществе. Открытое обучение предполагает переход от модели, где обучающиеся являются пассивными слушателями, к модели активной, интерактивной, креативной, когда большую часть времени они не воспринимают, записывают и запоминают, а строят, создают, исследуют, экспериментируют, делают открытия, занимаются творчеством [1]. 
Технологии открытого обучения, обеспечивающие создание открытой обучающей среды, все чаще стали применяться образовательными организациями и конкурируют с традиционными технологиями. Будущие педагоги в процессе изучения дисциплины «Открытое обучение» приобретают опыт организации открытой обучающей среды.  
Ожидаемые результаты освоения дисциплины «Открытое обучение», представленные в рабочей программе:  
знание: основных целей, принципов, закономерностей, технологий открытого обучения; 
умение: осуществлять целеполагание и планирование в открытой образовательной среде; рационально выбирать и использовать оптимальные методы, способы и средства открытого обучения; организовывать и осуществлять совместную деятельность и межличностное взаимодействие обучающихся в процессе открытого образования; оказывать психолого-педагогическую поддержку детям в процессе организации открытого обучения; работать с компьютером как средством управления в открытом образовательном пространстве; создавать психологически комфортную и безопасную образовательную среду в процессе открытого обучения; планировать организацию учебно-воспитательного процесса с использованием возможностей интерактивных дистанционных технологий; 
владение: методиками оценки эффективности обучения в открытой среде; способностью работать с информацией в глобальных компьютерных сетях; способностью разрабатывать современные педагогические технологии и индивидуальные образовательные программы с учетом особенностей открытого образовательного процесса, задач воспитания и развития личности; способами организации в открытом образовательном процессе развивающих учебных ситуаций, благоприятных для развития личности и способностей ребенка.
Логика дисциплины «Открытое обучение» представляет последовательное освоение практических умений и навыков работы в открытом образовательном пространстве. Под руководством преподавателя студенты выясняют тенденции современного образования, особенности непрерывного образования в 21 веке; определяют место открытого обучения в системе непрерывного образования; формулируют преимущества, перспективы, проблемы открытого обучения; изучают нормативно-правовое обеспечение деятельности образовательных организаций, реализующих программы открытого образования, философские основы открытого обучения; характеризуют психолого-педагогические условия организации открытого обучения.
В ходе интерактивных групповых заданий, дискуссий, творческих проектов студенты обосновывают особенности мотивации и стимулирования обучающихся в открытом образовательном пространстве; преимущества и недостатки самостоятельного получения знаний; функции преподавателя в открытом образовании; психологические барьеры открытого обучения; эффективные методы, формы и средства открытого обучения; организацию контроля в процессе открытого обучения; технологии и организационные формы открытого обучения.
Итоговая аттестация предполагает демонстрацию, защиту собственного дистанционного курса, представляющего интерес как для самого студента, так и потенциальных слушателей, пользователей. 
Но, прежде чем создать собственный курс, будущие педагоги должны зарегистрироваться в качестве слушателя и начать обучение, выбрав в сети Интернет открытый обучающий курс, соответствующий их интересам, запросам, потребностям. Необходимо самостоятельно проанализировать достоинства, недостатки курса с точки зрения пользователя, оценить качество предлагаемых материалов, удобство технической составляющей, комфорт восприятия, качество обратной связи и наличие психологический поддержки слушателя со стороны организаторов курса, сделать вывод о том, почему из множества подобных предложений, выбран именно этот образовательный ресурс. Такой опыт позволит избежать ошибок при создании собственного проекта.
Для выполнения комплекса заданий итоговой аттестации в рамках дисциплины «Открытое обучение» студенты знакомятся с системой дистанционного обучения Moodle; оценивают сложности и ограничения, которые предстоит преодолеть педагогу-разработчику курса; тренируются в использовании разных инструментов; анализируют возможности системы Moodle, ее достоинства; формулируют рекомендации разработчикам курсов по структурированию, представлению, оформлению, размещению компонентов учебно-методического комплекса в открытом образовательном пространстве. 
Затем они составляют план (модель) дистанционного курса, формулируют его цели, задачи для разных категорий слушателей (начальный, базовый, продвинутый уровень), формируемые компетенции; обосновывают актуальность тематики выбранного курса, характеризуют целевую аудиторию, продолжительность обучения и объем курса; предлагают варианты итоговой аттестации слушателей по окончании курса; подбирают, оформляют, структурируют материалы; готовятся к интерактивным формам взаимодействия; определяют концепцию размещения, продвижения и рекламы курса в сети Интернет; прогнозируют возможные негативные последствия, риски и способы их минимизации и коррекции.
Таким образом, в процессе изучения дисциплины «Открытое обучение», будущие педагоги осваивают роли разработчика курса; психолога, мотивирующего слушателей и создающего благоприятные условия для усвоения материала; дизайнера образовательных ресурсов; системного администратора; модератора групповой работы; консультанта, тьютора, организующего индивидуальный образовательный маршрут; эксперта, оценивающего образовательные достижения на удаленном расстоянии; маркетолога, продвигающего образовательный контент в сети Интернет; юриста, защищающего авторские права и др.
При первом знакомстве с программой дисциплины у студентов возникают вопросы и опасения, связанные с неуверенностью в собственных силах, т.к. для большинства из них это первый подобный опыт. Однако данные тревоги постепенно переходят в уверенность, чувство удовлетворенности и гордости за свои успехи и успехи коллег. По нашим наблюдениям, благодаря интерактивным, творческим, проектным индивидуальным и коллективным формам взаимодействия, взаимопомощи и поддержки, происходит заметная смена настроения, студенты активно выполняют предложенные задания в удобном для себя темпе.
Позитивный настрой на успех обеспечивается вариативностью самостоятельной работы. Студентам предоставлена возможность выбора индивидуальной или групповой формы работы, они могут выполнять задания дома или в аудитории, представлять итоги проектной деятельности в любом удобном формате [3].
Результатом освоения дисциплины «Открытое обучение» является не система теоретических знаний, а созданный «продукт» в виде: учебного портала, или сайта преподавателя, или коллективного сайта виртуальной образовательной организации. Не всегда и не у всех студентов данный «продукт» получается качественным, если его оценивать с точки зрения профессиональных экспертов в области дизайна, информационно-коммуникационных технологий и др. Здесь важно сформировать желание и стремление самосовершенствоваться, умение критично оценить себя, свой потенциал и возможности личностного роста. 
По нашему мнению, большинство студентов, освоивших данную дисциплину, поменяли собственную самооценку. В начале их позицию можно охарактеризовать следующим образом: «я не умею это делать; у меня нет уверенности, что у меня что-то получится». По завершении курса самооценка более позитивная: «я не боюсь решения новых для меня задач; я уверен, что способен на многое; не страшно, если у меня что-то не получается, так как я могу обратиться за помощью к коллегам, которые мне помогут» 
Таким образом, в процессе освоения дисциплины «Открытое обучение», будущие педагоги не только формируют профессиональные компетенции, но и совершенствуют личностные качества: развивают аналитические способности; приобретают уверенность; накапливают практический опыт решения нестандартных задач; учатся взаимодействовать в аудитории и на удаленном расстоянии. Имея подобный опыт, выпускник вуза-молодой педагог способен успешно адаптироваться в новых условиях, эффективно выполнять трудовые функции и реализовать свой творческий потенциал в профессиональной деятельности.
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